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See the notice on TED website 140623-2023 - Result
Poland-Bytom: Software implementation services
OJ S 48/2023 08/03/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SP ZOZ Wojewódzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu
National registration number: DZP - 48/2022
Postal address: Al. Legionów 10
Town: Bytom
NUTS code: PL228 Bytomski
Postal code: 41-902
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Żerdzińska
E-mail: dzp@szpital4.bytom.pl
Telephone: +48 323964502
Fax: +48 323964654

:Internet address(es)
Main address: www.szpital4.bytom.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa wdrożenia systemu: telekonsultacyjnego i komunikacyjnego, lokalizacji pacjenta w 
szpitalu oraz oprogramowania eUsług
Reference number: DZP-48/2022

Main CPV code
72263000 Software implementation services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest:
Pakiet nr 1 - usługa wdrożenia systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego ;
Pakiet nr 2 - usługa wdrożenia systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu;
Pakiet nr 3 - usługa wdrożenia oprogramowania eUsług;

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/140623-2023
mailto:dzp@szpital4.bytom.pl?subject=TED
http://www.szpital4.bytom.pl
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.
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Zamówienie realizowane jest w ramach projektu pn. „eCareMed – rozwój cyfrowych usług 
medycznych w Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 4 w Bytomiu”, który jest 
dofinansowany w ramach realizacji projektu z Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla 
osi priorytetowej: II. Cyfrowe Śląskie dla działania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych usług 
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.
2. Przedmiot zamówienia opisany został szczegółowo w Opisach Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiących odpowiednio:
- Pakiet nr 1 - Załącznik Nr 2A do SWZ;
- Pakiet nr 2 - Załącznik Nr 2B do SWZ;
- Pakiet nr 3 - Załącznik Nr 2C do SWZ;

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 698 500,00 PLN

Description

Title
Wdrożenie systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
30231300 Display screens, 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
, , 51411000 Installation services of imaging equipment 64214200 Telephone switchboard 

, , , services 64224000 Teleconferencing services 71354100 Digital mapping services 72413000 
, , World wide web (www) site design services 72611000 Technical computer support services
, , 79962000 Photograph processing services 79995100 Archiving services 79961300 

Specialised photography services

Place of performance
NUTS code: PL228 Bytomski
Main site or place of performance: Wojewódzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. 
Legionów 10; 41-902 Bytom

Description of the procurement
Wdrożenie systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego.
Przedmiot zamówienia opisany został szczegółowo w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiącym Załącznik Nr 2A do SWZ

Award criteria
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Regionalny Program Operacyjny Województwa Śląskiego na lata 
2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla osi priorytetowej: II. Cyfrowe 
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Śląskie dla działania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych usług publicznych. Nr wniosku WND-
RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Additional information

Description

Title
Wdrożenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
30231300 Display screens, 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
, , 51411000 Installation services of imaging equipment 64214200 Telephone switchboard 

, , , services 64224000 Teleconferencing services 71354100 Digital mapping services 72413000 
, , World wide web (www) site design services 72611000 Technical computer support services
, , 79962000 Photograph processing services 79995100 Archiving services 79961300 

Specialised photography services

Place of performance
NUTS code: PL228 Bytomski
Main site or place of performance: Wojewódzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. 
Legionów 10; 41-902 Bytom

Description of the procurement
Wdrożenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu.
Przedmiot zamówienia opisany został szczegółowo w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiącym Załącznik Nr 2B do SWZ

Award criteria
Quality criterion - Name: certyfikat fotografa / Weighting: 20
Quality criterion - Name: termin realizacji / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Regionalny Program Operacyjny Województwa Śląskiego na lata 
2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla osi priorytetowej: II. Cyfrowe 
Śląskie dla działania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych usług publicznych. Nr wniosku WND-
RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Additional information

Description

Title
Wdrożenie oprogramowania eUsług
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
30231300 Display screens, 48900000 Miscellaneous software package and computer systems
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, , 51411000 Installation services of imaging equipment 64214200 Telephone switchboard 
, , , services 64224000 Teleconferencing services 71354100 Digital mapping services 72413000 

, , World wide web (www) site design services 72611000 Technical computer support services
, , 79962000 Photograph processing services 79995100 Archiving services 79961300 

Specialised photography services

Place of performance
NUTS code: PL228 Bytomski
Main site or place of performance: Wojewódzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. 
Legionów 10; 41-902 Bytom

Description of the procurement
Wdrożenie oprogramowania eUsług.
Przedmiot zamówienia opisany został szczegółowo w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiącym Załącznik Nr 2C do SWZ

Award criteria
Quality criterion - Name: termin realizacji / Weighting: 20
Quality criterion - Name: gwarancja / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Regionalny Program Operacyjny Województwa Śląskiego na lata 
2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla osi priorytetowej: II. Cyfrowe 
Śląskie dla działania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych usług publicznych. Nr wniosku WND-
RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 230-663856

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/663856-2022
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Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
Wdrożenie systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/02/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: INFOVER SPÓŁKA AKCYJNA
Postal address: ul. Zagnańska 61
Town: Kielce
NUTS code: PL721 Kielecki
Postal code: 25 – 528
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 230 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 180 010,50 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2

Title:
Wdrożenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/02/2023
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: REALWALK3D Grzegorz Duda
Postal address: ul. Przecław 68
Town: Brzeziny
NUTS code: PL71 Łódzkie
Postal code: 95 – 060
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 94 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 91 635,00 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 3

Lot No: 3

Title:
Wdrożenie oprogramowania eUsług

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/02/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: ITGO Werner Wolski S.J.
Postal address: ul. Zygmunta Starego 35/14
Town: Gliwice
NUTS code: PL229 Gliwicki
Postal code: 44 – 100
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VI.4.
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V.2.5.

V.2.4.

Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 374 500,00 PLN
Total value of the contract/lot: 688 923,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
a) nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (dalej: „ustawa UOBN”);
b) nie zostali objęci zakazem udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamówień 
publicznych na podstawie art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 
r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających 
w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (dalej: „Rozporządzenie 
Rady UE”).

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: Postępu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587702
Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków ochrony prawnej szczegółowo 
regulują przepisy działu IX ustawy – Środki ochrony prawnej (art. 505 – 590 ustawy).
2. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez zamawiającego przepisów ustawy.
3. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
4. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, 
systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie 
umowy;

mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy 
ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub 
konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby.
6. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do 
postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia 
podpisem zaufanym.
7. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo 
postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
8. Zgodnie z art. 515 ustawy, odwołanie wnosi się:
„1. Odwołanie wnosi się:
1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie:
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;
2) w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż progi unijne, w terminie:
a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a.
2. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne;
2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
mniejsza niż progi unijne.
3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 1 i 2 wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku 
zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne;
2) 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu nale

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departament Odwołań Urzędu Zamówień Publicznych
Postal address: Postępu 17 A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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Fax: +48 224587700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
03/03/2023

http://www.uzp.gov.pl

