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II.1.
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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 142715-2022 - Competition
France-Paris: Systems and technical consultancy services
OJ S 55/2022 18/03/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: crpnpac
Postal address: 14 rue des pyramides cs 60322
Town: Paris Cedex 01
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75041
Country: France
E-mail: A.vidiani@crpn.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.crpn.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK&v=1&selected=0
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK

Type of the contracting authority
Other type: Organisme de prévoyance sociale de droit privé à but non lucratif, remplissant une 
mission d'intérêt général

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations d'accompagnement et d'assistance dans le cadre du développement, de la gestion 
et de la maintenance des systèmes d'informations
Reference number: 2022/002

Main CPV code
72220000 Systems and technical consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/142715-2022
mailto:A.vidiani@crpn.fr?subject=TED
https://www.crpn.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK&v=1&selected=0
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK&v=1&selected=0
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2022_do4SshXcZK
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II.1.4. Short description
les prestations objets du marché concernent l'accompagnement et l'assistance du 
Département des Systèmes d'information (Dsi) de la CRPNPAC dans le cadre du 
développement, de la gestion et de la maintenance de ces systèmes d'information

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or 
groups of lots: 
néant

Description

Title
assistance à maîtrise d'ouvrage pour l'amélioration et le développement des systèmes de 
gestion de régime
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
il est attendu du prestataire la mise à disposition d'un profil type Chef de Projet AMOA ayant 
les compétencesméthodologiques et fonctionnelles permettant de :- conduire la rédaction des 
cahiers des charges- conduire la vérification de conformité entre la réalisation du projet et le 
cahier des charges (tests utilisateurs)- concevoir, préparer et accompagner le processus de 
changement (information, formation des utilisateurs)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
durée maximale de 4 années avec une reconduction tacite par période d'une année

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
assistance à maitrise d'oeuvre pour le pilotage de projets informatiques
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
il est attendu du prestataire la mise à disposition d'un profil type Analyse/Chef de Projet ayant 
les compétencesméthodologiques et fonctionnelles suivantes :- assurer la conception de la 
solution informatique la plus adaptée à la demande de votre client interne- piloter, coordonner 
et suivre les développements des applications des projets informatiques Windev de lacrpn- 
participer à la mise en place des projets/solutions et à leur intégration dans le service et y 
apporter desaméliorations si nécessaire

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
durée maximale de 4 années avec une reconduction tacite par période d'une année

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
assistance et expertise en réseau et sécurité des systèmes d'information



142715-2022 Page 4/7

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
il est attendu du prestataire la mise à disposition d'un profil type Architecte/Chef de Projet 
technique infra Lanwifi et sécurité ayant les compétences méthodologiques et fonctionnelles 
suivantes :- virtualisation- réseau- sécurité des systèmes

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
durée maximale de quatre années avec des reconductions tacites par période d'une année

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
assistance dans le développement, la maintenance et la gestion du site web
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
il est attendu du prestataire la mise à disposition d'un profil type développeur web/webmaster 
ayant les compétences méthodologiques et fonctionnelles suivantes :- développement 
d'application Web (UI, Webservices, ...).- Gestion éditoriale de site internet- maintenance de 
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site internet (préventive, curative, évolutive)- participer à la rédaction des procédures et 
manuels applicatifs

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
durée maximale de 4 années avec une reconduction tacite par période d'une année

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
infogérance et support utilisateur
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72600000 Computer support and 

, consultancy services 72610000 Computer support services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le titulaire de l'accord-cadre doit mettre à disposition un technicien micro qui assurera 
notamment les missions suivantes :- prendre en charge, identifier, analyser les demandes 
utilisateurs, à distance ou sur site.- Créer et mettre à jour les tickets et renseigner l'outil de 
gestion des incidents (Glpi)- gestion des comptes, droits d'accès et stratégies (Active directory)
- diagnostiquer et résoudre les problèmes sur les postes de travail et serveurs.- Installation et 
maintenance du matériel informatique (postes informatiques, périphériques, etc.)- participer à 
la rédaction des procédures et manuels applicatifs

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
durée maximale de 4 années avec une reconduction tacite par période d'une année

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/04/2022 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 15/04/2022 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review



142715-2022 Page 7/7

VI.5.

VI.4.1. Review body
Official name: tribunal de grande instance de paris
Postal address: parv du Tribunal de Paris
Town: Paris
Postal code: 75859
Country: France
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

Date of dispatch of this notice
14/03/2022

https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

