144089-2020 - Result See the notice on TED website

Denmark-Copenhagen: Psychiatrist or psychologist services
OJ S 60/2020 25/03/2020

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Skatteforvaltningen
National registration number: 19552101
Postal address: Jstbanegade 123
Town: Kgbenhavn &
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 2100
Country: Denmark
Contact person: Rebecca Christensen
E-mail: Rebecca.Jensen@adst.dk
Telephone: +45 72389024
Internet address(es):
Main address: http://www.adst.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/Companylnformation

/Index/204762

1. Name and addresses
Official name: Skatteankestyrelsen
National registration number: 10242894
Postal address: Ved Vesterport 6, 4. sal
Town: Kgbenhavn V
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1612
Country: Denmark
Contact person: Rebecca Christensen
E-mail: Rebecca.Jensen@adst.dk
Internet address(es):
Main address: www.skatteankestyrelsen.dk

1. Name and addresses
Official name: Spillemyndigheden
National registration number: 34730415
Postal address: Englandsgade 25, 6. sal
Town: Odense C
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 5000
Country: Denmark
Contact person: Rebecca Christensen
E-mail: Rebecca.Jensen@adst.dk
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1.

1.

1.2.

1.4.

1.5.

Internet address(es):
Main address: www.spillemyndigheden.dk

Name and addresses

Official name: Skatteministeriet
National registration number: 34730466
Postal address: Nicolai Eigtveds Gade 28
Town: Kgbenhavn K

NUTS code: DK Danmark

Postal code: 1402

Country: Denmark

Contact person: Rebecca Christensen
E-mail: Rebecca.jensen@adst.dk
Internet address(es):

Main address: www.skatteministeriet.dk

Name and addresses

Official name: Medarbejder- og Kompetencestyrelsen
National registration number: 40786449
Postal address: Landgraven 4

Town: Kgbenhavn K

NUTS code: DK Danmark

Postal code: 1301

Country: Denmark

Contact person: Rebecca Christensen
E-mail: rebecca.jensen@adst.dk
Internet address(es):

Main address: www.medst.dk

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority

Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1.

i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

144089-2020

Scope of the procurement

Title
Kontrakt om personaleradgivning
Reference number: 19-0004891

Main CPV code
85121270 Psychiatrist or psychologist services

Type of contract
Services

Short description
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Administrations- og Servicestyrelsen udbyder pa vegne af Skatteministeriets koncern en to-
arig kontrakt om personaleradgivning. Kontrakten kan forlaenges med 2 gange 1 ar.
Kontraktens formal er at sikre, at ordregiver kan tilbyde medarbejderne 100 % anonym og
gratis radgivning om ikke-faglige arbejdsrelaterede problemer, der pavirker den enkelte
medarbejders arbejde. Der er ca. 10 000 medarbejdere ansat i Skatteministeriets koncern.
Personaleradgivningen skal daekke professionel bistand i form af telefonisk individuel
radgivning til medarbejdere, der har problemer.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 900 000,00 DKK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79414000 Human resources management consultancy services, 79998000 Coaching services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DK Danmark

1.2.4. Description of the procurement
Administrations- og Servicestyrelsen udbyder pa vegne af Skatteministeriets koncern en to-
arig kontrakt om personaleradgivning. Kontrakten kan forlaenges med 2 gange 1 ar.
Kontraktens formal er at sikre, at ordregiver kan tilbyde medarbejderne 100 % anonym og
gratis radgivning om ikke-faglige arbejdsrelaterede problemer, der pavirker den enkelte
medarbejders arbejde. Der er ca. 10 000 medarbejdere ansat i Skatteministeriets koncern.
Personaleradgivningen skal daekke professionel bistand i form af telefonisk individuel
radgivning til medarbejdere, der har problemer.
De problemstillinger, som ordregiver forventer kan give anledning til at personale radgivningen
kontaktes, er fx:
1) Afskedigelser
2) Alkoholmisbrug og andre misbrugsproblemer
3) Alvorlig sygdom og nedsat arbejdsevne
4) Arbejdsmeessige problemer
5) Depressioner
6) Fysiske sygdomme, fx hovedpine, migraene, hukommelsessvigt, hjertebanken osv.
7) Mobning
8) Sorg og krise
9) Omstrukturering
10) Overgang til pension eller efterlgn
11) Problemer med at fa arbejdsliv og familieliv til at heenge sammen
12) Samarbejdsproblemer med kollegaer og/eller chefen
13) Skilsmisser
14) Stress og stressrelaterede sygdomme
15) AEngstelse, herunder frygt, angst for angsten, fobi osv.
Personaleradgivningen skal hjeelpe medarbejderen med at f& indsigt i og overblik over egen
situation og i, hvad der kan ggre det muligt for medarbejderen at handle konstruktivt og fa Igst
problemet/problemerne.
Tilbudsgiver skal udover personaleradgivningen ogsa levere en kvartalsvis afrapportering, en
samlet arsrapport samt deltage i kvartalsvise evalueringsmgder med ordregiver.
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1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 40 %
Quality criterion - Name: Medarbejderkompetencer / Weighting: 20 %
Price - Weighting: 40 %

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 199-483716

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Kontrakt om personaleradgivning

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/03/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
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Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Falck Healthcare A/S
National registration number: 16165948
Postal address: Sydhavnsgade 18
Town: Kegbenhavn SV
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 2450
Country: Denmark
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 900 000,00 DKK
Total value of the contract/lot: 1 896 000,00 DKK

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VL.3. Additional information
1) Tilbudsgiver skal udfylde det feelles europaeiske udbudsdokument (ESPD) for at deltage i
udbudsproceduren. Der henvises til Konkurrence,- og Forbrugerstyrelsens vejledning.
2) Ordregiver skal udelukke tilbudsgiver fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis tilbudsgiver er
omfattet af en af de i udbudslovens § § 135 og 136 naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde.
Loven kan findes pa www.retsinformation.dk
3) Ordregiver vil endvidere udelukke tilbudsgivere fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis der
er tale om, fglgende forhold:
Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis
denne aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord,
hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende
situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor
tilbudsgiveren er hjemmehgrende, jf. udbudslovens § 137,stk. 1, nr. 2).
4) Inden tildeling af endelig kontrakt vil den tilbudsgiver, som ordregiver har besluttet at tildele
kontrakten, skulle fremlazegge dokumentation for sa vidt angar udelukkelsesgrundene. Som
bevis for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1
eller 3, og § 137, stk.1, nr. 2 kan fremlaegges:
1) Et uddrag fra det relevante register eller tilsvarende dokument udstedt af en
kompetentretslig eller administrativ myndighed, der viser, at tilbudsgiver ikke er omfattet af
udelukkelsesgrunde i § 135, stk. 1.
2) Et certifikat udstedt af den kompetente myndighed i det pagaeldende land som bevis for, at
tilbudsgiveren ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene i de i § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr.
2 neevnte tilfeelde. For sa vidt angar danske tilbudsgivere, kan beviset besta i en serviceattest.
Serviceattester udstedes af Erhvervsstyrelsen. Udsteder tilbudsgivers land ikke de nsevnte
certifikater eller dokumenter, kan de erstattes af en erkleering under ed eller erkleering pa tro
og love i overensstemmelse med udbudslovens § 153, stk. 2. Ordregiver kan ikke udelukke
tilbudsgivere, der er omfattet af en eller flere af udelukkelsesgrundene i udbudslovens § § 135-
137, safremt denne har fremlagt tilstraekkelig dokumentation for, at tilbudsgiveren er palidelig i
henhold til udbudslovens § 138.
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5) Fglgende dokumentation for gkonomisk og finansiel formaen skal fremlaegges, nar
ordregiver anmoder herom:

Tilbudsgivers arsregnskaber eller uddrag heraf for de seneste 2 disponible regnskabsar, hvis
offentliggarelse af arsregnskaber er lovpligtig i det land, hvor tilbudsgiver er etableret, eller
anden dokumentation for egenkapitalens starrelse, veerdien af de samlede aktiver,
soliditetsgraden samt minimumsomsaetningen. Safremt tilbudsgiver er nyetableret, og derfor
ikke har aflagt regnskaber for de seneste 2 disponible regnskabsar, kan ordregiver anmode
tilbudsgiver om at fremsende en revisorattesteret erkleering som dokumentation for, at
tilbudsgiver har tilstraekkelig skonomisk kapacitet til at Igse den udbudte opgave. Baserer
tilbudsgiver sig pa anden enheds gkonomiske og finansielle formaen skal den eller de
virksomheder, hvis ressourcer der henvises til, fremsende ovenstaende.

Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal ovenstaende fremsendes
for hver af virksomhederne.

6) Fyldestgarende referencer angivet i ESPD del IV.C anses for endelig dokumentation
vedrgrende teknisk og faglig formaen.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Klagefrister fremgar af lov om Klagenaevnet for Udbud, jf. lovbekendtgarelse nr. 593 af 2. juni
2016 (lovbekendtggrelsen kan hentes pa retsinformation):
Klagefrist ved klage over praekvalifikation ved begraenset udbud fremgar af § 7:
1) Klage over ikke at veere blevet udvalgt til at afgive tilbud skal veere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171, stk. 2, eller § 2, stk. 1, nr. 1,
i lov om Klageneevnet for Udbud, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse for
beslutningen.
2) Klage over udbud skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 45 dage efter, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens §
171, stk. 4.
Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstill perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes pa www.erhvervsstyrelsen.dk

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
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VL.5.

144089-2020

Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby

Postal code: 2500

Country: Denmark

E-mail: kfst@kfst.dk

Telephone: +45 3529100

Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
20/03/2020
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