147168-2019 - Result See the notice on TED website

France-La Défense: Survey conduction services
OJ S 63/2019 29/03/2019

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Meeddm; commissariat général au DD
Postal address: SDAG Piéce 20-09
Town: La Défense
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92055
Country: France
Contact person: Marion Gibert
E-mail: marion.gibert@developppement-durable.gouv.fr
Telephone: +33 140812756
Internet address(es):
Main address: http://www.ecologique-solidaire.gouv.fr

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Environment

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Collecte de I'Enquéte nationale logement (ENL) 2020
Reference number: CGDD/SDES/ENL2020

I.1.2. Main CPV code
79311200 Survey conduction services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Le présent marché a pour objet la collecte en face a face de I'Enquéte nationale logement
(ENL) en France métropolitaine, Corse comprise, a partir d'un échantillon représentatif
principal de 70 000 logements, éventuellement complété de 4 échantillons de réserve de 5
000 logements chacun. L'objectif est de réaliser au minimum 35 000 enquétes réussies dans
des résidences principales représentatives du parc de résidences principales de
métropolitaine. Le Commissariat général au développement durable (CGDD) du Ministére de
la transition écologique et Solidaire (MTES), appelé ci-apres I' «KAdministration», est le maitre
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d'ouvrage. Au sein du CGDD, c'est le Service de la donnée et des études statistiques (SDES)
qui assurera cette maitrise d'ouvrage.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 332 278,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Main site or place of performance: La Défense.

1.2.4. Description of the procurement
La réalisation des outils nécessaires a la collecte: élaboration d'un questionnaire électronique
et d'une version papier de ce questionnaire, déploiement du questionnaire sur les postes de
collecte, développement de I'application de gestion de I'enquéte et de la base des résultats; le
recrutement éventuel des enquéteurs et de gestionnaires d'enquétes; le test du questionnaire:
formation des enquéteurs et des gestionnaires chargés du test, prise de contact avec les
ménages des logements enquétés pour le test, test et validation des questionnaires
électroniques, vérification de la chaine de collecte, contrdle et correction éventuelle des
résultats des tests, transmission des données corrigées a I'administration; I'ajustement des
outils informatiques élaborés pour la collecte et la gestion de I'enquéte au format du
questionnaire définitif; la formation des enquéteurs et des gestionnaires a I'enquéte; la
répartition et la transmission des fiches contact aux enquéteurs sous format papier; la prise de
contact avec les ménages des logements enquétés: envoi d'une lettre avis, mise en place d'un
numéro vert pour que les ménages enquétés puissent indiquer leurs disponibilités, recherche
des numéros de téléphone des ménages enquétés lorsqu'ils sont erronés ou ne sont pas
renseignés dans la fiche contact, prises de rendez-vous pour le passage de l'enquéteur; la
réalisation de I'enquéte nationale logement en face a face par les enquéteurs: exécution du
questionnaire électronique au domicile des enquétés (ou, en cas d'impossibilité, dans un lieu
public a convenir avec I'enquété). La fourniture de tableaux de bord hebdomadaires et
régionaux pour suivre le temps passé avec les enquétés et la remontée des questionnaires;
I'apurement de 1er niveau des données collectées (Cf. 1V.1.3.3)); la fourniture des livrables de
la collecte: base de données brutes, fichiers d'exploitation (fichiers des logements, des
individus, des travaux, ...), documentation; le bilan détaillé de la collecte.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité de la prestation et moyens techniques mobilisés pour
permettre la réalisation de ce projet / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Qualité des moyens humains mobilisés pour permettre la réalisation
de ce projet / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Eco-responsabilité de I'entreprise en général / Weighting: 10
Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 247-569366

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1300142394
Lot No: 1

Title:
ENL 2020

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
22/03/2019

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: IPSOS
Postal address: 35 rue Val de Marne
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75013
Country: France
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V.2.4.

V.2.5.

E-mail: christophe.david@ipsos.com
Internet address: https://www.ipsos.com/fr-fr
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 5 332 278,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

VI.3.
V1.4,

Vi.4.1.

V1.4.2.

Vi.4.4.

VLS.

147168-2019

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de I'Hautil

Town: Cergy-Pontoise Cedex

Postal code: 95027

Country: France

E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400

Fax: +33 130173459

Body responsible for mediation procedures

Official name: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de I'Hautil

Town: Cergy-Pontoise Cedex

Postal code: 95027

Country: France

E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400

Fax: +33 130173459

Service from which information about the review procedure may be obtained

Official name: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de I'Hautil

Town: Cergy-Pontoise Cedex

Postal code: 95027

Country: France

E-mail: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400

Fax: +33 130173459

Date of dispatch of this notice
25/03/2019
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