
148964-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

148964-2026 - Result
Croatia – Networking developers' software package – Rješenje za sigurnost i analitiku mrežnog 
prometa
OJ S 44/2026 04/03/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: APIS IT d.o.o.
Email: javna.nabava@apis-it.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rješenje za sigurnost i analitiku mrežnog prometa
Description: Predmet nabave je implementacija sveobuhvatnog Rješenja za sigurnost i 
analitiku mrežnog prometa (NDR) u mreži unutar okruženja Naručitelja. Naručitelj u ovoj 
nabavci želi osigurati vidljivost na mrežnoj razini te pregled prometa od sloja (L2) pa sve do 
sloja (L7), a u svrhu smanjenja rizika od pojave incidenata iz perspektive kibernetičke 
sigurnosti. U svrhu osiguranja zaštite informacijske imovine i cjelokupne infrastrukture 
Naručitelja te kontinuiranog odvijanja poslovnih procesa, Naručitelj nabavlja Rješenja za 
sigurnost i analitiku mrežnog prometa (NDR). Odabrani Izvršitelj dužan isporučiti navedeno 
Rješenje, pružiti uslugu uspostave navedenog Rješenja, pružiti uslugu edukacije o korištenju 
Rješenja i pružiti usluge održavanja i tehnološke podrške za cijelo vrijeme trajanja okvirnog 
sporazuma i pojedinačnih ugovora u opsegu cjelokupne Organizacije i IT sustava Naručitelja. 
Detaljni opis predmeta nabave nalazi se u poglavlju „Opis predmeta nabave“, koji je prilog ove 
Dokumentacije o nabavi – PRILOG 1. i Listi tehničkih specifikacija – PRILOG 7. te količinama 
iskazanim u Troškovniku – PRILOG 2.
Procedure identifier: d355c56c-220b-4f8f-b650-dbaa8367a3f2
Internal identifier: 01-Ro-OS-24-VV
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48215000 Networking developers' software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Mjesto isporuke, uspostave i održavanja Rješenja su lokacije 
Naručitelja: Paljetkova 18, Zagreb i Čabdin 73, 10450 Čabdin.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 940 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/148964-2026
mailto:javna.nabava@apis-it.hr
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Rješenje za sigurnost i analitiku mrežnog prometa
Description: Predmet nabave je implementacija sveobuhvatnog Rješenja za sigurnost i 
analitiku mrežnog prometa (NDR) u mreži unutar okruženja Naručitelja. Naručitelj u ovoj 
nabavci želi osigurati vidljivost na mrežnoj razini te pregled prometa od sloja (L2) pa sve do 
sloja (L7), a u svrhu smanjenja rizika od pojave incidenata iz perspektive kibernetičke 
sigurnosti. U svrhu osiguranja zaštite informacijske imovine i cjelokupne infrastrukture 
Naručitelja te kontinuiranog odvijanja poslovnih procesa, Naručitelj nabavlja Rješenja za 
sigurnost i analitiku mrežnog prometa (NDR). Odabrani Izvršitelj dužan isporučiti navedeno 
Rješenje, pružiti uslugu uspostave navedenog Rješenja, pružiti uslugu edukacije o korištenju 
Rješenja i pružiti usluge održavanja i tehnološke podrške za cijelo vrijeme trajanja okvirnog 
sporazuma i pojedinačnih ugovora u opsegu cjelokupne Organizacije i IT sustava Naručitelja. 
Detaljni opis predmeta nabave nalazi se u poglavlju „Opis predmeta nabave“, koji je prilog ove 
Dokumentacije o nabavi – PRILOG 1. i Listi tehničkih specifikacija – PRILOG 7. te količinama 
iskazanim u Troškovniku – PRILOG 2.
Internal identifier: 01-Ro-OS-24-VV

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48215000 Networking developers' software package

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Mjesto isporuke, uspostave i održavanja Rješenja su lokacije 
Naručitelja: Paljetkova 18, Zagreb i Čabdin 73, 10450 Čabdin.

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 940 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo tehničkih stručnjaka
Description: S obzirom na procijenjenu vrijednost nabave te ozbiljnost i složenost projekta za 
koje će Naručitelj koristiti usluge koje su predmet ovog postupka javne nabave, iskustvo 
ključnih stručnjaka, ima značajan utjecaj na kvalitetu izvršenja ugovora. Relativni značaj ovog 
kriterija je 10%. Za potrebe bodovanja, Naručitelj je odredio da jedan (1) %-tak relativnog 
značaja odgovara jednom (1) dodijeljenom bodu. Dakle, Ponuditelj koji dobije maksimalnih 10 
bodova dobio je maksimalnih 10% vrijednosti ponude. Kako bi Naručitelj mogao bodovati 
valjane ponude, Ponuditelji (gospodarski subjekti) su obvezni u svojim ponudama priložiti 
ispravno ispunjen, potpisan i ovjeren od ovlaštene osobe Ponuditelja PRILOG 3. KRITERIJ 
KVALITETE: ISKUSTVO TEHNIČKIH STRUČNJAKA. Ukoliko gospodarski subjekti 
(Ponuditelji) ne prilože popunjen i ovjeren PRILOG 3. KRITERIJ KVALITETE: ISKUSTVO 
TEHNIČKIH STRUČNJAKA ili jednakovrijedan obrazac (koji daje minimalno sve tražene 
informacije iz PRILOGA 3), Naručitelj takvu ponudu neće odbiti kao nevaljanu, već će ista biti 
ocijenjena kao valjana, ali za kriterij kvalitete: ISKUSTVO TEHNIČKIH STRUČNJAKA dobiti će 
0 (nula) bodova. Sukladno članku 293. stavku 2. ZJN 2016. Naručitelj neće imati pravo niti 
mogućnost zatražiti od gospodarskog subjekta (Ponuditelja) dostavu predmetnog PRILOGA 3. 
ukoliko isti nedostaje u ponudi, budući da bi takvo traženje dovelo do pregovaranja vezano uz 
kriterije za odabir ponude.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Additional buyer coverage: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: APIS IT d.o.o.
Organisation providing more information on the review procedures: APIS IT d.o.o.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 261 020,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: AVOLA SOLUTIONS d.o.o.
Tender: 
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 261 020,00 EUR
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The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: KLASA: 150-30/26-02/21, URBROJ: APIS IT-06-04-26-1 CON-0001
Title: Rješenje za sigurnost i analitiku mrežnog prometa
Date of the conclusion of the contract: 02/03/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: 60cbe33c-d29d-4230-9081-5bad87874143-01

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: APIS IT d.o.o.
Registration number: 02994650199
Postal address: Paljetkova ulica 18
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Antonija Vuković
Email: javna.nabava@apis-it.hr
Telephone: +385 13855047
Internet address: https://www.apis-it.hr/apisit/index.html#/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb

mailto:javna.nabava@apis-it.hr
https://www.apis-it.hr/apisit/index.html#/
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Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Official name: AVOLA SOLUTIONS d.o.o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 78288303547
Postal address: Kuniščak 1 B
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Toni Mustapić
Email: sales@avola.net
Telephone: +385 13336216
Internet address: https://avola.net
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: f85ed8c7-58e3-461d-a492-5de3f70f727e  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
mailto:sales@avola.net
https://avola.net
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Notice dispatch date: 02/03/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 148964-2026
OJ S issue number: 44/2026
Publication date: 04/03/2026
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