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See the notice on TED website 149222-2017 - Result
Italy-Rome: Market research services
OJ S 77/2017 20/04/2017
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Istituto Nazionale di Statistica (ISTAT)
Postal address: Via Cesare Balbo 16
Town: Roma
NUTS code: ITE43 Roma
Postal code: 00184
Country: Italy
Contact person: Contatto amministrativo: dott.ssa Carla De Angelis tel. +39 0646733336, 
Contatto tecnico: I lotto: dott.ssa Barbara Baldazzi tel. +39 0646733818, II lotto: dott.ssa Paola 
Bosso tel. +39 0646734040
E-mail: affariamministrativi@postacert.istat.it
Telephone: +39 0646733389
Fax: +39 0646733485

:Internet address(es)
Main address: www.istat.it
Address of the buyer profile: http://www.istat.it

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ricerca statistica

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura ristretta comunitaria accelerata in due lotti relativa a: CIG 64954116B8 I lotto; CIG 
64954230A1 II lotto.

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services

Short description
I lotto: rilevazione telefonica di ca. 18 500 interviste CATI per l'indagine sulla Formazione degli 
adulti (AES), anno 2016.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/149222-2017
mailto:affariamministrativi@postacert.istat.it?subject=TED
http://www.istat.it
http://www.istat.it
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II lotto: servizi di outbound per 36 mesi finalizzati alla raccolta dei dati statistici dell'indagine 
trimestrale sui posti vacanti e le ore lavorate (VELA) per 11 cicli di rilevazione (per ca. 93 500 
contatti utili outbound avanzato) e sollecito telefonico dei non rispondenti alle rilevazioni 
economiche sulle imprese e alla rilevazione campionaria sulle istituzioni non profit (outbound 
di base: ca. 156 000 contatti utili, di cui 120 000 per le rilevazioni economiche sulle imprese e 
36 000 per la rilevazione campionaria sulle istituzioni non profit).

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 240 337,30 EUR

Description

Title
CIG n. 64954116B8
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: ITE43 Roma
Main site or place of performance: Presso la sede della Società.

Description of the procurement
Rilevazione telefonica di ca. 18 500 interviste CATI per l'indagine sulla Formazione degli adulti 
(AES), anno 2016.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualità / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
L'Istituto si riserva di ampliare o diminuire l'appalto oggetto di ciascun lotto fino alla 
concorrenza di un quinto del relativo valore contrattuale.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
CIG n. 64954230A1
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: ITE43 Roma
Main site or place of performance: Presso la sede della Società.

Description of the procurement
Servizi di outbound finalizzati alla raccolta dei dati statistici dell'indagine trimestrale sui Posti 
vacanti e le ore lavorate (VELA) per 11 cicli di rilevazione e sollecito telefonico dei non 
rispondenti alle rilevazioni economiche sulle imprese e alla rilevazione campionaria sulle 
istituzioni non profit.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualità / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Information about options
Options: yes
Description of options: 
L'Istituto si riserva di ampliare o diminuire l'appalto oggetto di ciascun lotto fino alla 
concorrenza di un quinto del relativo valore contrattuale.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedureAccelerated procedureJustification: 
Rispetto termini imposti dai Regolamenti comunitari a cui entrambi i servizi di cui ai lotti I e II 
sono sottoposti (Regolamento (UE) n. 1175/2014 della Commissione — AES; n. 452/08 
VELA).

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2015/S 246-447799

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/447799-2015
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Title:
CIG n. 64954116B8

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
08/02/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: B&C Srl
Town: Roma
NUTS code: ITE43 Roma
Postal code: 00142
Country: Italy
E-mail: bec.srl@legalmail.it
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 240 500,00 EUR
Total value of the contract/lot: 155 507,30 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2

Title:
CIG n. 64954230A1

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/03/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Mediatica SpA
Town: Roma
NUTS code: ITE43 Roma
Postal code: 00145
Country: Italy

mailto:bec.srl@legalmail.it?subject=TED
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E-mail: mediaticaspa@pec.it
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 668 250,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 084 830,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Codice identificativo gara: I lotto CIG n. 64954116B8; II lotto CIG n. 64954230A1 Delibera 
aggiudicazione gara: I lotto n. 49/DCAA del 8.2.2017; II lotto n. 183/DCAA del 30.3.2017.
Il trattamento dei dati avverrà nel rispetto di quanto previsto e disposto dall'art. 13 del D.Lgs. 
196/2003.
Il Responsabile del procedimento di gara ai sensi della L. 241/90 e dell'articolo 10 comma 8 
del D. Lgs 163/06 e s.m.i. è la dott.ssa Carla De Angelis. Sono assistenti del Responsabile le 
dott.sse Barbara Baldazzi (lotto I) e Paola Bosso (lotto II).
Al suddetto responsabile sono affidati i compiti di cui all'art. 273 del D.P.R. 5.10.2010 n. 207 
(Regolamento di esecuzione del Codice dei Contratti pubblici), per quanto applicabili alla 
presente procedura di gara nel rispetto di quanto previsto dall'ordinamento dell'Istituto.
Direttore tecnico dell'esecuzione contrattuale: I lotto dott.ssa Sabrina Barcherini; II lotto dott. 
Pasquale Papa.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio Roma
Postal address: Via Flaminia 189
Town: Roma
Postal code: 00196
Country: Italy
Telephone: +39 06329721
Fax: +39 0632872310

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Gli atti della presente procedura sono impugnabili unicamente mediante ricorso all'Organismo 
di cui al punto VI.4.1.. Per gli strumenti di tutela e di termini è fatto rinvio alle disposizioni di cui 
all'articolo 245 del D. Lgs 163/06 e s. m. i.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Punti di contatto di cui al punto I.1
Town: Roma
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
18/04/2017

mailto:mediaticaspa@pec.it?subject=TED

