149729-2022 - Competition See the notice on TED website

Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 57/2022 22/03/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Centrum Projektéw Europejskich
National registration number: 7010158887
Postal address: ul. Domaniewska 39 a
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-672
Country: Poland
Contact person: Barbara Skoczen
E-mail: przetargi@cpe.gov.pl
Telephone: +48 223783144
Fax: +48 222019725
Internet address(es):
Main address: https://www.cpe.gov.pl
Address of the buyer profile: https://www.cpe.gov.pl

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.cpe.gov.pl/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.

gov.pl/

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: wspieranie instytucji realizujgcych programy unijne

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejgcej aplikaciji internetowej,
polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa,
dostepnosci i
Reference number: WA.263.3.2022.BS

I.1.2.
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Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Przedmiotem zam. jest $wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej
aplikacji internetowej, polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania,
wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres
20 miesiecy. Zamowienie obejmuje Swiadczenie ustug graficznych oraz ustuge gwarancyjng i
przeniesienie autorskich praw majgtkowych, praw pokrewnych do utworéw zwigzanych z
wykonaniem przedmiotu zamowienia, jego serwisowaniem i doskonaleniem.
Wykorzystane oprogramowanie na serwerze Zamawiajgcego do prawidtowego dziatania
aktualnego serwisu www:
*Framework CakePHP 2.7.7,
*System szablonéw CakePHP Template (*.cpt),
*MySQL 5.6,
*PHP 5.6,
*Apache 2.2
Aplikacja internetowa stanowi narzedzie pozwalajgce na sprawne funkcjonowanie istniejgcej
strony internetowej Programu Wspétpracy Transgranicznej Polska-Rosja 2014-2020,
znajdujgcej sie pod adresem URL: https://www.plru.eu/.
szczegot. opis przedmiotu zamowienia stanowi zat. 4 do SWZ

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej
istniejgcej aplikacji internetowej, polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania,
wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres
20 miesiecy.
Aplikacja internetowa dziata w autorskim systemie CMS opartym o Framework CakePHP w
wersji 2.7.7.
Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge utrzymania, rozwoju i wsparcia technicznego aplikacji
internetowej, ktéra zapewni odpowiednie funkcjonowanie, wydajnos¢, bezpieczenstwo,
dostepnosc¢ i niezawodnos¢ systemu.
Wykonawca zapewni rozpoczecie Swiadczenia ustugi utrzymania, rozwoju i wsparcia
technicznego aplikacji internetowej od 1 czerwca 2022 r.
Ustuga utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej aplikacji internetowej obejmuje:
a) Reagowanie poprzez odpowiednig modyfikacje aplikacji internetowej na wszelkie incydenty
bezpieczenhstwa, wykryte usterki techniczne, btedy oprogramowania oraz zabezpieczenia
aplikacji przed nowymi zagrozeniami.
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b) Wprowadzanie zmian w systemie w zwigzku ze zidentyfikowaniem nowych form zagrozen
dla prawidtowego dziatania systemu (np.: nowe formy ataku na strone www, wykrycie luk
bezpieczenhstwa w technologiach wykorzystywanych przez aplikacje, itp.) nalezy
zaktualizowac¢ framework do najnowszej wersji na polecenie Zamawiajgcego.

c) Dokonywanie biezgcej i okresowej kontroli systemu w zwigzku z przeprowadzonymi
prébami ataku na system majgce na celu zwiekszenie jego bezpieczehstwa w obszarach,
ktére zostaty poddane probom ataku i wprowadzanie ewentualnych zmian.

d) Usuwanie awarii, wad, usterek wynikajgcych z btednego dziatania aplikacji internetowe;j.
e) Usuwanie wad w dziataniu aplikacji internetowej powstatych po aktualizacji bazy danych lub
ktorejkolwiek z aplikacji towarzyszacych.

f) Optymalizacje aplikacji internetowej w celu uzyskania jej mozliwie maksymalnej wydajnosci.
g) Zapewnienie poprawnego dziatania i wy$wietlania strony internetowej przez przeglgdarki
internetowe: Opera, Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge.

h) Przygotowanie instrukcji dla dziatar zwigzanych z utrzymaniem aplikaciji, takich jak
instalacja, uruchamianie, aktualizacja Systemu.

i) Przygotowanie (tworzenie) nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie.
Ustugi rozbudowy o nowe funkcjonalnosci

Zamawiajgcy przewiduje maksymalnie 60 godzin roboczych na dodawanie nowych
funkcjonalno$ci serwisu internetowego, nieobjete wynagrodzeniem miesiecznym (ryczattem).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w catosci maksymalnego limitu
godzin- minimalnie 10 godzin. Stawka za kazdg rozpoczetg godzine pracy programisty
naliczana jest zgodnie z ofertg. W ramach prac nieobjetych wynagrodzeniem miesiecznym
przewiduje sie dodawanie:

* nowych funkcjonalnosci,

* nowych modutéw,

» nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie przygotowanych przez grafika.

W ramach swiadczenia powyzszych ustug Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy niezbedne
dane. Kazda modyfikacja wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Maksymalny czas zleconych
zmian rozbudowy nie moze przekroczyé¢ 14 dni kalendarzowych od chwili zlecenia przez
Zamawiajgcego.

W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany jest przez okres 20 miesiecy, od
1 czerwca br., spetnienia ponizszych warunkow:

» Wsparcie uzytkownikéw w eksploatacji,

« Swiadczenie ustug wsparcia technicznego w zakresie:

a) aktualizowania i dostarczania tat systemu,

b) usuwania incydentéw i nieprawidtowosci w dziataniu systemu.

c) wsparcie techniczne moze odbywac sie za posrednictwem:

Kontaktu telefonicznego,

Kontaktu e-mailowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wykonujgce czynnos$ci przyjmowania i obstugi zgtoszen,
zwigzane z realizacjg ustugi byta/-y i pozostawata/-y zatrudniona/-e przynajmniej przez caty
okres realizacji niniejszego zamowienia, na podstawie umowy o prace. Ustalenie wymiaru
zatrudnienia Zamawiajgcy zostawia w gestii Wykonawcy.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszone incydenty i nieprawidtowosci
w dziataniu systemu / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Funkcjonalnosc¢ ustugi zdalnego wsparcia technicznego —
Zamawiajgcy dokona oceny w niniejszym kryterium pod katem dostepnosci Wykonawcy w
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11.2.6.

1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

okreslonym przedziale czasowym do realizacji ustugi wsparcia w przypadku zgtaszania
incydentéw — pkt 4 OPZ / Weighting: 10

Quality criterion - Name: Doswiadczenie cztonkow zespotu / Weighting: 10

Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 50 900,00 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 20
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes

Identification of the project: Przedmiot niniejszej umowy jest wspétfinansowany ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska-Rosja 2014-2020

Additional information
Informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzgdzania, wysytania i
odbierania korespondenciji elektronicznej opisano w rozdziale VIII, Xl i XIl SWZ

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
n.1.1.

149729-2022

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions:

Dot. sktadania oferty :

13. Do oferty nalezy dotgczyc¢:

13.1 Petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty - o ile oferte sktada petnomocnik
(podpisane zgodnie z informacjg zawartg w rozdziale Xl pkt 16);

13.2 Formularz ofertowy — do wykorzystania wzor, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do SWZ
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym);

13.3 Zobowigzanie podmiotu trzeciego — jezeli dotyczy (podpisane kwalifikowanym

podpisem elektronicznym przez podmiotu uzyczajgcy zasobow).

13.4 Oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy PZP — w przypadku wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie — do wykorzystania wzor, stanowigcy Zatgcznik nr 7
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym).

14. Oferte, oswiadczenia zaleca sie sporzadzi¢ na drukach stanowigcych zatgczniki do SWZ.
15. Oferta oraz o$wiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu i niepodleganiu wykluczeniu oraz
o$wiadczenie, o ktbrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy PZP muszg by¢ ztozone w oryginale w
formie elektroniczne;.

16. Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak
sktadana oferta (tj. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzone;j
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii
(skanu) petnomocnictwa sporzgdzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie
elektronicznego poswiadczenia sporzgdzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14
lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, bgdz tez poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa
sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez
upetnomocnionego.

17. Wykonawcy ubiegajgcy sie wspodlnie o udzielenie zamowienia (np. spofki cywilne,
konsorcja), zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy PZP, zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika. Z
tredci petnomocnictwa winno jednoznacznie wynika¢ prawo petnomocnika do reprezentowania
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego w imieniu Wykonawcy.
Dokument ten winien by¢ podpisany przez osobe/osoby uprawniong(-e) do jego udzielenia tj.
zgodnie z formg reprezentacji kazdego z Wykonawcdw (podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym). W przypadku wspolnikow spétki cywilnej dopuszczalne jest przedtozenie
umowy spétki cywilnej, z ktérej wynika zakres i sposéb reprezentacji, a w przypadku
konsorcjum przedtozenie umowy konsorcjum.

18. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkow dowodowych lub ztozone
przedmiotowe srodki dowodowe bedg niekompletne, Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia lub
uzupetnienia

W wyznaczonym terminie.

19. Postanowien pkt 18 nie stosuje sie, jezeli przedmiotowy $rodek dowodowy stuzy
potwierdzaniu zgodnos$ci z cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie kryteriéw oceny ofert
lub, pomimo ztozenia przedmiotowego srodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo
zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

20. Zgodnie z art. 126 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejsze;j
oferty

wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien zfozenia, nastepujgcych podmiotowych
Srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w art. 124 ustawy PZP:

1) Informac;ji z Krajowego Rejestru Karnego dla podmiotu sporzagdzong nie wczesniej niz

6 miesiecy przed jej ztozeniem;

2) Informacji z Krajowego Rejestru Karnego dla urzedujgcych cztonkéw organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego Wykonawcy, wspoélnikéw spofki jawnej lub partnerskiej,
komplementariuszy

w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej i prokurentdw sporzgdzong nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

Szczegdty w rozdz. VI-XII SWZ

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
cd.zIll.1.1:
3) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r.0
ochronie konkurencji konsumentoéw(t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 275), z innym wykonawcg, ktory
ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej same;j
grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie
oferty, niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej;
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4) wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczenh powtarzajgcych sie lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem
dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych
sie lub ciggtych sg wykonywane,

a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest wstanie uzyskacé tych
dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy; do ewentualnego
wykorzystania przy sporzgdzaniu tego dokumentu stuzy Zatgcznik nr 5a do SWZ.

5) wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdéwienia publicznego,

w szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug lub kontrole jakosci, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami; do ewentualnego
wykorzystania przy sporzgdzaniu tego dokumentu stuzy Zatgcznik nr 5b do SWZ.

6) aktualnego na dzien sktadania ofert oswiadczenie na formularzu Jednolitego Europejskiego
Dokumentu Zaméwienia (dalej: ,oswiadczenie JEDZ”) zawierajgce w szczegolnosci informacje
0:

a) tym, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez
zamawiajgcego w Rozdziale VI SWZ. Zamawiajgcy informuje, ze w Czesci IV JEDZ
dopuszcza mozliwo$¢ wypetnienia tego dokumentu jedynie w sekcji a (alfa) — ,0gdlne
o$wiadczenie” i w zwigzku z tym Wykonawca nie musi wypetnia¢ zadnej z pozostatych sekcji
w Czesci IV JEDZ

b) tym, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z powoddéw wskazanych w Rozdziale XIV
SWZ,

c) innych podmiotach, na zasoby ktorych powotuje sie w celu wykazania spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu,

d) czesci zamowienia, ktérych wykonanie wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom,
e) podwykonawcach, na zasobach ktérych wykonawca polega, jeSli jest juz wiadome
wykonawcy jakim podwykonawcom zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia.
Wykonawca wypetnia JEDZ tworzgc dokument elektroniczny. Moze korzystaé z narzedzia
eESPD dostepnego na stronie Urzedu Zamoéwien Publicznych: https://espd.uzp.gov.pl lub
innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i
utworzenie dokumentu elektronicznego. JEDZ przygotowany wstepnie przez Zamawiajgcego
dla przedmiotowego postepowania (w formacie xml — do zaimportowania i edytowania w
serwisie https://espd.uzp.gov.pl) zostanie przekazany Wykonawcy wraz z wezwaniem, o
ktérym mowa w ust. 20.

7) oswiadczenie JEDZ podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w
zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby - w przypadku polegania
wykonawcy na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,

Minimum level(s) of standards possibly required:

cd. zlll.1.2

8) oswiadczenie wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, w zakresie podstaw wkluczenia z postepowania,
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Wzory wykazow i oswiadczen przekazane zostang Wykonawcy wraz z wezwaniem, o ktérym
mowa w ust. 20.

21. W przypadku wspdélnego ubiegania sie o zamowienie przez wykonawcow, oswiadczenie
JEDZ sktada kazdy z wykonawcow. O$wiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia
oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

22. W przypadku sktadania dokumentéw przez wykonawcdéw majgcych siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza Rzeczpospolitg Polskg zastosowanie ma § 4 rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii

z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz.U. 2020 r.
poz. 2415), {j.:

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej zamiast:

22 1.informacji z Krajowego Rejestru Karnego, sktada informacje z odpowiedniego rejestru,
takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny
dokument wydany przez wtadciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania;

23. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
sie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 22, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do
wszystkich przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy PZP zastepuje
sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega,
lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma
przepiséw o odwiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

24. W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie:

1) dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia - sktadajg wszyscy wykonawcy;

2) dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkow skfada wykonawca, ktéry wykazuje
spetnienie odpowiedniego warunku udziatu w postepowaniu.

25. W przypadku, gdy Wykonawca, polega na zasobach innych podmiotéw Zamawiajgcy zgda
przedstawienia dokumentéw dotyczgcych tych podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) - 4)
oraz 7-9).

26. Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzac;ji
dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, o ile w oswiadczeniu JEDZ wskazano
dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

2) podmiotowym srodkiem dowodowym jest oSwiadczenie, ktérego tre$¢ odpowiada zakresowi
oswiadczenia JEDZ.

27. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos$¢ i
aktualnosc.

2. Zamawiajacy, zgodnie z art. 139 ust. 1i 2 uPzp, najpierw dokona w pierwszej kolejnosci
badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy zgda ztozenia oswiadczenia JEDZ wytgcznie od
Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.
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ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
a) Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie) wykonat, a w przypadku swiadczenh okresowych lub
ciggtych wykonuje, co najmniej: dwie ustugi polegajgce tgcznie na utrzymaniu i rozwoju
serwisu Internetowego/strony/aplikacji internetowej oraz wsparciu technicznym serwisu/strony
/aplikacji przez okres co najmniej 12 miesiecy kazda, o wartosci co najmniej 20 000,00 zt
brutto kazda wraz
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania, wartosci i podmiotu, na rzecz ktérego ustuga
zostata wykonana, wraz z zatgczeniem dowoddw, ze zostata wykonana lub jest wykonywana
nalezycie.
b) Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje do realizacji zamowienia zespotem co najmniej dwdch oséb posiadajgcych
kwalifikacje niezbedne do wykonania zamoéwienia, w tym:
- minimum 1 grafika z doswiadczeniem w realizacji min. 2 projektow graficznych stron
/serwiséw/aplikacji internetowych
- minimum 1 programisty z doswiadczeniem w realizacji min. 2 projektow aplikacji Web owych
Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej jedna osoba petni jednoczesnie obie funkcje.
2. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy zgodnie z art. 57 ustawy
PZP nie podlegajg wykluczeniu i spetniajg warunki udziatu w postepowaniu.
3. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o wykonanie
zamowienia warunek okreslony w rozdziale VI SWZ musi zostaé spetniony samodzielnie przez
jednego z Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia.
4. Ocena spetnienia ww. warunkéw odbywac sie bedzie metodg spetnia/nie spetnia.
5. Z tresci zatgczonych dokumentéw i odwiadczen musi wynikac jednoznacznie, iz Wykonawca
spetnia wyzej wymienione warunki.
6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczgcych tresci ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéw lub
oswiadczeh. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego.
7. Niespetnienie warunku okreslonego w rozdziale VI niniejszej SWZ skutkowac¢ bedzie
odrzuceniem oferty Wykonawcy.
8. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci,
polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkéw prawnych.
9. W takim przypadku:
9.1. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuaciji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby,
skfada wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozyciji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze wykonawca realizujgc zamédwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.
9.2. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w pkt 9.1. potwierdza,
ze stosunek tgczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje
rzeczywisty dostep do tych zasobdéw oraz okresla w szczegolnosSci:
1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw podmiotu udostepniajgcego zasoby;
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2) sposéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobdéw podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow udziatu w postepowaniu dotyczgcych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych
wskazane zdolnosci dotycza.

10. Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce
zasoby zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 ustawy PZP.
Minimum level(s) of standards possibly required:

c.d. l11.1.3

W odniesieniu do warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia Wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane.

Dot. wymogow art. 95 ustawy pzp:

9. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wykonujgce czynnosci przyjmowania i obstugi zgtoszen,
zwigzane z realizacjg ustugi byta/-y i pozostawata/-y zatrudniona/-e przynajmniej przez caty
okres realizacji niniejszego zamowienia, na podstawie umowy o prace. Ustalenie wymiaru
zatrudnienia Zamawiajgcy zostawia w gestii Wykonawcy.

10. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce/
dalszego podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/ 0sob
wykonujgcej/ wykonujgcych czynnosci wskazane w ustepie 9.

11. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

11.1. Zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw
i dokonywania ich oceny,

11.2. Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogoéw,

11.3. Przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

12. W trakcie realizacji zamowienia kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej
dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
przez Wykonawce lub

podwykonawce/dalszego podwykonawce osoby/oséb wykonujgcej/wykonujgcych czynnosci
przyjmowania i obstugi zgtoszen w trakcie realizacji zamowienia:

1) odwiadczenie zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace;
oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie pracownika
skfadajgcego oswiadczenie (imie, nazwisko), date ztozenia oswiadczenia, rodzaju umowy o
prace, wymiaru etatu, zakres obowigzkow pracownika, podpis sktadajgcego oswiadczenie;
2) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s0b wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego; oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s0b, zakresu obowigzkow pracownika, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
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3) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/umow o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzgdzony);

4) inne dokumenty zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego
pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkow
pracownika;

dokumenty wskazane wyzej powinny zosta¢ zanonimizowane w sposob zapewniajgcy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 z pdzn. zm.) oraz regulacji
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow.
Informacje takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu, zakres obowigzkow winny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

c.d. wrozdz. IV SWZ

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
Warunki realizacji umowy zostaty okreslone przez Zamawiajgcego we wzorze umowy,
stanowigcej Zatgcznik nr 4 do SWZ

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/04/2022 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 18/07/2022
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IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 20/04/2022 Local time: 11:00
Place:
Otwarcie ofert nie jest publiczne. Oferty zostang odszyfrowane i otwarte za posrednictwem
Platformy miniPortal.

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
Ocena kryterium nr 2-4:
1. Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszone incydenty i nieprawidtowosci w dziataniu systemu:
Najwyzszg liczbe punktéw — 20 otrzyma oferta zawierajgca najkrotszy czas reakcji (nalezy
podac¢ w godzinach) na uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego w ramach swiadczenia ustug
asysty technicznej:
Cz= Najkrotszy czas reakcji/Czas reakcji badanej oferty x 20 pkt = liczba punktéw oferty
ocenianej
Gdzie Cz — ilos¢ punktéw w kryterium ,czas reakc;ji”.
Wykonawca nie moze zaoferowac czasu reakcji dtuzszego niz 4 godziny - w takim przypadku
oferta Wykonawcy zostanie uznana za niezgodng z SWZ.
2. Funkcjonalnos¢ ustugi zdalnego wsparcia technicznego — Zamawiajgcy dokona oceny w
niniejszym kryterium pod kgtem dostepnosci Wykonawcy w okreslonym przedziale czasowym
do realizacji ustugi wsparcia w przypadku zgtaszania incydentéw — pkt 4 OPZ
Wykonawcom zostang przypisane punkty w skali od 0-10, w zaleznosci od zaoferowanego
przedziatu czasowego zgodnie z ponizszym:
* w godzinach 7:00 — 21:00— 10 pkt.
* w godzinach 7:00 — 17:00 — 5 pkt.
* w godzinach 8:00 — 16:00 — O pkt.
W przypadku braku wskazania przedziatu czasowego przyjmuje sie, iz ustuga zdalna bedzie
realizowana w godzinach 8:00-16:00. W przypadku zaoferowania innego przedziatu
godzinowego oferta nie zostanie poddana ocenie w niniejszym kryterium. W tym samym
przedziale czasowym Wykonawca bedzie realizowat ustuge pomocy techniczne.
3. Doswiadczenie cztonkdéw zespotu
Zamawiajgcy podda ocenie doswiadczenie i umiejetnosci cztonkéw zespotu dedykowanego do
realizacji zamodwienia biorgc pod uwage znajomos¢ przez cztonkow zespotu: Framework
CakePHP, CakePHP Template, HTMLS, MySQL, JavaScript
Jezeli Wykonawca potwierdzi wszystkie 5 umiejetnosci zespotu, otrzyma 10 pkt,
jezeli Wykonawca potwierdzi 4 umiejetnosci zespotu, otrzyma 5 pkt,
jezeli Wykonawca potwierdzi 3 umiejetnosci zespotu, otrzyma 4 pkt,
jezeli Wykonawca potwierdzi 2 umiejetnos¢ zespotu, otrzyma 2 pkt.
W przypadku potwierdzenia 1 umiejetnosci lub braku potwierdzenia ww. umiejetnosci O pkt.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej |zby Odwotawczej
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Postal address: Postepu 17 a
Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

Fax: +48 224587700

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie okreslonej w art. 508 uPzp. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemne;,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac
sie z tre$cig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie
odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy
uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia —
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej albo w
terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposob.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departament Odwotan Urzedu
Postal address: Postepu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Fax: +48 224587700
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/

VI.5. Date of dispatch of this notice
17/03/2022
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