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See the notice on TED website 149868-2017 - Competition
Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 77/2017 20/04/2017
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Polski Komitet Normalizacyjny

: ul. Świętokrzyska 14 BPostal address
: WarszawaTown

: 00-050Postal code
: PolandCountry

: Anna Przyłęcka, Artur StefaniakFor the attention of
 , E-mail: anna.przylecka@pkn.pl artur.stefaniak@pkn.pl

: +48 225567518Telephone
: +48 225567861Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.pkn.pl

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other: organizowanie i prowadzenie normalizacji krajowej

Main activity
Other: organizowanie i prowadzenie normalizacji krajowej

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Usługa asysty i wsparcia technicznego Oracle.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code PL Polska

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/149868-2017
mailto:anna.przylecka@pkn.pl?subject=TED
mailto:artur.stefaniak@pkn.pl?subject=TED
http://www.pkn.pl
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II.1.4. Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Przedmiotem Zamówienia jest świadczenie usług wsparcia i asysty technicznej Oracle dla 
produktów i licencji posiadanych przez Zamawiającego nabytych na podstawie odrębnych
umów. Wykaz licencji i specyfikację sprzętu zawiera SIWZ.

CPV code(s)
72250000 System and support services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Przedmiotem Zamówienia jest świadczenie usług wsparcia i asysty technicznej Oracle dla 
produktów i licencji posiadanych przez Zamawiającego nabytych na podstawie odrębnych 
umów. Szczegółowy zakres usługi oraz wykaz licencji i specyfikację sprzętu zawiera SIWZ.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
 23.6.2017.  22.6.2018Start Completion

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Wysokość wadium ustalono w kwocie 15 000 PLN. Wymagania dotyczące wadium
określono w SIWZ.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Wynagrodzenie za realizację przedmiotu zamówienia, płatne będzie w 4 ratach, po upływie 
każdorazowo okresu 3 miesięcy świadczenia usługi. Wynagrodzenie, o którym mowa w zdaniu 
poprzednim, płatne będzie w terminie nie krótszym niż 21 dni od daty wystawienia faktury 
VAT, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions



149868-2017 Page 3/8

III.2.1.

III.2. Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 5.1. W celu wstępnego potwierdzenia spełniania 
warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia określonych przez 
Zamawiającego w Rozdziale 4 pkt. 1 i 4 SIWZ Wykonawca załącza do oferty, aktualne na 
dzień składania ofert:
5.1.1. Oświadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia dalej jako 
„JEDZ” – o którym mowa w art. 25a ust 1 ustawy sporządzone na podstawie załącznika nr 5 
do SIWZ.
5.1.1.1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia składają JEDZ 
oddzielnie dla każdego z nich (w zakresie warunków określonych w art. 22 ustawy, 
Wykonawcy wykazują swój łączny potencjał, a brak podstaw do wykluczenia z art. 24 ust 1 i 
ust 5 ustawy każdy z Wykonawców oddzielnie).
5.1.1.2. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania 
wobec nich braku podstaw do wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się 
na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu składa także JEDZ dla każdego z tych 
podmiotów.
5.1.1.3. W części IV Kryteria kwalifikacji Wykonawca wypełnia tylko sekcję A.

5.1.1.4. Oświadczenie JEDZ powinno zostać wypełnione w narzędziu znajdującym się pod 
adresem:  oraz zgodnie z https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl
instrukcją Urzędu Zamówień Publicznych, zamieszczoną pod adresem: https://www.uzp.

.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
5.1.1.5. Oświadczenie JEDZ musi zawierać wszystkie informacje konieczne do potwierdzenia 
spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz konieczne do wykazania braku podstaw do 
wykluczenia.
5.1.1.6. Wykonawca załącza JEDZ, w formie pisemnej, do oferty. W tym celu Wykonawca 
pobiera udostępniony przez Zamawiającego na stronie internetowej JEDZ w formacie .xml, 
wypełnia go, drukuje, podpisuje i załącza do oferty w formie pisemnej.
5.2.1. W celu potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu z postępowania Wykonawca 
zobowiązany jest przedłożyć następujące dokumenty:
5.2.1.1. aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 
ust. 1 pkt 13, 14 ustawy oraz, odnośnie skazania za wykroczenie na karę aresztu, w zakresie 
określonym przez Zamawiającego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy, wystawioną nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
5.2.1.2. aktualną informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym
w art. 24 ust. 1 pkt 21 ustawy, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 
terminu składania ofert;
5.2.1.3. aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed upływem terminu składania ofert, lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca 
zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz 
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem 
zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 
wykonania decyzji właściwego organu;
5.2.1.4. aktualne zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo inny 
dokument potwierdzający, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia 
społeczne lub zdrowotne, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia


149868-2017 Page 4/8

składania ofert, lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca zawarł porozumienie z 
właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub 
grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub 
rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji 
właściwego organu;
5.2.1.5. aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o 
działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;
w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia przez dwóch lub 
więcej Wykonawców w ofercie muszą być złożone ww. dokumenty dla każdego z nich 
oddzielnie
5.2.1.6. Jeżeli Wykonawca wykazując spełnianie warunków, o których mowa w Rozdziale 4 
pkt. 1.1. SIWZ, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a 
ustawy, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów 
dokumentów wymienionych w 5.2.2.1 – 5.2.2.5
5.2.2. W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiającego 
informacji z otwarcia ofert, o której mowa w art. 86 ust 5 ustawy Wykonawca przekazuje 
Zamawiającemu:
5.2.2.1. oświadczenie o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej
w przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej wykonawca może złożyć wraz z 
oświadczeniem dokumenty bądź informacje potwierdzające, że powiązania z innym 
wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu.
5.2.2.2. Dokument, o którym mowa w pkt 5.2.3.1 należy złożyć w siedzibie Zamawiającego z 
dochowaniem formy pisemnej w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie 
Zamawiającego informacji, o której mowa w art. 86 ust 5 ustawy.
5.3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w:
5.3.1. pkt. 5.2.2.1 – 5.2.2.2. – składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku 
braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w 
art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy;
5.3.2. pkt. 5.2.2.3 – 5.2.2.5 – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 
ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:
5.3.2.1. nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności 
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane 
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w 
całości wykonania decyzji właściwego organu,
5.3.2.2. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,
5.4. Dokument, o którym mowa w pkt. 5.3.1. i 5.3.2.2, powinien być wystawiony nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokumenty, o których mowa w pkt. 
5.3.2.1, powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 
składania ofert.
5.5. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w 5.3, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed 



149868-2017 Page 5/8

III.2.3.

III.2.2.

organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub 
gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub 
miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis pkt. 5.4 stosuje się odpowiednio.
6. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie niniejszego zamówienia 
dla potwierdzenia spełniania warunków opisanych w Rozdziale 4 pkt 1.1 – 1.3 SIWZ, 
Zamawiający będzie oceniał łącznie ich kompetencje lub uprawnienia, zdolność ekonomiczną 
lub finansową, zdolność techniczną lub zawodową.
7. Wykonawca na podstawie art. 22a ustawy może w celu potwierdzenia spełniania warunków 
udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego 
zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub 
sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego 
łączących go z nim stosunków prawnych. W tym celu Wykonawca wraz z ofertą przedstawia 
Zamawiającemu oryginał zobowiązania tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.
7.2. Zamawiający oceni czy udostępnione Wykonawcy przez inne podmioty zdolności 
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na 
wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu. Zamawiający 
zbada również czy wobec podmiotu udostępniającego zasoby na podstawie art. 22a ustawy 
nie zachodzą przesłanki wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust 1 ustawy oraz w pkt. 4 
Rozdziału 4 SIWZ.
7.3. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, 
podmiotu, o którym mowa w Rozdziale 4 pkt 2 SIWZ, nie potwierdzają spełnienia przez 
wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych podmiotów 
podstawy wykluczenia, Zamawiający wezwie Wykonawcę do:
7.3.1. zastąpienia tego podmiotu innym podmiotem lub podmiotami lub
7.3.2. zobowiązania się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli 
wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację finansową lub ekonomiczną, o 
których mowa w Rozdziale 4 pkt. 2 SIWZ.
7.4. W przypadku postępowań na usługi lub roboty budowlane podmiot, który udostępnia na 
podstawie art. 22a ustawy zasoby takie jak wykształcenie, kwalifikacje zawodowe lub 
doświadczenie zobowiązany jest do realizacji usług lub robót budowlanych w zakresie jakim 
udostępnia wykonawcy zdolności, o których mowa powyżej.
8. Wykonawca, który polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, 
odpowiada solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, za 
szkodę poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, 
chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Zamawiający nie dokonuje opisu sposobu oceny 
niniejszego warunku udziału w postępowaniu.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
1. Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą:
1.1. dysponować zdolnością techniczną lub zawodową potwierdzającą zdolność wykonawcy 
do należytego wykonania zamówienia, przejawiającą się następującym minimalnym 
poziomem zdolności:
1.1.1 Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje co najmniej dwie usługi polegające na 
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IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

zapewnieniu asysty i wsparcia technicznego oprogramowania i/lub sprzętu Oracle, o wartości 
nie mniejszej niż 500 000 PLN brutto (pięćset tysięcy 00/100 złotych brutto) każda.
1.1.2 W przypadku, gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie usługi, poza zakresem 
wymaganym przez Zamawiającego, były wykonywane również inne świadczenia (np. 
szkolenia, dostawa licencji, dostawa sprzętu itp.), wykazana musi zostać wartość dotycząca 
wyłącznie tej części usługi, która obejmowała asystę i wsparcie techniczne oprogramowania 
Oracle. Zamawiający nie dopuszcza sumowania wartości usług w celu potwierdzenia 
spełniania powyższego warunku.
5.2.1. W celu oceny spełniania warunków opisanych w Rozdziale 4 pkt. 1. Wykonawca 
zobowiązany jest przedłożyć następujące dokumenty:
5.2.1.1. wykaz wykonanych/wykonywanych usług określonych w Rozdziale 4 pkt. 1.1.1. w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem wartości, przedmiotu, dat wykonania i 
odbiorców – sporządzony wg wzoru określonego w Załączniku nr 3 do SIWZ.
5.2.1.2. dowody, że usługi wymienione w wykazie zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, w tym:
a) referencje wydane przez odbiorcę usług wskazanych w wykazie, o którym mowa w pkt. 
5.2.1.1, w przypadku usług o charakterze okresowym lub ciągłym, które na dzień upływu 
terminu składania ofert są nadal wykonywane poświadczenie powinno być wydane nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
b) oświadczenie Wykonawcy składającego ofertę – jeżeli z uzasadnionych przyczyn o 
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać referencji, o którym mowa w 
pkt. 5.2.1.2 lit. a).
Zamawiający nie uzna jako dowodu faktur itp. dokumentów, z uwagi na fakt, iż ich treść nie 
potwierdza należytego wykonania zamówienia.
5.2.1.3. W razie konieczności, szczególnie gdy wykaz oświadczenia lub inne dokumenty o 
których mowa w pkt. 5.2.1.1 i 5.2.1.2 będą budziły wątpliwości, Zamawiający może zwrócić się 
bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego zamówienie było wykonane, a w 
przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonywane o dodatkowe informacje lub 
dokumenty w tym zakresie.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Cena.  60Weighting
2. Termin płatności.  20Weighting
3. Termin dostarczenia oświadczenia producenta sprzętu i oprogramowania 
wyszczególnionych w Rozdziale 2 SIWZ, potwierdzającego objęcie usługą asysty i wsparcia 
technicznego.  20Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
WIF.261.1.2017

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
25.5.2017 - 10:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 60 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
Date: 25.5.2017

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
: ul. Postępu 17aPostal address

: WarszawaTown
: 02-676Postal code

: PolandCountry
 E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

: +48 224587801Telephone
: +48 224587800Fax

: Internet address http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 1. Środki ochrony prawnej 
przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
niniejszego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.
3. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób 
określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy Prawo zamówień publicznych, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób.

4. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień SIWZ, 
wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej  i . www.pkn.pl www.bip.pkn.pl
Odwołanie wobec czynności innych niż określone w zdaniu poprzednim wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności 
można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej

: ul. Postępu 17aPostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry

: +48 224587801Telephone
: +48 224587800Fax

Date of dispatch of this notice
19.4.2017

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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