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See the notice on TED website 150168-2022 - Result
Poland-Warsaw: Market research services
OJ S 57/2022 22/03/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Krajowy Instytut Mediów
National registration number: 5213916470
Postal address: przetargi@kim.gov.pl
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-763
Country: Poland
Contact person: Adam Ratański
E-mail: przetargi@kim.gov.pl

:Internet address(es)
Main address: https://kim.gov.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Badania rynku mediów

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
umowa ramowa na świadczenie usług w zakresie dostarczania danych populacyjnych na 
temat konsumpcji mediów
Reference number: KIM.14.2021

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem Zamówienia jest: świadczenie usług w zakresie dostarczania danych 
populacyjnych na temat konsumpcji mediów.
Zamówienie zostało podzielone na części:
Część I – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI);

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/150168-2022
mailto:przetargi@kim.gov.pl?subject=TED
https://kim.gov.pl
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Część II – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI);
Część III – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielnie 
wypełnianej w Internecie (CAWI);
Część IV – Wykonanie badań jakościowych.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 10 800 000,00 PLN

Description

Title
Część I – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI);
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Polska

Description of the procurement
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI);

Award criteria
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Część II – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI);
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL Polska



150168-2022 Page 3/11

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

Main site or place of performance: Polska

Description of the procurement
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI);

Award criteria
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Część III – Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielnie 
wypełnianej w Internecie (CAWI);
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Polska

Description of the procurement
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI);

Award criteria
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Część IV – Wykonanie badań jakościowych.
Lot No: 4
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II.2.2. Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Polska

Description of the procurement
Wykonanie badań jakościowych.

Award criteria
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 226-595354

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: I

Title:
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI);

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/595354-2021
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V.2.2.
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/03/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 6
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Difference Sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5272809764
Postal address: ul. Juliusza Kossaka 11
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-756
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: PBS sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5213916470
Postal address: ul. Junaków 2
Town: Sopot
NUTS code: PL Polska
Postal code: 81-812
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Research Collective sp z o.o.
National registration number: NIP: 5252825470
Postal address: ul. Kozietulskiego 8 m 8
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01 – 571
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Ipsos Sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5252199297
Postal address: ul. Domaniewska 34A
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-672
Country: Poland
The contractor is an SME: yes
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V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 7 650 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 7 650 000,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
Część 1: DIFFERENCE Sp. z o. o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania 
następujące zakresy zamówienia:
a) Opracowanie odpowiednich skryptów ankiet CAPI/TAPI/MOBI
b) Dobór i kontroli realizacji próby
c) Usługi zbierania i zapisu danych na serwerach
Podwykonawcą będzie Softarchitect Sp. z o.o.
Część 1: PBS sp. z o. o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania następujące 
zakresy zam

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/03/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 6
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: DIFFERENCE Sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5272809764
Postal address: ul. Juliusza Kossaka 11,
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-756
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: PBS sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5850205642
Postal address: ul. Junaków 2
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Town: Sopot
NUTS code: PL Polska
Postal code: 81-812
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Research Collective sp z o.o.
National registration number: NIP: 5252825470
Postal address: ul. Kozietulskiego 8 m 8;
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01 – 571
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Brainlab Sp. z o.o. Sp. k.
National registration number: NIP: 9512356532
Postal address: ul. Jana Czeczota 31
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-607
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Ipsos Sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5252199297
Postal address: ul. Domaniewska 34A
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-672
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 210 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 2 210 000,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
Część 2: Difference Sp. z o. o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania 
następujące zakresy zamówienia:
a) Opracowanie odpowiednich skryptów ankiet CATI
b) Realizacja wywiadów telefonicznych CATI, Wykorzystanie sieci ankieterów telefonicznych 
CATI, kontrola próby
Podwykonawcą będzie: a) Softarchitect Sp. z o.o. , b) Opinia24 Sp. z o.o.
Część 2: Research Collective sp z o.o. Podwykonawcom

Section V: Award of contract
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Lot No: 3

Title:
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielniewypełnianej w 
Internecie (CAWI)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/03/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: DIFFERENCE Sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5272809764
Postal address: ul. Juliusza Kossaka 1
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-756
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: PBS sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5850205642
Postal address: ul. Junaków 2
Town: Sopot
NUTS code: PL Polska
Postal code: 81-812
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Brainlab Sp. z o.o. Sp. k.
National registration number: NIP: 9512356532
Postal address: ul. Jana Czeczota 31
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-607
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
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Initial estimated total value of the contract/lot: 70 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 70 000,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
Część 3: DIFFERENCE Sp. z o. o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania 
następujące zakresy zamówienia:
a) Opracowanie odpowiednich skryptów ankiet CAWI
b) Realizacja badań techniką ankiety samodzielnie wypełnianej w Internecie (CAWI)
c) Udostępnienie panelu liczącego ponad 50 000 panelistów
d) Kontrola realizacji próby
(opis zamówienia zlecanego Podwykonawcy)
Podwykonawcą będzie:
a) S

Section V: Award of contract

Lot No: 4

Title:
Wykonanie badań jakościowych.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/03/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: DIFFERENCE Sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5272809764
Postal address: ul. Juliusza Kossaka 11
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-756
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Minds & Roses Sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5252801819
Postal address: ul. Malborska 3/4.2
Town: Warszawa
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NUTS code: PL Polska
Postal code: 03-286
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: PBS sp. z o. o.
National registration number: NIP: 5850205642
Postal address: ul. Junaków 2
Town: Sopot
NUTS code: PL Polska
Postal code: 81-812
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Research Collective sp z o.o.
National registration number: NIP: 5252825470
Postal address: ul. Kozietulskiego 8 m 8
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01 – 571
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Ipsos Sp. z o.o.
National registration number: NIP: 5252199297
Postal address: ul. Domaniewska 34A
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-672
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 870 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 870 000,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
Część 4 DIFFERENCE Sp. z o.o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania 
następujące zakresy zamówienia:
a) Rekrutacja osób do badań jakościowych
b) Wynajem sal fokusowych do badań jakościowych
c) Opracowanie transkrypcji do badań jakościowych
Podwykonawca na etapie składania ofert nie jest znany.
Część 4: PBS Sp. z o. o. Podwykonawcom zostaną powierzone do wykonania następujące 
zakresy zam

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w 
dziale IX, rozdział 2 ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
17/03/2022

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

