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See the notice on TED website

152866-2026 - Result
Poland – IT services: consulting, software development, Internet and support – Zapewnienie 
wsparcia w obszarze integracji systemu CRDP z NCBD oraz wsparcia w uruchomieniu 
produkcyjnym systemu CRDP w zakresie niezbędnym do realizacji wdrożenia systemu NCBD
OJ S 45/2026 05/03/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: PGE DYSTRYBUCJA S.A.
Email: sekretariat.os@pgedystrybucja.pl
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Zapewnienie wsparcia w obszarze integracji systemu CRDP z NCBD oraz wsparcia w 
uruchomieniu produkcyjnym systemu CRDP w zakresie niezbędnym do realizacji wdrożenia 
systemu NCBD
Description: W celu realizacji wdrożenia centralnego rozwiązania Nowy CRM Billing (NCB) w 
PGE Dystrybucja S.A., niezbędna jest integracja Centralnego Repozytorium Danych 
Pomiarowych (CRDP), do centralnego rozwiązania NCB, oraz taka modyfikacja systemu 
pomiarowego, aby spełniał on wymagania biznesowe w relacji z nowym systemem 
bilingowym. Dostawca systemu CRDP, firma NMG S.A. z siedzibą w Warszawie, zapewni 
Zamawiającemu wsparcie w integracji systemu z nowym rozwiązaniem bilingowym, zgodnie z 
przyjętym modelem danych, umożliwiającym rozliczenie i obsługę odbiorców w systemie NCB, 
w sposób profesjonalny i zgodny z obowiązującymi przepisami prawa
Procedure identifier: ba6e7f7c-17e2-4510-9e91-14473b86f982
Internal identifier: POST/DYS/OSK/LZA/01525/2025
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Town: Skarżysko-Kamienna
Country subdivision (NUTS): Kielecki (PL721)
Country: Poland
Additional information: Polski

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 PLN

2.1.4.  General information
Legal basis: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/152866-2026
mailto:sekretariat.os@pgedystrybucja.pl
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Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Świadczenie usługi serwisowej środowiska „Contactis".
Description: Przedmiot zamówienia obejmuje przedłużenie na okres 22 miesięcy świadczenia 
usług serwisowych i wsparcia w eksploatacji środowiska Contactis, użytkowanego w PGE 
Dystrybucja S.A.
Internal identifier: POST/DYS/OSK/GZ/00420/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kielecki (PL721)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 22 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 546 080,00 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1)Terminy składania odwołań określone są w art. 515 
Ustawy PZP. 2) Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, który ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów Ustawy PZP przysługują środki ochrony prawnej określone w 
Dziale IX Ustawy PZP. 3) Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy PZP, oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: PGE 
DYSTRYBUCJA S.A.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 4 329 600,00 PLN
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Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Zakup usługi jest niezbędny w celu zapewnienia oczekiwanego poziomu 
dostępności, skuteczności usuwania awarii, poprawności funkcjonowania aplikacji oraz 
aktualizacji oprogramowania wynikającego ze zmian prawa energetycznego oraz zmian zasad 
świadczenia usług przesyłowych.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Pirios S.A. z siedzibą w Krakowie, przy ul. Josepha Conrada 20, 31-357 Kraków
Tender: 
Tender identifier: PIRIOS S.A. ul. Josepha Conrada 20, 31-357 Kraków
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 4 329 600,00 PLN
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: UMJ/DYS/OSK/GT/02235/2026/WY
Title: Zapewnienie wsparcia w obszarze integracji systemu CRDP z NCBD oraz wsparcia w 
uruchomieniu produkcyjnym systemu CRDP w zakresie niezbędnym do realizacji wdrożenia 
systemu NCBD
Date on which the winner was chosen: 23/02/2026
Date of the conclusion of the contract: 27/02/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: PGE DYSTRYBUCJA S.A.
Registration number: 9462593855
Department: ODDZIAŁ SKARŻYSKO-KAMIENNA
Postal address: ul. GARBARSKA 21A
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Town: LUBLIN
Postcode: 20-340
Country subdivision (NUTS): Lubelski (PL814)
Country: Poland
Contact point: PGE DYSTRYBUCJA S.A. ODDZIAŁ SKARŻYSKO-KAMIENNA
Email: sekretariat.os@pgedystrybucja.pl
Telephone: +48412526115
Internet address: https://pgedystrybucja.pl
Information exchange endpoint (URL): https://swpp2.gkpge.pl
Buyer profile: https://swpp2.gkpge.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Pirios S.A. z siedzibą w Krakowie, przy ul. Josepha Conrada 20, 31-357 Kraków
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 5472099416
Postal address: Puławska 182
Town: Kraków
Postcode: 31-357
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Contact point: Łukasz CICHOWLAS
Email: lukasz.cichowlas@pirios.com
Telephone: 509 987 667
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0003
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 22458 78 01
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg

mailto:sekretariat.os@pgedystrybucja.pl
https://pgedystrybucja.pl
https://swpp2.gkpge.pl
https://swpp2.gkpge.pl
mailto:lukasz.cichowlas@pirios.com
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 9cb23124-b648-4cb7-8a3a-2d88b6025dce  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 04/03/2026 12:55:40 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 152866-2026
OJ S issue number: 45/2026
Publication date: 05/03/2026
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