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See the notice on TED website 152999-2021 - Result
Finland-Helsinki: Payroll management services
OJ S 60/2021 26/03/2021
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: VR-Yhtymä Oy
National registration number: 1003521-5
Postal address: PL 488
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-00101
Country: Finland
Contact person: Elli Niskanen
E-mail: elli.niskanen@vr.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.vrgroup.fi

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Palkkahallintopalvelut VR-konsernille
Reference number: HH-209EN

Main CPV code
79211110 Payroll management services

Type of contract
Services

Short description
Palkkahallintopalvelun piiriin kuuluvat VR-Yhtymä Oy ja sen suomalaiset konserniyhtiöt, jotka 
ovat sopimuksen tekohetkellä seuraavat: VR Kunnossapito Oy, Avecra Oy, Oy Pohjolan 
Liikenne Ab, Karelian Trains Oy, Transpoint International Oy.
VR-konsernilla tarkoitetaan VR-Yhtymä Oy:tä sekä tässä hankintailmoituksessa tai muualla 
hankinta-asiakirjoissa määriteltyjä konserniyhtiöitä.
Palkkahallintopalvelut sisältävät laajamittaisesti manuaaliseen ja sähköiseen palkanlaskentaan 
liittyvät toiminnot, niissä käytettävät tietojärjestelmät ja liittymät, palvelun kontrollit ja 
hallintaprosessit palvelutasosopimuksineen ja -raportointeineen sekä asiakaspalvelun VR-
konsernin henkilöstölle tiketöintijärjestelmineen sekä sovitut tietosuojaan ja tietoturvaan 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/152999-2021
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liittyvät toimintamallit. Hankittavan palvelun tavoitteena on tuottaa VR-konsernin 
palkanlaskenta sovitussa laajuudessaan korkealaatuisesti ja kustannustehokkaasti sekä hyvän 
kumppanuuden hengessä.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland
Main site or place of performance: Suomi

Description of the procurement
VR-konsernin palkkahallintopalvelut, jotka sisältävät muun muassa seuraavat asiat:
— Palvelussa tarvittavat tietojärjestelmät (esimerkiksi palkanlaskentajärjestelmä, 
toimihenkilöiden lomasuunnittelujärjestelmä, liittymät, asiakaspalveluun liittyvä 
tiketöintijärjestelmä sekä mahdollinen rajattuun toiminnallisuuteen perustuva työaikatulkinta)
— Manuaalinen palkanlaskennan aineiston käsittely ja tulkinta
— Sähköinen palkanlaskennan aineiston käsittely ja tulkinta (työaikatapahtumia siirtyy 
liittymällä useista eri työaikajärjestelmistä)
— Palkanlaskennan vaatimien tietojen ylläpito henkilön tiedoissa 
palkanlaskentajärjestelmässä (henkilö- ja työsuhdetiedot välitetään pääsääntöisesti 
sähköisesti liittymällä VR:n HR Master data -järjestelmästä)
— Lomaoikeuksien laskenta ja ylläpito, lomalaskenta ja lomien korjaukset
— Sairaus- ja tapaturma-ajan palkanlaskenta ja tulkinta, tapaturmailmoitusten tekeminen
— Pitkien poissaolojen käsittely
— Lomautusten käsittely
— Kela-hakemukset
— Luontoisetujen ja vähennysten käsittely
— Palkanlisien käsittely
— Palkkioiden käsittely
— Palkkionsaajien manuaalinen tallennus palkanlaskentajärjestelmään, palkkioiden maksu
— Yleiskorotukset
— Takautuvat palkanmuutokset ja -korjaukset
— KTA-laskenta, palvelusvuosi/kokemusvuosikorotukset
— Yrityskauppatilanteisiin liittyvät palvelut
— Palkka-ajot ja maksutiedoston tuottaminen
— Palkkalaskelmien toimittaminen kirjepostina ja verkkopalkkana tai muulla sähköisellä tavalla
— Kirjanpito- ja lomapalkkavarausaineistojen tuottaminen huomioiden mahdolliset 
yhtiökohtaiset eroavaisuudet
— Viranomaisilmoitukset ja tilitykset
— Tilastot kolmansille osapuolille, esim. Tilastokeskus ja EK
— Ay-jäsenmaksujen ja ulosottojen käsittely ja tilitys
— Eläkesäätiöön, vakuutus-, avustus- ja sairaskassoihin ja henkilöstörahastoon liittyvät 
palvelut
— Palkanlaskennan kontrollit ja laadunseuranta
— Raportointi
— Lakisääteisesti arkistoitavan materiaalin toimittaminen VR:lle tai palveluun liitettävä 
sähköinen arkistointi
— Palkkatodistusten laatiminen
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— Asiakaspalvelu VR konsernin henkilöstölle.

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Palvelun aikana voidaan hankkia erikseen tilattavia pienkehitysprojekteja esim. VR-konsernin 
tietojärjestelmien muutoksiin tai palkanlaskentaan liittyviin muihin muutoksiin. Erikseen 
tilattavat projektit ja asiantuntijatyöt hinnoitellaan tarjoajan tarjouksen mukaisin tuntihinnoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 164-399474

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: HH-209EN

Title:
Palkkahallintopalvelut VR-konsernille

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/03/2021

Name and address of the contractor
Official name: Silta Oy
National registration number: 0107636-5
Postal address: Mäkelänkatu 91

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/399474-2020


152999-2021 Page 4/4

VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-00610
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: FI-00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
23/03/2021
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