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See the notice on TED website 153414-2017 - Competition
Poland-Krakow: Alarm-monitoring services
OJ S 79/2017 22/04/2017
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Krakowie

: ul. Pędzichów 27Postal address
: KrakówTown

: 31-080Postal code
: PolandCountry

: Centrum Zamówień Publicznych, pok. 127Contact person
: Grażyna FornalczykFor the attention of

 E-mail: zamowienia.krakow@zus.pl
: +48 124246177Telephone

: +48 124246147Fax
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.zus.pl

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other: ubezpieczenia społeczne

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Ochrona fizyczna osób i mienia w obiektach ZUS Oddziału w Krakowie, Oddziału w 
Chrzanowie i Oddziału w Jaśle.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 23: Investigation and security services, except armoured car services
Main site or place of performance: Obiekty ZUS Oddziału w Krakowie, Oddziału w Chrzanowie 
i Oddziału w Jaśle.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/153414-2017
mailto:zamowienia.krakow@zus.pl?subject=TED
http://www.zus.pl
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NUTS code PL2 Makroregion południowy

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 138g ustawy Prawo zamówień publicznych – 
zamówienie na usługi społeczne i inne szczególne usługi.
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług ochrony osób i mienia w budynkach 
Oddziałów Zakładu Ubezpieczeń Społecznych w Krakowie, Jaśle i Chrzanowie, polegające na 
zapewnieniu:
a) bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności osobistej pracownikom, klientom, 
pracownikom firm zewnętrznych wykonującym zadania na podstawie umowy
z zamawiającym oraz gościom zamawiającego przebywającym na terenie obiektów 
zamawiającego;
b) bezpieczeństwa mienia i zasobów informacyjnych zamawiającego;
c) kontroli ruchu osobowo – towarowego na terenie obiektów zamawiającego;
d) utrzymania porządku publicznego w obiektach zamawiającego.

CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, 79710000 Security services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
4 667 503,07 PLN, w tym:
część I – 1 959 349,59 PLN – Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w 
Krakowie
część II – 1 613 416,16 PLN – Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w 
Chrzanowie
część III – 1 094 737,32 PLN – Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Jaśle.
Estimated value excluding VAT: 4 667 503,07 PLN

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 19 ( )from the award of the contract

Information about lots
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Lot No: 1
Lot title: Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Krakowie

Short description
Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Krakowie.

CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, 79710000 Security services

Quantity or scope
Część I – ,,Usługi ochrony obiektów, osób i mienia w budynkach ZUS Oddział w Krakowie”:
a) Budynek Oddziału ZUS, przy ul. Pędzichów 27 w Krakowie;
b) Budynek Inspektoratu ZUS Kraków – Nowa Huta, os. Teatralne 8 w Krakowie;
c) Budynek Inspektoratu ZUS Kraków – Podgórze, ul. Zakopiańska 62 w Krakowie;
d) Budynek Inspektoratu ZUS Kraków – Łagiewniki, ul. Zakopiańska 33 w Krakowie;
e) Budynek Inspektoratu ZUS Kraków – Krowodrza, ul. Świętokrzyska 12 w Krakowie;
f) Biuro Terenowe ZUS Myślenice, os. 1000-lecia 15A w Myślenicach;
g) Biuro Terenowe ZUS Miechów, przy ul. Podzamcze 14 w Miechowie;
h) Biuro Terenowe ZUS Proszowice, ul. Reja 3 w Proszowicach.
Estimated value excluding VAT: 1 959 349,59 PLN

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 19 ( )from the award of the contract

Additional information about lots

Lot No: 2
Lot title: Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Chrzanowie

Short description
Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Chrzanowie.

CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, 79710000 Security services

Quantity or scope
Część II – ,,Usługi ochrony obiektów, osób i mienia w budynkach ZUS Oddział
w Chrzanowie”
a) Oddział ZUS w Chrzanowie, ul. Oświęcimska 12 (sektor ,,B”);
b) Oddział ZUS w Chrzanowie, ul. Oświęcimska 14 (sektor ,,A”);
c) Oddział ZUS w Chrzanowie, ul. Oświęcimska 19;
d) Inspektorat ZUS w Olkuszu, al. 1000-lecia 11;
e) Inspektorat ZUS w Oświęcimiu, ul. Chopina 13;
f) Inspektorat ZUS w Wadowicach, ul. Teatralna 3;
g) Inspektorat ZUS w Suchej Beskidzkiej, ul. Rynek 12.
Estimated value excluding VAT: 1 613 416,16 PLN

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 19 ( )from the award of the contract

Additional information about lots

Lot No: 3
Lot title: Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Jaśle

Short description
Usługi ochrony osób i mienia w obiektach ZUS Oddział w Jaśle.
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2) CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services, 79710000 Security services

Quantity or scope
Część III – ,,Usługi ochrony obiektów, osób i mienia w budynkach ZUS Oddział w Jaśle”
a) Oddział ZUS w Jaśle – ul. Rynek 18b (budynek, A);
b) Oddział ZUS w Jaśle – ul. Rynek 18b (budynek, B);
c) Oddział ZUS w Jaśle, ul. K. Wielkiego 15;
d) Inspektorat ZUS w Brzozowie, ul. Witosa 11;
e) Inspektorat ZUS w Sanoku, ul. Konarskiego 20;
f) Inspektorat ZUS w Dębicy, ul. Piłsudskiego 15.
Estimated value excluding VAT: 1 094 737,32 PLN

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 19 ( )from the award of the contract

Additional information about lots

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Część I (ZUS Oddział w Krakowie) – 40 000 PLN
Część II (ZUS Oddział w Chrzanowie) – 32 000 PLN
Część III (ZUS Oddział w Jaśle) – 22 000 PLN

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Zapłata za zrealizowane usługi dokonywana będzie z dołu 1 raz w miesiącu w terminie do 30 
dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury, po wykonaniu usługi. Wykonawca 
zobowiązany jest do wystawiania faktur VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o 
podatku od towarów i usług.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: 1.Przedmiot zamówienia mogą wykonywać jedynie 
wykonawcy (podwykonawcy) działający na podstawie aktualnej koncesji na prowadzenie 
działalności gospodarczej na obszarze, którego dotyczy przedmiotowe zamówienie w zakresie 
usług ochrony osób i mienia realizowanych w formie bezpośredniej ochrony fizycznej, wydanej 
przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, zgodnie z ustawą z 22 sierpnia 1997r. o 
ochronie osób i mienia (t.j. Dz.U. 2016r., poz.1432). Koncesja musi obejmować cały okres, na 
który udziela się zamówienia.
2.Zamawiający wymaga, aby wykonawca lub podwykonawca zatrudniał wszystkie osoby 
wykonujące przedmiot umowy – czynności bezpośredniej usługi ochrony osób i mienia – przez 
cały okres realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów art. 22 
§ 1 ustawy z 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy (tj. Dz.U. z 2016r., poz.1666 z późn. zm.)
3.Wykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia osób wykonujących czynności usługi ochrony 
za wynagrodzeniem w wysokości niemniejszej niż minimalne wynagrodzenie za pracę – 
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ustalone na podstawie art. 6-7 ustawy z 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 
za pracę (Dz. U. z 2015r. poz. 2008 oraz z 2016r. poz. 1265 i 1986) przez cały okres trwania 
umowy.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: O wykonanie zamówienia ubiegać się mogą 
wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z udziału w postępowaniu na podstawie art. 24 
ust. 1 pkt 12 – 23 i dodatkowo na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1, 2, 4, 8 ustawy Prawo 
zamówień publicznych.
Warunek ten będzie spełniony jeżeli wykonawca w celu wykazania braku podstaw do 
wykluczenia złoży stosowne oświadczenie oraz przedłoży na żądanie zamawiającego
i w zakresie przez niego określonym w rozdziale VI WZ dokumenty, że spełnia warunek:
a)nie zalegania z opłacaniem podatków;
b)nie zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
c)braku pozostawania w sytuacji, w której w stosunku do wykonawcy otwarto likwidację albo w 
zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane 
zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego 
majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 
2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem 
wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym 
postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację 
majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 
ustawy z 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz.U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 
1844);
d)braku naruszenia w sposób zawiniony poważnie obowiązków zawodowych, co podważa 
jego uczciwość, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub 
rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest 
w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych;
e)braku, z przyczyn leżących po jego stronie wykonawcy nie wykonania albo nienależytego 
wykonania w istotnym stopniu wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub 
umowy koncesji zawartej z zamawiającym, o którym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1–4 ustawy 
Prawo zamówień publicznych, co doprowadziło do rozwiązania umowy lub zasądzenia 
odszkodowania;
f) zamawiający odrzuci oferty wykonawców, którzy należąc do tej samej grupy kapitałowej,
w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 
r. poz. 184, 1618 i 1634), złożyli odrębne oferty lub oferty częściowe, chyba że wykażą, że 
istniejące między nimi powiązania nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Wykonawca winien wykazać, że jest ubezpieczony od 
odpowiedzialności cywilnej (obejmującej łącznie odpowiedzialność cywilną deliktową i 
kontraktową) w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na 
sumę gwarancyjną nie niższą niż: Część I (ZUS Oddział w Krakowie) – 1 200 000 PLN
Część II (ZUS Oddział w Chrzanowie) – 1 000 000 PLN
Część III (ZUS Oddział w Jaśle) – 670 000 PLN
na jedno i wszystkie zdarzenia;
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III.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
1.Wykonawca winien wykazać, że wykonał lub wykonuje należycie w okresie ostatnich trzech 
lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy 
– w tym okresie, co najmniej jedną usługę polegającą na bezpośredniej ochronie fizycznej 
osób i mienia w obiektach użyteczności publicznej*) w systemie całodobowym, przez okres co 
najmniej 12 kolejnych miesięcy, o wartości nie mniejszej niż:
Część I (ZUS Oddział w Krakowie) – 1 000 000 PLN brutto
Część II (ZUS Oddział w Chrzanowie) – 650 000 PLN brutto
Część III (ZUS Oddział w Jaśle) – 460 000 PLN brutto
W przypadku składania oferty na kilka części, w celu wykazania spełniania warunku podane 
wyżej wartości należy odpowiednio zsumować.
2.Wykonawca winien wykazać, że będzie dysponował przez cały okres realizacji zamówienia:
Część I (ZUS Oddział w Krakowie)
a) minimum 4 pracownikami wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników ochrony 
fizycznej, (wcześniej licencja co najmniej I stopnia), pełniącymi funkcję dowódcy zmiany, 
zatrudnionymi na umowy o pracę;
b) minimum 9 pracownikami wykonującymi zadania ochrony w zakresie niewymagającym 
wpisu na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, zatrudnionymi na umowy o 
pracę,
Część II (ZUS Odział w Chrzanowie)
minimum 27 (26,5 etatu) pracownikami wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników 
ochrony fizycznej (wcześniej licencja co najmniej I stopnia), zatrudnionymi na umowy o pracę;
Część III (ZUS Oddział w Jaśle)
minimum 33 pracownikami w przeliczeniu na 0,5 etatu, w tym min. 3 pracownikami wpisanymi 
na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (wcześniej licencja co najmniej I 
stopnia), zatrudnionymi na umowy o pracę;
spełniającymi nw. wymagania:
— nie skazani prawomocnym orzeczeniem za przestępstwo umyślne;
— posiadający aktualne badania psychofizyczne stwierdzające zdolność do wykonywania 
zadań pracownika ochrony.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: yes

Reference to the relevant law, regulation or administrative provision: 1. Przedmiot zamówienia 
mogą wykonywać jedynie wykonawcy (podwykonawcy) działający na podstawie aktualnej 
koncesji na prowadzenie działalności gospodarczej na obszarze, którego dotyczy 
przedmiotowe zamówienie w zakresie usług ochrony osób i mienia realizowanych w formie 
bezpośredniej ochrony fizycznej, wydanej przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, 
zgodnie z ustawą z 22 sierpnia 1997r. o ochronie osób i mienia (t.j. Dz.U. 2016 r., poz.1432). 
Koncesja musi obejmować cały okres, na który udziela się zamówienia.
2. Wykonawcy muszą zatrudnić do realizacji zamówienia pracowników wpisanych na listę 
kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej, (wcześniej licencja co najmniej I stopnia) w 
liczbie określonej w pkt III.2.3.

Information about staff responsible for the performance of the contract
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Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Cena.  90Weighting
2. Doświadczenie wykonawcy.  10Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
180000/271/6-7-8/2017-CZP

Previous publication concerning this procedure

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
8.5.2017 - 11:30

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 60 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
Date: 8.5.2017 - 12:00
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
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VI.3.

VI.2.

This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza

: ul. Postępu 17APostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry

 E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
: +48 224587801Telephone

: +48 224587800Fax
Body responsible for mediation procedures
Official name: Urząd Zamówień Publicznych

: ul. Postępu 17APostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry

 E-mail: uzp@uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 1. Środki ochrony prawnej określa 
Dział VI ustawy Pzp. Zgodnie z art. 179 ustawy Pzp środki ochrony prawnej określone w tym 
dziale przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w 
uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Podstawowym środkiem ochrony prawnej jest odwołanie. Stosownie do postanowień art. 
180 ustawy Pzp odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy 
czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania 
czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Prawo zamówień 
publicznych.
3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w 
postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy 
pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu.
5. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. (Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia za pośrednictwem faksu lub drogą elektroniczną).
6. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować 

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.4.3.

zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub 
zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie 
przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2. W przypadku uznania zasadności 
przekazanej informacji zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, 
informując o tym wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności.
8. Na czynności, o których mowa w ust. 6, nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 
ust.2
ustawy Pzp.
9. Odwołanie wnosi się w terminie:
a) 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie 
ustawy albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób;
b) odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone w 
trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków 
zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
na stronie internetowej;
c) odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt a i b wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia;
d) jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia
o wyborze oferty najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
— 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia;
— 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
Szczegóły dotyczące środków ochrony prawnej określa ustawa z 29 stycznia 2004 roku – 
Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) w Dziale VI.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza

: ul. Postępu 17APostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry
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: +48 224587801Telephone

: +48 224587800Fax
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