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153996-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Tiedolla
johtamisen ja tekoalyn palvelut

OJ S 45/2026 05/03/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: DigiFinland Oy
Email: hankinnat@digifinland.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntojen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikko tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisaksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tydkalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentaa mm. seuraavin osa-aluein: * Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen « Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu  Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdminen ¢ Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikko ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitaan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kKilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
etta tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkil6ita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai taman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
pakote tai varojen jaadyttamispaatds. Hankintayksikko sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikoélla
on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdomasti, jos toimittajaa rasittaa
jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.
Procedure identifier: 42bfe197-e0b3-40a2-a930-d436ff06e66f
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Internal identifier: D/18/2020
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntojen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikkd tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisdksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tyokalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentdd mm. seuraavin osa-aluein:  Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen ¢ Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu « Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdaminen < Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikké ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitdan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
etta tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkiloita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai taman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
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pakote tai varojen jaadyttamispaatos. Hankintayksikkd sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikoélla
on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdomasti, jos toimittajaa rasittaa
jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.

Internal identifier: D/18/2020

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 72 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions
Innovation procurement: The procured works, supplies or services are novel or significantly
improved compared to other works, supplies, or services already on the market.

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatu

5.1.11. Procurement documents
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Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?
id=292542&tpk=7dd37d0f-0799-4313-aabb-4940392b70a2

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?id=292542&tpk=7dd37d0f-0799-
4313-aabb-4940392b70a2
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 17/04/2030 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
Dynamic purchasing system, also usable by buyers not listed in this notice

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintalain mukaisesti.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DigiFinland Oy
Organisation providing offline access to the procurement documents: DigiFinland Oy

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: DigiFinland Oy
Registration number: 2859355-7
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Minna Kulovaara
Email: hankinnat@digifinland.fi
Telephone: +358 294314000
Internet address: http://www.digifinland.fi
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

10.1.

10.1.

Version of the previous notice to be changed

6f15021a-1aa3-4373-94ed-54a8124204f6-01
Main reason for change

Information updated
Description
Pidennetty DPS:n kestoa.

Change
Section identifier: PROCEDURE

Change
Section identifier: LOT-0000

Notice information

153996-2026

Notice identifier/version: d33f43a7-6ad3-413c-8f8d-8616704d52a5 - 01
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Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 04/03/2026 12:05:23 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 04/03/2026 12:05:23 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 153996-2026

OJ S issue number: 45/2026

Publication date: 05/03/2026
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