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Hungary — Document management software development services — Elektronikus iratkezel6
rendszer beszerzése

OJ S 7/2026 12/01/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Email: czirnerdr.akos@budapest.hu
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Elektronikus iratkezel6 rendszer beszerzése
Description: A Hivatal Stratégiai célkitizése a szlikségtelen papiralapu adminisztracio
megsziintetése. Ennek érdekében a Hivatal célja a belsé iratkezelési folyamatok teljes
elektronikus utra terelése és az ugyfeleivel torténé elektronikus kapcsolattartas fejlesztése — a
digitalis allamrdl és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl sz6lé 2023. évi
Clll. tdrvény (a tovabbiakban: DAP tv.) és az elektronikus ligyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szol6 2015. évi CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ugy.
tv.) és végrehajtasi rendeleteiben elbirt szabalyok és az ugyfelek rendelkezéseinek
figyelembevételével — féként hivatali kapus, cégkapus és Ugyfélkapus elektronikus
kapcsolattartasra torekedve. A Hivatal iratkezelési folyamatainak fejlesztése céljabol projektet
hozott létre (tovabbiakban IFK projekt), melynek célja a Hivatalban jelenleg miikodé
Elektronikus Dokumentum és Iratkezel6 rendszer (CONTENTUM — EDOK) kivaltasa, egy
digitalis Ugyintézést tamogato irat- és dokumentumkezeld szoftver bevezetése. A beszerzés 6
célja, olyan elektronikus irat- és dokumentumkezel6 rendszer beszerzése, amely: -magas
mikodésbiztonsagi szinten tamogatja a papirmentes belsé elektronikus mikodést, az
elektronikus ugyintézés szervezeten bellli megvalositasat, -lehetéség szerint minél kevesebb
emberi beavatkozassal, beépitett automatizmusokkal képes tamogatni a nagytémeg
dokumentumok iratkezelési, irattarolasi, Ugykezelési folyamatait, -biztositja az hivatali
iratkezelési feladatok ellatashoz szikséges iratokkal kapcsolatos munkafolyamat- és
feladatkezelést, és biztositja az ezzel kapcsolatban felmerllé riporting képesség kialakitasat. -
A Hivatal egy komplex, féként elektronikus dokumentum menedzsment alapu mikddést kivan
megvalodsitani, ami sziukségszerlen magaban foglalja az egységes hagyomanyos papir alapu
folyamatok tamogatasat is. Megvalositandé jovébeli iratkezelési folyamatokkal kapcsolatos
fébb elvarasok: Miszaki leiras 2. sz. melléklete. A beszerzés targya: a) a 3/2018. (l1.21.) BM
rendelet alapjan tanusitott elektronikus irat- és dokumentumkezeld szoftver (és
rendszermodulok) (dobozos/sajat fejlesztésl dobozos szoftverek) és kapcsolddo licencek
szallitasa (beszerzés f6 targya): Ajanlatkérd a kész szoftver (és rendszermodulok)
licencigazolasok hianytalan atadasat a megvaldsulasi Gtemtervben szerepld feladatok és
hataridék szerint 3 részletben kéri szallitani az alabbiak szerint: 20 db licenc a
szerz6déskatést kdvetd 11. napon belll, 200 db licenc a szerz8déskotést kdvetd 179. napon
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belll, 580 db licenc a szerz6déskotést kovetd 326. napon belll. b) implementalasi
(megvaldsitasi, fejlesztési) feladatok: az implementalasi feladatok a Miiszaki leirasban
meghatarozott kdvetelmények szerint megvalositott alabbi feladatokat foglaljak magukba: ba)
szoftverkornyezet kialakitasa (telepités, paraméterezés), bb) fejlesztési feladatok, bc)
rendszerintegracios feladatok, bd) oktatas, be) tesztelés és hibakezelés, bf) migralasi
feladatok. c) probalzem, éles indulas tdmogatasa és tovabbi tamogatasi szolgaltatasok.
Ajanlatkéré a tesztek sikeres lezarasat és azok elfogadasat, valamint a végfelhasznaloi
oktatasok lebonyolitasat kdvetdéen az irat- €s dokumentumkezelé szoftver éles izembe
allitasat varja el a tamogatas soran. Ajanlatkérd el6irja, hogy az éles Uzemre atadastol a
tamogatas id6tartalmanak végéig, amely legalabb 6, de legfeljebb 12 hénap tamogatasi
szolgaltatast biztositson a Mlszaki leiras kdvetelményei szerint. A Hivatal iratkezelési
tevékenységeét a vonatkozo jogszabalyok betartasaval kell kialakitani, igy az uj irat- és
dokumentumkezeld szoftvernek az alabbi jogszabalyi alapkdvetelményeknek valé megfelelés
mentén tamogatnia kell az alabbiakat: « Az elektronikus irat- €és dokumentumkezel6 rendszer a
Hivatal iratkezelési folyamatanak kialakitasat a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének
altalanos kovetelményeirdl sz6l6 335/2005. (XII. 29.) kormanyrendelet szerint képes
tamogatni, a 3/2018. (11.21.) BM rendelet 4.§-a alapjan. « Az elektronikus irat- és
dokumentumkezel6 rendszer megfelel a kdzfeladatot ellaté szerveknél alkalmazhato
iratkezelési szoftverekkel szemben tamasztott kdvetelményekrél szo6lé 3/2018. (11.21.) BM
rendeletben szerepld elvarasoknak, melyet érvényes tanusitvannyal igazol. « Az elektronikus
iratok levéltari atadasat az iratkezeld rendszerbdl kdzvetlenll szikséges megvaldsitani az
elektronikus formaban tarolt iratok kozlevéltari atvételének eljarasrendjérél és miszaki
kovetelményeirél sz6l6 34/2016. (XI. 30.) EMMI rendelet el6irasai szerint. « Az elektronikus
irat- és dokumentumkezeld rendszer az dnkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének
kiadasardl szolé 78/2012. (XII. 28.) BM rendeletben szereplé irattari tervet kell kezelnie. « Az
elektronikus irat- €s dokumentumkezel6 rendszernek biztositania kell a digitalis allamrol és a
digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes szabalyairdl szold 2023. évi ClIl. térvény (a
tovabbiakban: DAP tv.), az elektronikus (igyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairdl szolé 2015. évi CCXXIIl. Torvényben (a tovabbiakban: E-Ugyintézési tv.) é s 321
12024. (XI.6.) Korm. rendeletben szerepld biztonsagos kézbesitési szolgaltatassal torténé
integralt mikddést, Urlapbenyujtas-tamogatasi szolgaltatas igénybevételével érkezett
kildemények és elektronikus (rlapok (iForm, E-papir) automatikus letoltését, érkeztetését,
iktatasat és ezek olvashatd formaban (pdf) torténé megjelenitését. Az irat- és
dokumentumkezeld szoftvernek a felliletérs| biztositania kell a DAP Tv. és végrehaijtasi
rendeleteiben meghatarozott digitalis szolgaltatasok nyujtasara felhasznalhaté elektronikus
alairashoz és bélyegz6hodz kapcsolodo érvényesseég ellendrzését.

Procedure identifier: bd366571-c2fb-43d0-8d40-5138a5201ab2

Previous notice: 792611-2024

Internal identifier: EKR001701272024

Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212311 Document management software development services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Varoshaz utca 9-11
Town: Budapest
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2.1.3.

21.4.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

15464-2026

Postcode: 1052
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Value
Estimated value excluding VAT: 345 230 164,00 HUF

General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

Lot: LOT-0001

Title: Elektronikus iratkezel6 rendszer beszerzése

Description: A beszerzés targyat képezd, a Miszaki leiras 2. pontjaban megjeldlt elektronikus
irat- és dokumentumkezel6 rendszer és rendszer modulok, valamint a kapcsolédo
szolgaltatasok az alabbi kdvetelmények szerint kerlltek csoportositasra: - funkcionalis
kovetelmények (Mdlszaki leiras 4.1 pont), - nem funkcionalis kdvetelmények (MUszaki leiras
4.2 pont), - miszaki kdvetelmények (Mlszaki leiras 4.3 pont). Biztonsagi kovetelmények: Az
irat- és dokumentumkezeld rendszernek teljesitenie kell a vonatkozé jogszabalyokban
meghatarozott biztonsagi kdvetelményeket, kilonos tekintettel az alabbi jogszabalyokra és a
bevezetés id6szakaban hatalyossa valt Uj és/vagy jelenleg ismert jogszabaly jovébel
modositasaira: - Magyarorszag kiberbiztonsagarol szélé 2024. évi LXIX. torvényben
foglaltakra. - Magyarorszag kiberbiztonsagardl szolé torvény végrehajtasardl szo6lé 418/2024.
(XII. 23.) Korm. rendelet el6irasai, és a biztonsagi osztalyba sorolas kévetelményeirél,
valamint az egyes biztonsagi osztalyok esetében alkalmazando konkrét védelmi
intézkedésekrél szold 7/2024. (V1. 24.) MK rendeletben meghatarozottak. - 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) 25/1 §. szerinti kbvetelmények. - Fépolgarmesteri Hivatal Informatikai
Biztonsagi és Informatikai szabalyzataiban, ill. az alapjan meghatarozott biztonsagi, védelmi
kovetelmények. Ajanlattevének az irat- és dokumentumkezeld rendszer fejlesztési, adaptalasi
feladatai kapcsan biztonsagi tervet kell készitenie, mely tartalmazza a biztonsagi
kovetelmények és a szikséges intézkedések bemutatasat. Részletesen a szerzédéstervezet
és a muszaki leiras szerint.

Internal identifier: EKR001701272024/1

Purpose

Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

Additional classification (cpv): 48310000 Document creation software package, 48920000
Office automation software package, 72200000 Software programming and consultancy
services, 72212310 Document creation software development services, 79996100 Records
management

Quantity: 800 pieces

Options:

Description of the options: Ajanlatkérd a részvételi felhivas 11.1.4) és 11.2.4) pontjaban rogzitett
feladatokon tul tovabbi feladatok megrendelésére (tovabbiakban: opcid), lehivasara jogosult. A
feladatok részletesen a miiszaki leiras 5. mellékletében kerlltek meghatarozasra. Az opcio
csak az Ajanlatkérd oldalan biztosit valasztasi lehetéséget, az Ajanlattevének kotelezd ra
arajanlatot adni és megrendelés esetén a feladatokat elvégezni, kivéve, ha a miszaki
specifikacioban rogzitett kdvetelményeket a szalitott termékekeket biztositani képesek.
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Ajanlatkéré fenntartja maganak a jogot, hogy az opciét egyaltalan ne vagy ne teljes
egészében hivja le. Nyertes ajanlattev6 az opcids tételek elvégzésére az alapmennyiségre
vallalt hataridében és azonos szerzédéses feltételekkel koteles. Az opcio igénybevételének
részletes ismertetését a szerz6déstervezet tartalmazza. Opcids feladat targya: Ajanlattevének
— az altala szallitott irat- és dokumentumkezeld rendszere kapcsan — a Mlszaki leiras 5.
mellékletét képezd Egyedi kbvetelmények nyilatkozatban szereplé OE01-t6l OE26-ig felsorolt
azonositoszamu, opcids egyedi kdvetelményeknek valé megfelelést legkésdbb a szerzddés
hatalybalépését kovetd 260. napig kell biztositania, amennyiben Ajanlattevé erre vonatkozoéan
igényt terjeszt el6. Megrendel6 az opcidéra vonatkozé megrendelését legkésdbb a szerzédés
hatalybalépését kovetd 70. napon kozli nyertes ajanlattevével. Az opcidés mennyiség
lehivasara Ajanlatkérd részére a fedezet rendelkezésre all. Opcié miszaki tartalma: -Az ISZ
Budapest Févaros Onkormanyzatahoz tartozé 50 6 alatti cégek, intézmények szamara is
elérhetd legyen, multiorg opcid biztositasaval; -Az ISZ biztositsa az évvaltasi teendbk
automatikus, Utemezhetd elvégzésének lehetéségét. (llyen feladat az érkeztetd és iktatokdnyv
év végi lezarasa, Uj iktatékdnyv nyitasa stb.); -Mind az érkeztetészam, mind az iktatészam
formatuma legyen konfiguralhatd, modosithatd; -Az irat- és dokumentumkezel6 szoftver
biztositsa a partnertdrzs funkcionalitds szabvanyos WS-eken torténd kiajanlasat, szolgaltatas
szabvanyos meghivhatésagat; -Az irat- és dokumentumkezel§ szoftverben a partnertérzs
funkcionalitas az egyéb iratkezelési funkcioktdl elkulonitve, akar levalaszthatd modon kuldn
modulba legyen kiszervezve; -Az irat- és dokumentumkezel6 rendszer biztositsa, hogy az
abban kezelt dokumentumokon, tablazatokon a munkatarsak valés idében parhuzamosan
dolgozhassanak (ugyanazon a fajlon) igy lehetévé valjon az elvégzend6 munka hatékony
felosztasa, és ne legyen szikség a végén a mddositasok dsszevezetéseére; -A
dokumentumkezeldé modul képes legyen kapcsolodni OCR (karakterfelismerd) megoldassal; -
A vonalkdd tartomanyok szabadon konfiguralhatéak legyenek adminisztratori jogosultsaggal; -
Az OCR alkalmazas barmely digitalizalt iratra, barmely idépillanatban lefutotthaté legyen, a
migralt dokumentumokra is; -Az OCR feldolgozas kimenete kétrétegl PDF kell, hogy legyen, a
lathaté rétegen a dokumentum képével, alatta a felismert szoveggel, gyors keresés biztositasa
mellett; -Az OCR megoldas rendelkezzen olyan funkcidval, hogy az automatikus beolvasas
soran keletkezett hibak javithatdak legyenek, napldzas vagy jelolés mellett; -Az irat- és
dokumentumkezeld szoftverhez kapcsolodd dokumentumtarat fel kell késziteni arra, hogy a
szovegfelismerés soran eléallitott dokumentumtartalomban valo keresés az iratkezel$
felUletérdl is biztositott legyen. A keresés soran szikség lehet olyan keresési feltételek
megadasara, amelyek a dokumentumtartalomban és az irat metaadataiban vegyesen szirnek;
-ISZ biztositsa a szerz6déses adatok kdzotti logikai kapcsolat paraméterezhetfségét. A
szerz8déses adatlap kitoltése soran, biztositott legyen, bizonyos adatok kdzotti
feltételrendszer kialakitasa: ha egy adott érték kerul kivalasztasra akkor egy masik mez6 nem
tolthetd vagy egy masik mez8bdl mar csak korlatozott tétel valaszthato. Pl: ,Szerz6dés
hatalybalépésének datuma” és ,Hatalybalépés feltétele” mez6 kdzott feltétel Iétrehozasa:
Alapallasban mindkett6 kotelezé6 mezdként legyen feltintetve. Feltétel: ha a ,Szerz6dés
hatalybalépésének datuma” datumos mezében rogzitésre kerul datum, akkor ne legyen
kdtelezé a ,Hatalybalépés feltétele” mezé kitdltése. Es forditva: Ha a ,Hatalybalépés feltétele”
mez6be rogzités torténik, akkor a ,Szerz6dés hatalybalépésének datuma” datumos mezé ne
legyen kotelezden kitdltendd; -Az ISZ lehetdséget biztosit arra, hogy adminisztrator
felhasznalok a fébb iratkezelési |épésekhez tartozé adatrogzité képernydkon (érkeztetés,
bontas, szignalas, iktatas, kiadmanyozas, expedialas) a metaadatok rogzitésének sorrendjét
programozéi segitség nélkul megvaltoztathassak; -Az elektronikus irat- €és dokumentumkezel6
szoftvernek biztositania kell, hogy a MS Word, Excel beépuld klienssel jovahagyé feladat
indithatd legyen; -Az irat- és dokumentumkezel6 szoftvernek kapcsolddnia kell Ajanlattevé E-
infoszab oldalahoz, biztositania kell a k6zérdek( és kozérdekbdl nyilvanos iratok (pl.
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szerzddések) automatikus publikalasat; -Kdzhiteles szolgaltatasok, nyilvantartasok adatainak
irat- és dokumentumkezeld szoftver partnertdrzsével torténd integralt hasznalatahoz
szukséges kapcsolat kialakitdsara valé képesség megteremtése, az alabbi szolgaltatasok,
nyilvantartasok vonatkozasaban: -Online céginformacios szolgaltatas webservice - Civil
szervezetek adatait szolgaltatdo webservice - Egyéni vallalkozok nyilvantartasa webservice;
(folytatas: BT-300 Tovabbi informacio)

5.1.2. Place of performance
Postal address: Varoshaz utca 9-11
Town: Budapest
Postcode: 1052
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

5.1.3. Estimated duration
Duration: 736 Days

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: A szerz6dést felek a hatalyba lépéstél szamitott 736 nap
hatarozott idére kotik, a szerzédés hatalya a "Tamogatasi szolgaltatas biztositasanak
idétartama honapban (legalabb 6 hénap, legfeljebb 12 honap)" értékelési szempontra adott
ajanlat fUggvényében valtozhat, a 736 napos érték 6 honap tamogatasi szolgaltatassal kertlt
kiszamitasra. Amennyiben az ajanlatban 6 honapnal magasabb ajanlati elem szerepel, a
szerz6dés hatalya ennek megfeleléen valtozhat. A BT-58 mez&ben megadott érték nem a
szerz6dés meghosszabbitasara, hanem a szerz6dés hatalyanak médosulasara utal a "2.
Tamogatasi szolgaltatas biztositasanak idétartama hénapban (legalabb 6 honap, legfeljebb 12
honap)" értékelési szempontra a ajaanlattételi szakaszban adott ajanlat fUggvényében.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 345 230 164,00 HUF

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Az eljaras EKR szerinti cime: Elektronikus iratkezel6 rendszer
bevezetése, az eljaras teljes elnevezése: "Elektronikus irat-és dokumentumkezeld rendszer
beszerzése". 2. Ajanlatkér6 a jelen hirdetmény OPP-090 mez&ben a hirdetmény szamat a
Hivatalos lapban a formatum kotottsége miatt nem tudja megadni, azt itt kozli: 792611-2024.
datum: 2024.12.24. 3. BT-54 mez6 folytatasa: ; -A szallitott irat- és dokumentumkezel6
szoftvernek biztositania kell az ETDR- Epitésiigyi hatésagi engedélyezési eljarasokat
Tamogato elektronikus Dokumentaciés Rendszerrel valo integraciot a www.e-epites.hu
weboldalon talalhaté iktatorendszer specifikacidban foglaltak szerint; -Az irat- és
dokumentumkezeld szoftvernek képesnek kell lenni arra, hogy szolgaltatasai szabvanyos
megoldasokkal kiajanlhatéak legyenek a majdani folyamat- és dontéskezel6 rendszer
szamara; -A majdani folyamat- és dontéskezeld rendszerben minimalisan az alabbi
funkcionalitdsokat varjuk el az irat- és dokumentumkezelé megoldastol: a) végrehajtandé
folyamatlépések tamogatasa a folyamathoz csatolt kiildemények/iratok/dokumentumok/ egyéb
iratkezelési objektumok tarolasaval és megjelenithetéségével, b) a folyamatlépések soran
keletkez6 dokumentumok dokumentumkezeld rendszerben torténd tarolasanak lehetésége. A
folyamatkezel6 rendszerben implementalt folyamatok lefutasi Iépései soran barmely |épésben
szlkséges lehet a dokumentumtar funkcionalitasok hasznalata. c) A végleges dokumentumok
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5.1.7.

5.1.10.

15464-2026

irat- és dokumentumkezeld szoftverben torténé automatikus iktatdsanak lehetésége (alairt
dokumentum atvételével); -Az irat- és dokumentumkezel6 szoftver tamogassa a szabvanyos
adatatadasi interfész definialasat és kapcsolddasi lehet6ség kialakitasat, melyen akar a teljes
adatbazis atadasara lehet6seg van legkevesebb napi egyszeri adatatadassal. Ajanlattevé
mutassa be az altala javasolt szoftver megoldashoz kapcsolédé adattarhazi interfész
lehetéségeket, amennyiben a szoftver rendelkezik ilyennel, ennek hianyaban pedig a
lehetséges kapcsolodasi modokat; -Az irat- €s dokumentumkezel$ szoftver tamogassa a
szabvanyos interfész(ek) definialasat és kapcsolddasi lehetdség kialakitasat, amin keresztll
inkrementalis jelleggel kdzel valds ideji (near real-time) adatatadas megvaldsithato.
Ajanlattevé mutassa be, a bevezetendd szoftver hogyan tamogatja az adatok inkrementalis
kinyerését, kozel valds ideji mddon; -Az irat- és dokumentumkezeld szoftver képes az
elektronikus irat hiteles papir alapu iratta alakitasa kelisz-szel a Magyar Posta Zrt. altal kiadott
specifikacio szerint; -Az irat- és dokumentumkezeld szoftver az adminisztratori jogosultsaggal
felvehet6 metaadat mez6k esetén biztositsa az azokon val6 adatvalidacio konfiguralasat; -Az
irat- és dokumentumkezel§ szoftver gyors kezelését tamogassak specifikus billentyk. PI.:
TAB: mezdk kozott ugras, Fel-le nyilak: lista elem kivalasztasa stb. -Az irat- és
dokumentumkezeld szoftver tegye lehetévé a beallitasok, konfiguracidos paraméterek mentését
is (sys back-up).

Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

Award criteria

Criterion:

Type: Quality

Description: 2. Tamogatasi szolgaltatas biztositasanak idétartama hdénapban (legalabb 6
honap, legfeljebb 12 hénap)

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: 3. Fejlesztés nélkll megvaldsithaté egyedi kdvetelmények szama (darab)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Description: 1. Irat- és dokumentumkezel6 rendszer szallitasa, valamennyi fejlesztési és
tamogatasi feladat elvégzése (netto Ft)

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 60

Criterion:

Type: Price

Description: 4. Opcios miiszaki tartalom ajanlati ara (nettdé Ft) (OE01-t61 OE26-ig felsorolt
azonositoszamu, opcids egyedi kdvetelményeknek valé megfelelés biztositasa)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Az ajanlatok értékelési
szempontja A Kbt. 76. § (2) bekezdés c) pontja alapjan az értékelési szempontok a legjobb ar-
érték aranyt megjelenité szempontok a kdvetkezdk szerint. Részszempont Ertékelési
szempont Sulyszam 1. Irat- és dokumentumkezeld rendszer széllitasa, valamennyi fejlesztési
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és tamogatasi feladat elvégzése (nettd Ft) 60 2. Tamogatasi szolgaltatas biztositdsanak
idétartama honapban (legalabb 6 hénap, legfeljebb 12 honap) 15 3. Fejlesztés nélkul
megvaldsithatoé egyedi kdvetelmények szama (darab) 10 4. Opciés miszaki tartalom ajanlati
ara (netté Ft) (OE01-t6l OE26-ig felsorolt azonositdészamu, opcids egyedi kdvetelményeknek
valé megfelelés biztositasa) 15 Ajanlatkérd az 1. és a 4. részszempont esetében a forditott
aranyositas elvét alkalmazza az alabbiak szerint: a legalacsonyabb érték a legkedvez6bb. Az
ajanlatkérd a legkedvezbbb tartalmi elemre a maximalis pontot adja, a tébbi ajanlat tartalmi
elemére pedig a legkedvezdbb tartalmi elemhez viszonyitva forditott aranyositassal szamolja
ki a pontszamokat. Az értékelés mddszere az alabbi forditott aranyositasi képlet alapjan: P =
(A legjobb / A vizsgalt) x (P max - P min) + P min ahol: P: a vizsgalt ajanlati elem adott
szempontra vonatkozoé pontszama P max: a pontskala fels6é hatara P min: a pontskala alsé
hatara A legjobb: a legelénydsebb ajanlat tartalmi eleme A vizsgalt: a vizsgalt ajanlat tartalmi
eleme Ha e modszer alkalmazasaval tort pontértékek keletkeznek, akkor azokat az altalanos
szabalyoknak megfeleléen két tizedes jegyre kell kerekiteni, kivéve, ha pontazonossagot
eredményezne. 2. értékelési részszempont — egyenes aranyositas Ajanlatkéré a tamogatasi
szolgaltatas idétartamat értékeli (6-12 hénap), mint minéségi értékelési szempontot. A
tamogatas id6tartamat kizarélag egész honapban lehetséges megajanlani, és a Kbt. 77. § (1)
bekezdése alapjan a megajanlott erték nem lehet kevesebb 6 honapnal. A 6 honapnal
rovidebb vallalas esetén az ajanlat érvénytelen a Kbt. 73. § (1) bekezdés e) pontja alapjan. Az
egyenes aranyositas modszere kerul alkalmazasra, ha a legmagasabb érték a legkedvezébb,
akkor az ajanlatkérd a legkedvezébb tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatar) adja,
a tobbi ajanlat tartalmi elemére pedig a legkedvezdbb tartalmi elemhez viszonyitva aranyosan
szamolja ki a pontszamokat. Képlete: P= (Avizsgalt / Alegjobb) x (Pmax - Pmin) + Pmin Ahol,
P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozé pontszama. P max: a pontskala felsé
hatara 10 pont P min: a pontskala alsé hatara 0 pont Alegjobb: a legelénydsebb ajanlat
tartalmi eleme Alegrosszabb: a legelénytelenebb ajanlat tartalmi eleme Avizsgalt: a vizsgalt
ajanlat tartalmi eleme. Ajanlatkéré a Kbt. 77. § (1) bekezdés alapjan 12 hénapban hatarozza
meg az értékelés soran maximalisan figyelembe vehet6 megajanlott tapasztalat mértékét,
amelyre és az annal még kedvez6bb vallalasokra egyarant az értékelési ponthatar felsé
hataraval azonos szamu pontot ad. Ha e mddszer alkalmazasaval tért pontértékek
keletkeznek, akkor azokat az altalanos szabalyoknak megfeleléen két tizedes jegyre kell
kerekiteni, kivéve, ha pontazonossagot eredményezne. 3. értékelési szempont — egyenes
aranyositas. Ajanlatkérd a fejlesztés nélkil megvaldsithatd egyedi kdvetelmények
darabszamat értékeli az alabbiak szerint: a legmagasabb érték a legkedvezdbb. A
felolvasolapon a fejlesztés nélkul megvalésithatoé egyedi kdvetelmények szama a ,3. melléklet
Egyedi kovetelmények nyilatkozat artabla” ,H” oszlopaban megadott ,Igen” valaszok szama.
Az ajanlatkérd a legkedvezdbb tartalmi elemre a maximalis pontot adja, a tobbi ajanlat tartalmi
elemére pedig a legkedvez6bb tartalmi elemhez viszonyitva aranyosan szamolja ki a
pontszamokat. Az értékelés mddszere az alabbi forditott aranyositasi képlet alapjan: P=
(Avizsgalt / Alegjobb) x (Pmax - Pmin) + Pmin ahol: P: a vizsgalt ajanlati elem adott
szempontra vonatkozo6 pontszama P max: a pontskala fels6é hatara P min: a pontskala alsé
hatara A legjobb: a legelénydsebb ajanlat tartalmi eleme A vizsgalt: a vizsgalt ajanlat tartalmi
eleme Ha e modszer alkalmazasaval tort pontértékek keletkeznek, akkor azokat az altalanos
szabalyoknak megfelel6en két tizedes jegyre kell kerekiteni, kivéve, ha pontazonossagot
eredményezne. A modszert 1asd részletesen a Kdozbeszerzési Hatésag utmutatdja a nyertes
ajanlattevd kivalasztasara szolgalod értékelési szempontrendszer alkalmazasardl (KE 2020. évi
60. szam; 2020. marcius 25.) 1. sz. melléklet A. 1. a) pont aa) alpontjaban. Az eljaras nyertese
az az ajanlattevd, aki ajanlatkérd részére a felhivasban és a kézbeszerzési
dokumentumokban meghatarozott feltételek alapjan, valamint az értékelési szempontok
szerint a legkedvez6bb érvényes ajanlatot tette. Az ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi
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elemeinek értékelése soran adhatd pontszam also és felsé hatara: 0-10 pont, mely minden
részszempont esetén azonos. Az ajanlati elemek Ajanlatkéré szamara legkedvezébb szintet
elérd, illetve a legkedvezébb szintjénél még kedvezdbb vallalasokra Ajanlatkéré egyarant a
ponthatar felsé hataraval azonos (10 pont) szamu pontot ad. A fenti mddszerrel értékelt egyes
tartalmi elemekre adott értékelési pontszamot Ajanlatkéré megszorozza a sulyszammal, a
szorzatokat pedig ajanlatonként 6sszeadja. Ha e mddszer alkalmazasaval tort pontértékek
keletkeznek, akkor azokat az altalanos szabalyoknak megfelel6en két tizedes jegyre kell
kerekiteni, kivéve, ha pontazonossagot eredményezne. Az az ajanlat a legkedvezdbb,
amelynek az dsszpontszama a legnagyobb.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Kozbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési Dontébizottsag
Information about review deadlines: Kbt. 148-150. § szerint
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Budapest
Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Organisation providing more information on the review procedures: Kozbeszerzési Hatosag
Kdzbeszerzési Dontébizottsag

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 192 693 000,00 HUF

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: DMS One Szolgaltaté és Tanacsado Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Tender:
Tender identifier: EKR001701272024/2362
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 192 693 000,00 HUF
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 1
Title: Vallalkozasi szerz6dés ,Elektronikus irat- és dokumentumkezeld rendszer beszerzése”
Date on which the winner was chosen: 31/10/2025
Date of the conclusion of the contract: 01/12/2025
Address of the contract: https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?
eljarasAzon=EKR001701272024

6.1.3. Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
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Official name: 4iG Informatikai Zartkérlien M(ikodé Részvénytarsasag
Tender:

Tender identifier: EKR001701272024/2338

Identifier of lot or group of lots: LOT-0001

Value of the tender: 429 534 535,00 HUF

The tender was ranked: yes

Rank in the list of winners: 2

The tender is a variant: no

Subcontracting: No

6.1.4. Statistical information
Type of alleged irregularity: Other
Number of buyer review requests: 1
Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 1
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from micro tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from small tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1. ORG-0005
Official name: Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
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8.1.

8.1.

8.1.

15464-2026

Registration number: 15490012241

Department: Kozbeszerzési és Projektmenedzsment Féosztaly
Postal address: Varoshaz Utca 9-11.

Town: Budapest

Postcode: 1052

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary

Contact point: Dr. Czirner Akos

Email: czirnerdr.akos@budapest.hu

Telephone: +36 13271656

Internet address: https://www.budapest.hu

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0007

Official name: 4iG Informatikai Zartkérien M{ik6d6é Részvénytarsasag
Registration number: 32692231241

Postal address: Montevideo Utca 2/C.

Town: Budapest

Postcode: 1037

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: kozbeszerzes@4ig.hu

Telephone: +36 12707600

Internet address: http://www.4ig.hu

Roles of this organisation:

Tenderer

ORG-0008

Official name: DMS One Szolgaltaté és Tanacsadoé Zartkérien Miikodé Részvénytarsasag

Size of the economic operator: Micro
Registration number: 13927606243
Postal address: Infopark Sétany 1. . ép.
Town: Budapest

Postcode: 1117

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: kozbeszerzes@dmsone.hu
Telephone: +36 13711128

Fax: +36 13711129

Internet address: http://www.dmsone.hu
Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Hungary
Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0009
Official name: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Registration number: 15329190241
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8.1.
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Postal address: Riaddé u. 5

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: dontobizottsag@kt.hu

Telephone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Registration number: 15329190-2-41

Postal address: Riadd u. 5

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary

Email: dontobizottsag@kt.hu

Telephone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internet address: https://kozbeszerzes.hu

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0006

Official name: Kozbeszerzési Hatésag
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riad¢ utca 5.

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: hirdetmeny@kt.hu

Telephone: +36 18828635

Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

15464-2026

Notice identifier/version: 3ac16fea-2bf5-41a2-8810-b5db75ac96ca - 03
Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime
Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 09/01/2026 09:32:36 (UTC+01:00) Central European Time, Western

European Summer Time
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Notice dispatch date (eSender): 06/01/2026 11:29:35 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Hungarian

Notice publication number: 15464-2026

OJ S issue number: 7/2026

Publication date: 12/01/2026
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