156421-2023 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Brussels: Scheduling and productivity software package
OJ S 53/2023 15/03/2023

Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Entreprise des Technologies nouvelles de l'information et de la communication
de la communauté frangaise
National registration number: 0536.164.530_26481
Postal address: Boulevard du Roi Albert Il, 37
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1030
Country: Belgium
E-mail: service.map@etnic.be
Internet address(es):
Main address: www.etnic.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=475557

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.etnic.be/fournir-un-service-a-letnic/devenir-fournisseur-de-letnic/nos-
marches-en-cours/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ETNIC%
28CF%29-2513-F02

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: Informatique

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
PROGIBAT
Reference number: ETNIC(CF)-2513-F02_0

I.1.2. Main CPV code
48330000 Scheduling and productivity software package
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1.1.3. Type of contract
Supplies

I.1.4. Short description
Le présent marché est un marché de fournitures portant sur la mise en place d’'une solution de
type Integrated Workplace Management System et d’'une solution de type Energy
Management System pour la gestion du patrimoine immobilier en Fédération Wallonie-
Bruxelles.

11.1.5. Estimated total value

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

11.2.1. Title
IWMS
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
48330000 Scheduling and productivity software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

1.2.4. Description of the procurement
Ce lot a pour objet I'acquisition d’un droit d’'usage perpétuel (licences perpétuelles) d’une
solution de gestion et d’aide a la décision pour optimiser la gestion du patrimoine immobilier.
Il a également pour objet tous les services associés (analyse fonctionnelle, installation,
configuration, développement, intégration et transfert de compétences par le biais de
formations).

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Satisfaction « quantitative » / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Satisfaction « qualitative » / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Co0t / Weighting: 40

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Le présent marché prévoit deux reconductions d’'une durée de 12 mois (un an) chacune, qui
ne peuvent étre commandées que si 'implémentation de la solution de I'adjudicataire a requis
plus de 24 mois (deux ans).

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: yes

1.2.11. Information about options
Options: yes
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Description of options:

Le lot 1 comporte vingt-et-une options exigées. Les soumissionnaires sont tenus d’inclure
toutes ces options dans leur offre :

- Option exigée 1 : Développeur

- Option exigée 2 : Analyse fonctionnel

- Option exigée 3 : Chef de projet

- Option exigée 4 : Testeur

- Option exigée 5 : Expert technique

- Option exigée 6 : Formation utilisateurs finaux

- Option exigée 7 : Formation utilisateurs clés

- Option exigée 8 : Formation administrateurs

- Option exigée 9 : Intégration avec IAM

- Option exigée 10 : Intégration avec Alfresco

- Option exigée 11 : Intégration avec ERP SAP — FM
- Option exigée 12 : Intégration avec ERP SAP — FI

- Option exigée 13 : Intégration avec ERP SAP — AA
- Option exigée 14 : Intégration avec ERP SAP — CO
- Option exigée 15 : Intégration avec ERP SAP - PS
- Option exigée 16 : Intégration avec ERP SAP — PM
- Option exigée 17 : Intégration avec ERP SAP — MM
- Option exigée 18 : Intégration avec FASE

- Option exigée 19 : Intégration avec DAO

- Option exigée 20 : Application mobile

- Option exigée 21 : Consultance métier

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

1I1.2.1. Title
EMS
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
48330000 Scheduling and productivity software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

1.2.4. Description of the procurement
Le lot 02 a pour objet la location ou I'acquisition (I'acquisition d’'un droit d’'usage perpétuel
(licences perpétuelles)) d’'une solution de monitoring et de comptabilité énergétique.
Il a également pour objet tous les services associés (analyse fonctionnelle, installation,
configuration, développement, intégration et transfert de compétences par le biais de
formations).
Dans I'hypothése ou les besoins pourraient étre couverts par la tranche conditionnelle du lot 1
et en exécution de I'article 85 de la loi du 17/06/2016, le PA se réserve le droit de ne pas
attribuer le lot 2.
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1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Qualité / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Coat / Weighting: 60

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Le présent marché prévoit deux reconductions d’'une durée de 12 mois (un an) chacune, qui
ne peuvent étre commandées que si 'implémentation de la solution de I'adjudicataire a requis
plus de 24 mois (deux ans).

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: yes

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Le lot 2 comporte vingt (variante « cloud ») / dix-huit (variante « on premise ») options
exigées. Les soumissionnaires sont tenus d’inclure toutes ces options dans leur offre :
- Option exigée 1 : Développeur
- Option exigée 2 : Analyste fonctionnel
- Option exigée 3 : Chef de projet
- Option exigée 4 : Testeur
- Option exigée 5 : Expert Technique
- Option exigée 6 : Formation utilisateurs finaux
- Option exigée 7 : Formation Utilisateurs clés
- Option exigée 8 : Formation administrateur technique
- Option exigée 9 : Intégration avec IAM
- Option exigée 10 : Intégration avec Alfresco
- Option exigée 11 : Intégration avec ERP SAP — FM
- Option exigée 12 : Intégration avec ERP SAP — FI
- Option exigée 13 : Intégration avec ERP SAP — AA
- Option exigée 14 : Intégration avec ERP SAP — CO
- Option exigée 15 : Intégration avec ERP SAP — PS
- Option exigée 16 : Intégration avec ERP SAP — PM
- Option exigée 17 : Consultance métier
- Option exigée 18 : Connecteur Data Source
- Variante « cloud » uniguement : Option exigée 19 : Réversibilité
- Variante « cloud » uniquement : Option exigée 20 : Stockage

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information

Section lll: Legal, economic, financial and technical information
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lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Le PA évalue la capacité économique et financiére des candidats sur la base du chiffre d’
affaires sectoriel, c’est-a-dire portant sur des fournitures similaires au présent marché.
Minimum level(s) of standards possibly required:
- Lot 1 : pour étre sélectionné, le chiffre d’affaires sectoriel du candidat, cumulé sur les 5
derniers exercices cléturés, doit au minimum atteindre le montant de 4.000.000 €.
Il'y a lieu d’entendre par « fournitures similaires » : I'implémentation d’'un IWMS ou modules
assimilés d’'un ERP, comprenant tous les processus impliqués dans le bon fonctionnement de
la solution (analyse des besoins, l'installation, la configuration, la personnalisation, I'exécution,
les tests, l'intégration des systémes, la formation des utilisateurs, la mise en production et le
support).
- Lot 2 : pour étre sélectionné, le chiffre d’affaires sectoriel du candidat, cumulé sur les 5
derniers exercices cloturés, doit au minimum atteindre le montant de 400.000 €.
Il'y a lieu d’entendre par « fournitures similaires » : I'implémentation d’'une comptabilité
énergétique, comprenant tous les processus impliqués dans le bon fonctionnement de la
solution (analyse des besoins, l'installation, la configuration, la personnalisation, I'exécution,
les tests, l'intégration des systémes, la formation des utilisateurs, la mise en production et le
support).

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Le PA évalue la capacité technique et professionnelle des candidats sur la base des
références similaires pertinentes du candidat.
Minimum level(s) of standards possibly required:
- Lot 1 : pour étre sélectionné, le candidat doit disposer d’au moins :
o Trois références similaires pertinentes, d’'un montant de minimum 500.000,00 € chacune,
exécutées (projet terminé) au cours des cinq derniéres années.
Par « référence similaire », il faut entendre I'implémentation d’au moins trois modules de
I''WMS ou assimilé (ERP) qui sera proposé par le candidat s’il devient soumissionnaire,
aupres d’'un méme client (incluant obligatoirement la possibilité d'inventorier les batiments, de
gérer les surfaces, de budgétiser et suivre I'exécution administrative/financiere d’'un
portefeuille de projets de travaux et de gérer les maintenances)
o Trois références d’intégration de sa solution avec des modules financiers et logistiques de I
ERP SAP, d’'un montant minimum de 50.000,00 € (TVAC) chacune, exécutées au cours des
cing derniéres années.
Il n’est pas nécessaire (mais il est permis) que toutes les références combinent 'ensemble de
ces exigences, de sorte que le nombre de références a présenter peut varier de 3 a 6.
- Lot 2 : pour étre sélectionné, le candidat doit disposer d’au moins trois références d’
implémentation auprés de clients d’'une solution de monitoring et de comptabilité énergétique
comprenant I'intégration avec d’autres systémes d’informations, d’'un montant minimum de
150.000,00 Euro (TVAC) chacune, exécutées (projet terminé) au cours des 5 derniéres
années.

Section IV: Procedure

IV.1. Description
IV.1.1.
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Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/04/2023 Local time: 14:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2029

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: rue de la science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.conseil-etat.be/?page=proc_admin&lang=fr

VL.5. Date of dispatch of this notice
10/03/2023
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