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II.1.
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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 157499-2020 - Competition
Belgium-Antwerp: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 66/2020 02/04/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Digipolis
National registration number: 0860.487.295_21008
Postal address: Generaal Armstrongweg 1
Town: Antwerpen
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Postal code: 2020
Country: Belgium
E-mail: bjorn.bal@digipolis.be

:Internet address(es)
Main address: www.digipolis.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=371211

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371211
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=DP-A001498-
F02

Type of the contracting authority
Other type: IGS Opdrachthoudende Vereniging

Main activity
Other activity: ICT

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
A001498 - HR-platform voor veiligheidsdiensten
Reference number: DP-A001498-F02_0

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/157499-2020
mailto:bjorn.bal@digipolis.be?subject=TED
http://www.digipolis.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371211
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371211
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371211
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=DP-A001498-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=DP-A001498-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=DP-A001498-F02
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II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Brandweer Zone Antwerpen (BZA) en Politie Zone Antwerpen (PZA) denken beide aan de 
implementatie van een nieuw platform waarop de noodzakelijke HR2-processen functioneren. 
Met dit HR-platform wenst men een volgende stap te zetten teneinde op een efficiënte manier 
bedrijfsprocessen te ondersteunen waarbij de verschillende actoren (beheerders, werknemers, 
externe partijen) steeds vanuit hun functie geholpen kunnen worden.
BZA is 1 van de 35 Belgische hulpverleningszones. Het beschermingsgebied van BZA omvat 
drie gemeenten (incl. negen districten) die gezamenlijk een oppervlakte van ongeveer 230 
km2 en een bevolking van ongeveer 550 000 inwoners vertegenwoordigen. Het operationeel 
kader bestaat uit zo'n 33 officieren, 76 onderofficieren en 580 manschappen. Daarnaast heeft 
BZA ook een administratieve en logistieke ondersteuning van zo’n 85 medewerkers. De taak 
van BZA bestaat uit het voorkomen en beperken van menselijke en materiële schade. 
Daarvoor wordt veel belang gehecht aan specifieke vakkennis, technische vaardigheden en 
een constante fysieke paraatheid. BZA beschikt over zeer specifiek materieel en een modern 
wagenpark. Door constante scholing en innovatie wordt de werking bijgestuurd in 
overeenstemming met de steeds veranderende risico’s.
PZA is het grootste lokale politiekorps van België met meer dan 2 650 medewerkers. De 
medewerkers kunnen onderverdeeld worden in 2 150 operationele medewerkers, die 
ondersteund worden door een 500 tal administratieve medewerkers of Calog-personeel (= 
administratief ondersteunend personeel zonder politiebevoegdheid). Deze cijfers zijn 
voornamelijk ter indicatie van de orde van grootte, we verwachten nog een groei in de 
komende jaren.
PZA is altijd, overal en vooruitstrevend betrokken bij stad Antwerpen. Bemiddelend waar het 
kan, daadkrachtig waar het moet. PZA is 24/7 van dienst, continu beschikbaar en bereikbaar, 
zichtbaar en onzichtbaar aanwezig in het straatbeeld. Iedereen kan op PZA rekenen, zoals 
PZA ook rekent op iedereen in haar streven naar een veilige stad. Modern politiewerk moet 
meegaan met zijn tijd. Om deze ambities mogelijk te maken, dragen de medewerkers van PZA 
de volgende waarden hoog in het vaandel: flexibel, open, positief, verbonden, moedig en 
verantwoordelijk.
Om dit mogelijk te maken wil PZA de komende jaren sterk inzetten op duurzaam HR door het 
managen van talent en de medewerker meer te begeleiden in zijn loopbaan (de “employee 
experience/journey”). Zo geven we medewerkers de kans om hun talenten maximaal in te 
zetten, en leren we als organisatie welke vaardigheden we in huis hebben.
BZA & PZA vatten deze gunningsopdracht samen op als een gemeenschappelijke oefening 
omdat beide Antwerpse veiligheidsdiensten voor een aantal HR-processen behoeftes hebben 
die samenvallen. Daarnaast zijn er ook specifieke behoeftes die verschillen per 
veiligheidsdienst, dewelke duidelijk zullen worden aangegeven verderop in de documentatie.
Zie bijlage.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Brandweer Zone Antwerpen (BZA)
Lot No: 1
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II.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen

Description of the procurement
Brandweer Zone Antwerpen (BZA) en Politie Zone Antwerpen (PZA) denken beide aan e 
implementatie van een nieuw platform waarop de noodzakelijke HR2-processen functioneren. 
Met dit HR-platform wenst men een volgende stap te zetten teneinde op een efficiënte manier 
bedrijfsprocessen te ondersteunen waarbij de verschillende actoren (beheerders, werknemers, 
externe partijen) steeds vanuit hun functie geholpen kunnen worden.
Zie bijlage.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Politie Zone Antwerpen (PZA)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen

Description of the procurement
Brandweer Zone Antwerpen (BZA) en Politie Zone Antwerpen (PZA) denken beide aan de 
implementatie van een nieuw platform waarop de noodzakelijke HR2-processen functioneren. 
Met dit HR-platform wenst men een volgende stap te zetten teneinde op een efficiënte manier 
bedrijfsprocessen te ondersteunen waarbij de verschillende actoren (beheerders, werknemers, 
externe partijen) steeds vanuit hun functie geholpen kunnen worden.
Zie bijlage.
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
De kandidaat mag zich niet bevinden in één van de in de artikelen 67 tot en met 69 van de 
Wet Overheidsopdrachten bedoelde situaties. Dit behelst de verplichte uitsluitingsgronden, de 
uitsluitingsgronden in verband met fiscale en sociale schulden, en de facultatieve 
uitsluitingsgronden.
Indien een verplichte of facultatieve uitsluitingsgrond van toepassing is op de kandidaat, mag 
de kandidaat bewijzen dat de corrigerende maatregelen die hij heeft genomen voldoende zijn 
om zijn betrouwbaarheid aan te tonen ondanks de toepasselijke uitsluitingsgrond. Als de 
aanbestedende overheid dat bewijs toereikend acht, wordt de betrokken kandidaat niet 
uitgesloten van de plaatsingsprocedure.
Deze bepaling is individueel van toepassing op de deelnemers die samen als een combinatie 
een aanvraag tot deelneming indienen, alsook op entiteiten op wiens draagkracht de 
kandidaat een beroep doet met het oog op het voldoen aan de eisen inzake kwalitatieve 
selectie (zie III.6.).
De verplichte uitsluitingsgronden zijn ook van toepassing in hoofde van personen die lid zijn 
van het bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de kandidaat of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid hebben.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
De minimale vereisten qua economische en financiële draagkracht zijn:
— een verklaring betreffende de gemiddelde totale omzet én de gemiddelde omzet van de 
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is (implementatie HR-platformen), over ten 
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

hoogste de laatste drie beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de 
datum waarop de ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken 
omzetcijfers beschikbaar zijn,
— het bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico’s of, in voorkomend geval, een 
bankverklaring.
Niettemin, wanneer de ondernemer om gegronde redenen niet in staat is de door de 
aanbestedende overheid gevraagde referenties voor te leggen, kan hij zijn economische en 
financiële draagkracht aantonen met andere documenten die de aanbestedende overheid 
geschikt acht.
De kandidaat bewijst zijn economische en financiële draagkracht aan de hand van:
— omzetverklaring (totaal + specifiek HR-platformen),
— bewijs van verzekering of bankverklaring.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
De minimale vereisten qua technische en beroepsbekwaamheid zijn:
— een selectie van drie relevant geachte referenties die de inschrijver heeft uitgevoerd 
gedurende de laatste drie jaar of die momenteel lopend zijn. Per referentie (max. één A4) 
dient volgende indeling te worden gebruikt:
1. korte beschrijving inhoud project en aanpak;
2. relevantie voor deze nieuwe opdracht;
3. sector;
4. concrete rol van de inschrijver;
5. datum projectstart en datum inproductiename;
6. budget;
7. contactpersoon;
8. telefoonnummer;
9. e-mail;
10. mogelijkheid referentiebezoek of gesprek? Ja/Nee.
— de technische en beroepsbekwaamheid ter zake aantonen d.m.v. de cv’s van de
(mogelijke) consultants die effectief zullen werken voor Digipolis. Ze worden beoordeeld aan 
de hand van hun knowhow, efficiëntie, ervaring en betrouwbaarheid,
— een verklaring betreffende de gemiddelde jaarlijkse personeelsbezetting van de 
dienstverlener in het HR-/ICT-domein, gedurende de laatste drie jaar,
— een omschrijving van het gedeelte van de opdracht dat de ondernemer eventueel in 
onderaanneming wil geven.
De kandidaat bewijst zijn technische en beroepsbekwaamheid aan de hand van:
# lijsten, bewijsstukken, verklaringen en omschrijvingen die de hier gevraagde technische en 
beroepsbekwaamheid aantonen.
De kandidaat verklaart op het UEA of hij al dan niet voldoet aan de selectiecriteria. De voor te 
leggen stukken dienen niet aan het UEA te worden toegevoegd maar zal de aanbestedende 
overheid opvragen indien noodzakelijk. Zie III.7. voor meer informatie over het UEA.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Klasse: n.v.t., Categorie: n.v.t.

Section IV: Procedure

Description
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 2

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/05/2020 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Digipolis
Postal address: Generaal Armstrongweg 1
Town: Antwerpen
Postal code: 2020
Country: Belgium
Internet address: www.digipolis.be

Date of dispatch of this notice
30/03/2020

http://www.digipolis.be

