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See the notice on TED website 157647-2020 - Result
Poland-Warsaw: Travel management services
OJ S 66/2020 02/04/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Instytut Techniki Budowlanej
Postal address: Filtrowa 1
Town: Warszawa
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny
Postal code: 00-611
Country: Poland
Contact person: Aneta Płonka
E-mail: ci@itb.pl
Telephone: +48 225796319

:Internet address(es)
Main address: https://itb.ezamawiajacy.pl

Type of the contracting authority
Other type: instytut badawczy

Main activity
Other activity: naukowo-badawcza

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kompleksowa obsługa podróży służbowych krajowych i zagranicznych dla pracowników ITB, 
w tym świadczenie usług rezerwacji i zakupu biletów na przewozy lotnicze, kolejowe, usług 
rezerwacji i zakupu miej...
Reference number: TO-250-1DP/20

Main CPV code
63516000 Travel management services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiot umowy obejmuje świadczenie usług związanych z rezerwacją, sprzedażą i 
dostarczaniem krajowych i zagranicznych biletów lotniczych, kolejowych, autokarowych oraz 
promowych dla pracowników i współpracowników Zamawiającego, zgodnie z opisem 
przedmiotu zamówienia i ofertą Wykonawcy. Pod nazwą „usługi towarzyszące” należy 
rozumieć oferowane przez Wykonawcę usługi dodatkowe mające na celu usprawnienie 
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organizacji podróży (np. wynajem samochodu) lub poprawę jej bezpieczeństwa (wystawienie 
polisy od rezygnacji z podróży). Zamawiający zastrzega sobie prawo do korzystania z tych 
usług w sytuacjach tego wymagających. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy od daty 
podpisania umowy lub do wyczerpania kwoty 3 466 362,13 PLN brutto.
Wyżej wymieniona kwota zawiera również koszt zakupu, biletów, miejsc hotelowych i 
towarzyszących.
W przypadku wykorzystania kwoty przed upływem 24 miesięcy – wygasa umowa.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 62 545,70 PLN

Description

Additional CPV code(s)
63516000 Travel management services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny
Main site or place of performance: Warszawa, ul. Filtrowa 1, POLSKA. Realizacja usług 
będzie odbywać się za pomocą poczty elektronicznej oraz zgodnie z OPZ.

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest „Kompleksowa obsługa podróży służbowych krajowych i 
zagranicznych dla pracowników ITB, w tym świadczenie usług rezerwacji i zakupu biletów na 
przewozy lotnicze, kolejowe oraz usług rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych oraz usług 
towarzyszących”. Pod nazwą „usługi towarzyszące” należy rozumieć oferowane przez 
Wykonawcę usługi dodatkowe mające na celu usprawnienie organizacji podróży (np. wynajem 
samochodu) lub poprawę jej bezpieczeństwa (wystawienie polisy od rezygnacji z podróży). 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do korzystania z tych usług w sytuacjach tego 
wymagających.
Właściwe dla przedmiotu zamówienia nazwy i kody określone we Wspólnym Słowniku 
Zamówień (CPV):
63510000-7 – Usługi biur podróży i podobne,
60400000-2 – Usługi transportu lotniczego,
63516000-9 – Usługi zarządzania podróżą,
63500000-4 – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej,
60210000-3 – Usługi publicznego transportu kolejowego,
60100000-9 – Usługi w zakresie transportu drogowego,
55100000-1 – Usługi hotelowe.
Szczegółowe określenie zakresu przedmiotu zamówienia zawarte jest w rozdziale III SIWZ.
Zamawiający wymaga, aby osoby wykonujące czynności polegające na rezerwacji, zakupie i 
dostarczaniu Zamawiającemu biletów lotniczych, kolejowych, autokarowych, promowych, 
usług hotelowych były zatrudniane na podstawie umowy o pracę. Minimalna liczba osób, jak 
również wymiar etatu dla poszczególnych osób, określa Wykonawca mając na uwadze 
konieczność terminowego i prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.

Award criteria
Quality criterion - Name: Cena / Weighting: 70
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Quality criterion - Name: Świadczenia dodatkowe – możliwosci technologiczne / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 008-014171

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: TO-250-1DP/20

Title:
Kompleksowa obsługa podróży służbowych krajowych i zagranicznych dla pracowników ITB, 
w tym świadczenie usług rezerwacji i zakupu biletów na przewozy lotnicze, kolejowe, usług 
rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych oraz usług towarzyszących

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/03/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/014171-2020
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Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Przedsiębiorstwo Turystyczno-Handlowe Supertour Sp. z o.o.
Postal address: Niemcewicza 26
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-306
Country: Poland
E-mail: kontakt@supertour.pl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 3 466 362,13 PLN
Total value of the contract/lot: 3 597 000,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587803
Internet address: www.uzp.gov/kio

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
31/03/2020
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