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See the notice on TED website

159730-2026 - Competition
Finland – IT services: consulting, software development, Internet and support – Suun 
terveydenhuollon potilastietojärjestelmä
OJ S 47/2026 09/03/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pirkanmaan hyvinvointialue Oy
Email: hankinnat@istekki.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Suun terveydenhuollon potilastietojärjestelmä
Description: Hankinnan kohteena on Suun terveydenhuollon potilastietojärjestelmä. Hankinnan 
kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti tässä tarjouspyynnössä ja 
muissa hankinta-asiakirjoissa. Tilaaja valitsee yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee 
sopimuksen. Tilaajana ja vastuullisena hankintayksikkönä toimii Pirha ja hankinnan 
toteuttajana/konsulttina Istekki Oy. Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, 
eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta.
Procedure identifier: 825de25e-0c39-4a6c-b6a4-23abe0cd1407
Internal identifier: 567073
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jäljempänä hankintalaki). TARJOUSTEN 
KÄSITTELY: Hankintayksikkö 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen) 2. 
Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja tarjouslomakkeesta. 
3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee 
parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapäätöksen ja päätöksen tiedoksiannon. Tarjous ja 
pyydetyt todistukset ja liitteet tulee toimittaa suomen kielellä. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla 
vain suomen kielellä. Ellei toisin ole mainittu. Tarjouksen tekemisestä tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Hankintayksikkö voi keskeyttää 
hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 
§).

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area
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Additional information: -

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa, joka on kuvattu 
sopimusluonnoksessa. Tilaaja päättää sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista 
lisähankinnoista ja jatkokehityksestä.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Suun terveydenhuollon potilastietojärjestelmä
Description: Hankinnan kohteena on Suun terveydenhuollon potilastietojärjestelmä. Hankinnan 
kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti tässä tarjouspyynnössä ja 
muissa hankinta-asiakirjoissa. Tilaaja valitsee yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee 
sopimuksen. Tilaajana ja vastuullisena hankintayksikkönä toimii Pirha ja hankinnan 
toteuttajana/konsulttina Istekki Oy. Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, 
eikä sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta.
Internal identifier: 567073

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area
Additional information: -

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa, joka on kuvattu 
sopimusluonnoksessa. Tilaaja päättää sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista 
lisähankinnoista ja jatkokehityksestä.
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5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Hinta maks 40.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Toimitusaika
Description: Toimitusaika.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Name: Muu laatu
Description: Muu laatu
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/02/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=567073&tpk=f4f5e99b-df0b-4502-ab86-b43f7df6d7cb

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=567073&tpk=f4f5e99b-df0b-4502-
ab86-b43f7df6d7cb
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 16/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 16/03/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Sopimus ei synny hankintapäätöksen 
tiedoksiannolla, vaan edellyttää erillistä kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan allekirjoittaa 
aikaisintaan, kun sen allekirjoittamiselle ei ole hankintalaissa tarkoitettuja esteitä. Hankinnan 

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=567073&tpk=f4f5e99b-df0b-4502-ab86-b43f7df6d7cb
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sopimusehdot esitetään tarjouspyynnön liitteenä olevissa sopimusluonnoksissa. Liitteessä 
esitetyt sopimusehdot ovat tarjouspyynnön ehdottomia vaatimuksia ja niihin ei ole sallittua 
tehdä mitään muutoksia.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Pirkanmaan hyvinvointialue Oy
Organisation processing tenders: Pirkanmaan hyvinvointialue Oy

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Pirkanmaan hyvinvointialue Oy
Registration number: 3221308-6
Town: Tampere
Postcode: 33520
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
Contact point: Hankinta (Istekki Oy)
Email: hankinnat@istekki.fi
Telephone: +358 176180700
Internet address: http://www.pirha.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@istekki.fi
http://www.pirha.fi/
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8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
b7643ac6-a6eb-43c6-b489-34f176c338c3-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Hankinta-asiakirjoihin on annettu tietoa, minkä vuoksi tarjousten vastaanottamisen määräaikaa 
on siirretty.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 6647a536-2f88-4481-b7ce-2ce51d845e2f  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 06/03/2026 09:49:23 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 06/03/2026 09:49:36 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 159730-2026
OJ S issue number: 47/2026
Publication date: 09/03/2026
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