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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 160316-2021 - Competition
Spain-Barcelona: Software maintenance and repair services
OJ S 63/2021 31/03/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social 
número 10
National registration number: G08242463
Postal address: Avenida Tibidabo, 17-19
Town: Barcelona
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08022
Country: Spain
Contact person: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social 
número 10
E-mail: contratacion@mutuauniversal.net
Telephone: +34 934848521
Fax: +34 934848523

:Internet address(es)
Main address: http://www.mutuauniversal.net
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ti6pELxgkHeXQV0WE7lYPw%3D%3D
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Type of the contracting authority
Other type: Otras entidades del sector público

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/160316-2021
mailto:contratacion@mutuauniversal.net?subject=TED
http://www.mutuauniversal.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ti6pELxgkHeXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ti6pELxgkHeXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BDOJKtG9GL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Contratación del servicio de asistencia técnica para el mantenimiento de PI (Process 
Integration) en entorno SAP
Reference number: 040-2021-0137

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Contratación del servicio de asistencia técnica para el mantenimiento de PI (Process 
Integration) en entorno SAP.

Estimated total value
Value excluding VAT: 406 560,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES511 Barcelona
Main site or place of performance: En el centro de trabajo de Mutua Universal, situado en la c/ 
Muntadas, 11, polígono industrial Mas Blau, en la localidad Prat del Llobregat (Barcelona).

Description of the procurement
Contratación del servicio de asistencia técnica para el mantenimiento de PI (Process 
Integration) en entorno SAP.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Cobertura de requerimientos del equipo / Weighting: 11.00
Quality criterion - Name: Metodología y modelo de gestión del servicio / Weighting: 8.00
Quality criterion - Name: Planificación y seguimiento del servicio / Weighting: 8.00
Quality criterion - Name: Propuesta funcional / Weighting: 10.00
Quality criterion - Name: Propuesta técnica / Weighting: 10.00
Quality criterion - Name: Valor añadido / Weighting: 2.00
Cost criterion - Name: Oferta económica / Weighting: 51.00

Estimated value
Value excluding VAT: 406 560,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

Dos de doce meses de duración cada una.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— capacidad de obrar,
— no prohibición para contratar,
— no estar incurso en incompatibilidades,
— cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social,
— cumplimiento con las obligaciones tributarias,
— para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española,
— otras capacidades. Integración de la solvencia con medios externos: para acreditar la 
solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario podrá basarse en la 
solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza jurídica de los 
vínculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duración de la 
ejecución del contrato dispondrá efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la 
que recurra no esté incursa en una prohibición de contratar. Cuando una empresa desee 
recurrir a las capacidades de otras entidades, demostrará al poder adjudicador que va a 
disponer de los recursos necesarios mediante la presentación a tal efecto del compromiso por 
escrito de dichas entidades. Por tanto, los licitadores podrán acreditar los requisitos 
específicos de solvencia económica, financiera y técnica o profesional recogidos en el artículo 
75 de la LCSP. En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las 
uniones temporales a que se refiere el artículo 69 de la LCSP, podrán recurrir a las 
capacidades ajenas a la unión temporal. Este extremo quedará acreditado mediante la 
cumplimentación y presentación del Documento Europeo Único de Contratación (DEUC).

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Cifra anual de negocio.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Trabajos realizados.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/05/2021 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/05/2021 09:30Local time: 
Place: 
Sede Tibidabo — Dirección Apertura de Ofertas.
Datos de dirección:
— calle: avenida Tibidabo, 17,
— código postal: 08022,
— población: Barcelona,
— país: ESPAÑA.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social 
número 10
Postal address: Avenida Tibidabo, 17
Town: Barcelona
Postal code: 08022
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
26/03/2021


