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160416-2026 - Result

France — Software supply services — FOURNITURE D'UN LOGICIEL DE GESTION DES ABONNES
A L'EAU POTABLE ET A L'EAU INDUSTRIELLE

OJ S 47/2026 09/03/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: LE HAVRE SEINE METROPOLE
Email: secretariatcao@lehavremetro.fr
Activity of the contracting entity: Water-related activities

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: FOURNITURE D'UN LOGICIEL DE GESTION DES ABONNES A L'EAU POTABLE ET
A L'EAU INDUSTRIELLE
Description: - Objet du marché (cf. art 2-1 du réglement de la consultation) La consultation
porte sur les prestations suivantes : La fourniture d'une solution logicielle de gestion des
abonnés a l'eau potable et a I'eau industrielle en mode SaaS (Software as a Service) ainsi que
des prestations de mise en oeuvre de ladite solution. L'objectif est de remplacer des outils
informatiques aujourd'hui obsolétes et d'améliorer le fonctionnement du service public de
distribution de I'eau potable. L'accompagnement et le conseil du titulaire revétent une
importance capitale dans la phase de mise en place du logiciel. Au-dela de la période de mise
en oeuvre du logiciel, le titulaire fournit tous les services nécessaires au maintien en
conditions opérationnelles du systéme informatique, ainsi que les services de support, conseil
et assistance indispensables au bon usage du logiciel
Procedure identifier: 982e89f5-49a8-4710-9e35-b215ba7426e3
Internal identifier: 25FS-LHSM-1965-G
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services

2.1.2. Place of performance
Postal address: 19 Rue Georges braque
Town: le havre
Postcode: 76600
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

2.1.4. General information
Additional information: Dans le respect des dispositions du Code des Relations entre le public
et I'administration et de la pratique décisionnelle de la Commission d'accés aux documents
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administratifs, le marché est consultable sur demande écrite dans les locaux de la Direction
des Affaires Juridiques et Marchés, Secrétariat de la Cao, 19 rue Georges Braque, 76085 Le
Havre, entre 9 heures et 16 heures. Un rendez-vous sera fixé dans les 15 jours suivant la date
de réception de cette demande. L'accord-cadre n'a pas de montant minimum et son montant
maximum est de 2 400 000 euro(s) Ht

Legal basis:

Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: FOURNITURE D'UN LOGICIEL DE GESTION DES ABONNES A L'EAU POTABLE ET
A L'EAU INDUSTRIELLE
Description: - Objet du marché (cf. art 2-1 du réglement de la consultation) La consultation
porte sur les prestations suivantes : La fourniture d'une solution logicielle de gestion des
abonnés a l'eau potable et a I'eau industrielle en mode SaaS (Software as a Service) ainsi que
des prestations de mise en oeuvre de ladite solution. L'objectif est de remplacer des outils
informatiques aujourd’hui obsolétes et d'améliorer le fonctionnement du service public de
distribution de I'eau potable. L'accompagnement et le conseil du titulaire revétent une
importance capitale dans la phase de mise en place du logiciel. Au-dela de la période de mise
en oeuvre du logiciel, le titulaire fournit tous les services nécessaires au maintien en
conditions opérationnelles du systéme informatique, ainsi que les services de support, conseil
et assistance indispensables au bon usage du logiciel
Internal identifier: S-PF-1731215

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services

5.1.2. Place of performance
Postal address: 19 Rue Georges braque
Town: le havre
Postcode: 76600
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Start date: 02/03/2026
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Le présent marché est passé pour une durée de 4 ans a
compter de sa date de notification. Le marché est reconductible 1 fois tacitement, pour une
période de 4 ans, soit une durée globale maximum de 8 ans. Le titulaire ne peut pas refuser la
reconduction. La durée du marché est la période a l'intérieur de laquelle les bons de
commandes peuvent étre émis et ce jusqu'au dernier jour de validité de I'accord-cadre. La
prestation forfaitaire ne fera pas l'objet de la reconduction

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Critére 1 : Valeur technique (noté sur 100 points)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 7
Criterion:
Type: Price
Description: Critére 2 : Prix de la prestation (noté sur 100 points)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Tribunal administratif de Rouen
Review organisation: Tribunal administratif de Rouen
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Le Havre
Seine Métropole
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de
Rouen

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 186 176,68 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: E-GEE SA
Tender:
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 2 186 176,68 EUR
The tender is a variant: no
Subcontracting: Not yet known
Contract information:
Identifier of the contract: 52606
Title: Fourniture D'Un Logiciel De Gestion Des Abonnes A L'Eau Potable Et A L'Eau
Industrielle
Date of the conclusion of the contract: 17/02/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
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Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

160416-2026

ORG-0001

Official name: Avenue-Web Systémes
Registration number: 70FECE9E-E9B1-8CB2-0C02A9A069DD9AEG
Town: Seyssinet-Pariset

Postcode: 38170

Country subdivision (NUTS): Isére (FRK24)
Country: France

Email: publications-joue@aws-france.com
Telephone: +33480041260

Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-0002

Official name: LE HAVRE SEINE METROPOLE
Registration number: 57592

Postal address: Hotel De La Communaute 19 Rue Georges Braque
Town: Le Havre

Postcode: 76085

Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

Contact point: LE HAVRE SEINE METROPOLE

Email: secretariatcao@lehavremetro.fr

Telephone: 0235194545

Internet address: https://www.lehavreseinemetropole.fr/
Buyer profile: http://www.mpe76.fr/

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: Le Havre Seine Métropole

Registration number: 2076612

Postal address: 19 Rue Georges Braque

Town: le havre

Postcode: 76600

Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

Email: secretariatcao@gmail.fr

Telephone: 0235194436

Roles of this organisation:

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0004

Official name: Tribunal administratif de Rouen

Registration number: 70FECEFE-A5FD-2533-683CF511018D7500
Postal address: 53 avenue Gustave Flaubert

Town: Rouen
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8.1.

8.1.

8.1.

160416-2026

Postcode: 76000

Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

Email: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telephone: 0232081270

Fax: 0232081271

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0005

Official name: Tribunal administratif de Rouen
Registration number: 70FECF53-0244-77CC-30425BEGEOGE41E8
Postal address: 53 avenue Gustave Flaubert

Town: Rouen

Postcode: 76000

Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

Email: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telephone: 0232081270

Roles of this organisation:

Mediation organisation

ORG-0006

Official name: Tribunal administratif de Rouen

Registration number: 70FECF81-B8FC-332D-D6C57DB5E9FF0447
Postal address: 53 avenue Gustave Flaubert

Town: Rouen

Postcode: 76000

Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)

Country: France

Email: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telephone: 0232081270

Fax: 0232081271

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0007

Official name: E-GEE SA

Size of the economic operator: Large
Registration number: 1731215-1-0-1
Postal address: 99 Chemin De L'Etoile
Town: Montbonnot-Saint-Martin
Postcode: 38330

Country subdivision (NUTS): Isére (FRK24)
Country: France

Email: commerce@egee.fr
Telephone: 0456523300

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: France
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Winner of these lots: LOT-0000
Notice information

Notice identifier/version: 45c8ee31-a623-47ba-b6cb-9b84c8293c90 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 30

Notice dispatch date: 05/03/2026 15:56:17 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 160416-2026

OJ S issue number: 47/2026

Publication date: 09/03/2026
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