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See the notice on TED website

162192-2026 - Competition
Germany – Door locks – Erweiterung der bestehenden Schließanlage
OJ S 47/2026 09/03/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Stadtverwaltung Neckarsulm
Email: vergabe@neckarsulm.de
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Description: Lieferung und Einbau einer mechanischen und mechatronischen Schließanlage
Procedure identifier: 0df781f6-1982-46c4-9297-76826ce4db29
Internal identifier: 650-2026-0010E
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 44521110 Door locks

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Marktstraße 18  
Town: Neckarsulm
Postcode: 74172
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 350 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Der Auftragnehmer erbringt insbesondere folgende Leistungen: - 
Lieferung ergänzender mechanischer und mechatronischer Schließkomponenten nach 
Vorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, Inbetriebnahme und Integration der 
gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - Betrieb, Wartung und Pflege der 
bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - Durchführung von Updates und 
sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - Technischer Support einschließlich 
Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des Auftraggebers bei Bedarf Durch Abgabe 
eines Angebots bestätigt der Bieter die Erfüllung der im Lastenheft definierten Anforderungen. 
Der Bieter hat mit Angebotsabgabe eine Übersicht seines vorgesehenen Projektteams 
vorzulegen. Die Verwaltungssoftware sowie Teile der Hardware sind bereits vorhanden und 
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produktiv im Einsatz. Gegenstand dieser Ausschreibung ist ausdrücklich nicht die Lieferung 
oder der Austausch der bestehenden Software, sondern deren laufender Betrieb, Pflege, 
Wartung, Support sowie die Lieferung und Integration ergänzender Hardwarekomponenten in 
das bestehende System. Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Zur 
Bewertung werden folgende Kriterien herangezogen: Preis des Angebots 50 Punkte Qualität 
und Service 50 Punkte Die Bewertung des Preises erfolgt nach der Verhältnismethode. Die 
Angaben zum Service fließen in die bewerteten Kriterien "Qualität und Service" ein (max. 50 
Punkte Gewichtung). Bieter, die keine plausiblen Angaben machen oder die 
Mindestanforderungen nicht erfüllen, können von der Wertung ausgeschlossen werden. Der 
Bieter hat mit Angebotsabgabe mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte 
vorzulegen. Mindestens zwei dieser Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das 
System IKON +CLIQ oder ein technisch gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere 
Referenz kann ein Projekt im Bereich mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen 
vergleichbarer Größenordnung betreffen. Die Referenzen müssen folgende Angaben 
enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • eingesetztes System • Zeitraum der 
Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten Fehlende oder unzureichende 
Referenzen können zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren führen. Der Auftragnehmer 
ist für die fachgerechte Ausmessung sämtlicher Türen sowie für die technische Richtigkeit der 
daraus resultierenden Bestellungen verantwortlich. Bestellungen dürfen ausschließlich auf 
Grundlage durch den Auftragnehmer geprüfter und dokumentierter Maße erfolgen. Der 
Auftragnehmer hat neben dem benannten Projektleiter bzw. technischen Ansprechpartner 
mindestens eine weitere qualifizierte Fachkraft zu benennen, die im Vertretungsfall 
uneingeschränkt zur Verfügung steht. Die Vertretung muss über gleichwertige fachliche 
Qualifikation und Systemkenntnisse verfügen, sodass die Leistungserbringung auch bei 
Ausfall des Projektleiters jederzeit sichergestellt ist.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: 
Corruption: 
Participation in a criminal organisation: 
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Breaching of obligations in the fields of environmental law: 
Money laundering or terrorist financing: 
Fraud: 
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: 
Insolvency: 
Breaching of obligations in the fields of labour law: 
Assets being administered by liquidator: 
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: 
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: 
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 
Grave professional misconduct: 
Early termination, damages, or other comparable sanctions: 
Breaching of obligations in the fields of social law: 
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Breaching obligation relating to payment of social security contributions: 
Business activities are suspended: 
Breaching obligation relating to payment of taxes: 
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Erweiterung der bestehenden Schließanlage
Description: Dienstleisterwechsel für Betrieb sowie Betreuung und Erweiterung einer 
bestehenden mechatronischen und mechanischen Schließanlage IKON +CLIQ auf 
ausgewählten Liegenschaften der Stadt Neckarsulm. Der Auftragnehmer erbringt 
insbesondere folgende Leistungen: - Lieferung ergänzender mechanischer und 
mechatronischer Schließkomponenten nachVorgabe des Auftraggebers - Ausmaß, Montage, 
Inbetriebnahme und Integration der gelieferten Komponenten in das Bestandssystem - 
Betrieb, Wartung und Pflege der bestehenden Schließanlagenverwaltungssoftware - 
Durchführung von Updates und sicherheitsrelevanten Aktualisierungen der Software - 
Technischer Support einschließlich Störungsbeseitigung - Schulung und Einweisung des 
Auftraggebers bei Bedarf
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 44521110 Door locks

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration end date: 31/12/2028

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 350 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
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Name: Service
Description: Erreichbarkeit des Supports
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 8
Criterion: 
Type: Quality
Name: Service
Description: Serviceorganisation - Einsatzfähigkeit und Reaktionsorganisation
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12
Criterion: 
Type: Quality
Name: Service
Description: Reaktionszeit bei Anfragen und Störungen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 8
Criterion: 
Type: Quality
Name: Service
Description: Kommunikationswege
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Name: Service
Description: Qualifikation und personelle Ausstattung des Supportteams
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 14
Criterion: 
Type: Quality
Name: ^Service
Description: Wiederherstellungszeit bei kritischen Störungen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-
Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.vergabe24.de/

https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cbd2e317f-5cbcd73ef884a8b
https://www.vergabe24.de/
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 60 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Nachgeforderte Unterlagen sind innerhalb von 6 Kalendertagen ab dem 
Tag der Nachforderung einzureichen.
Information about public opening: 
Opening date: 08/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Stadtverwaltung Neckarsulm Marktstraße 18 74172 Neckarsulm Gebäude B, 4. OG 
Raum B 4.1 (nicht barrierefrei - für Barrierefreiheit telef. anmelden) Deutschland
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe 
mindestens drei Referenzen über vergleichbare Projekte vorzulegen. Mindestens zwei dieser 
Referenzen müssen Projekte betreffen, bei denen das System IKON +CLIQ oder ein technisch 
gleichwertiges System eingesetzt wurde. Eine weitere Referenz kann ein Projekt im Bereich 
mechanischer oder mechatronischer Schließanlagen vergleichbarer Größenordnung betreffen. 
Die Referenzen müssen folgende Angaben enthalten: • Auftraggeber • Projektumfang • 
eingesetztes System • Zeitraum der Leistungserbringung • Ansprechpartner mit Kontaktdaten 
Fehlende oder unzureichende Referenzen können zum Ausschluss aus dem 
Vergabeverfahren führen.
Electronic invoicing: Not allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Vergabekammer Baden-Württemberg
Review organisation: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Information about review deadlines: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Stadtverwaltung Neckarsulm
Organisation providing more information on the review procedures: Stadtverwaltung 
Neckarsulm
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Organisation receiving requests to participate: Stadtverwaltung Neckarsulm

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Official name: Stadtverwaltung Neckarsulm
Registration number: 0000371
Postal address: Marktstraße 18
Town: Neckarsulm
Postcode: 74172
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
Country: Germany
Contact point: Amt für Stadtentwicklung und Baurecht, Abt. Zentrale Vergabe
Email: vergabe@neckarsulm.de
Telephone: +49 713235-2111
Internet address: https://www.neckarsulm.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-7004
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Registration number: 08-A9866-40
Postal address: Kapellenstraße 17
Town: Karlsruhe
Postcode: 76131
Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Internet address: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-7005
Official name: Stadtverwaltung Neckarsulm
Registration number: 0 0 0 0 3 7 3 1
Postal address: Marktstraße 18
Town: Neckarsulm
Postcode: 74172
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
Country: Germany
Email: vergabe@neckarsulm.de
Telephone: +49 713235-2111
Fax: +49 713235-192111
Internet address: https://www.neckarsulm.de
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

mailto:vergabe@neckarsulm.de
https://www.neckarsulm.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
mailto:vergabe@neckarsulm.de
https://www.neckarsulm.de
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8.1.
 
ORG-7006
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg
Registration number: 0 8 - A 9 8 6 6 - 4 0
Postal address: Kapellenstraße 17
Town: Karlsruhe
Postcode: 76131
Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Country: Germany
Email: poststelle@rps.bwl.de
Telephone: +49 7219268730
Fax: +49 711904-11190
Internet address: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-7007
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 0391bceb-7ab9-4ccc-a201-f2553991e3ca  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 05/03/2026 16:07:05 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 162192-2026
OJ S issue number: 47/2026
Publication date: 09/03/2026
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