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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 162942-2019 - Result
Italy-Bari: Arts-facility operation services
OJ S 69/2019 08/04/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Fondazione Lirico Sinfonica Petruzzelli e Teatri di Bari
Postal address: Via San Benedetto 15
Town: Bari
NUTS code: ITF47 Bari
Postal code: 70122
Country: Italy
Contact person: RUP dott. Nicola Grazioso
E-mail: amministrazione@pec.fondazionepetruzzelli.it
Telephone: +39 0809752850
Fax: +39 0809756784

:Internet address(es)
Main address: https://www.fondazionepetruzzelli.com/bandi-e-gare/#barra19

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Gara europea a procedura aperta per l’affidamento triennale del servizio di accoglienza ed 
assistenza al pubblico — CIG 7624903CFF

Main CPV code
92320000 Arts-facility operation services

Type of contract
Services

Short description
Servizio di accoglienza ed assistenza al pubblico nell’ambito dell’attività artistica e di altri 
eventi programmati

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/162942-2019
mailto:amministrazione@pec.fondazionepetruzzelli.it?subject=TED
https://www.fondazionepetruzzelli.com/bandi-e-gare/#barra19
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 451 680,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: IT Italia
NUTS code: ITF47 Bari

Description of the procurement
L'appalto ha per oggetto il servizio di accoglienza ed assistenza al pubblico e prevede le 
seguenti attività:
— Accoglienza ed assistenza al pubblico, incluso l’accompagnamento di disabili, nell’ambito 
delle attività svolte Dalla Fondazione anche in caso di concessioni a terzi del teatro;
— Gestione dei servizi di sala e del guardaroba, nell’ambito delle attività svolte dalla 
Fondazione anche in caso di concessioni a terzi del teatro;
— Distribuzione del materiale pubblicitario, nell’ambito delle attività svolte dalla Fondazione 
anche in caso di concessioni a terzi del teatro;
— Attività di vendita e distribuzione di libretti, programmi di sala, etc. durante le 
rappresentazioni artistiche ed altri eventi e attività programmate dalla Fondazione;
— Piccoli compiti organizzativi e di logistica quale l’allestimento e disallestimento di sale (es. 
organizzazione delle sedie, allestimento tavolo conferenza ecc.), nell’ambito delle attività 
svolte dalla Fondazione anche in caso di concessioni a terzi del teatro;
— Attività accessorie al servizio di accoglienza ed assistenza al pubblico in capo al 
coordinatore del servizio meglio specificate nell’articolo 4.2.;
Attività collaterali al servizio di accoglienza al pubblico e di attuazione delle procedure previste 
dal piano di emergenza ed evacuazione aziendale, in occasione di spettacoli ed eventi con il 
pubblico.
Si intendono inclusi nel servizio e quindi a carico della ditta aggiudicataria tutte le attrezzature 
e i mezzi (es. radioricetrasmittenti, abbigliamento da lavoro) necessari per svolgere le attività 
secondo la regola dell’arte e nel rispetto Delle norme in materia di sicurezza del lavoro.

Award criteria
Quality criterion - Name: Sistema organizzativo e modalità di erogazione dei servizi oggetto 
della presente procedura / Weighting: 16
Quality criterion - Name: Soluzioni operative per la gestione di eventuale attività aggiuntive o 
di emergenze / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Modalità e tempistica di risposta alle richieste di sevizio / Weighting: 4
Quality criterion - Name: «Curriculum aziendale» / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Piano di formazione per gli addetti da impiegare nel servizio: / 
Weighting: 12
Quality criterion - Name: «Qualità delle proposte migliorative» / Weighting: 10
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 183-415085

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/03/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 6
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Animania S.r.l.
Postal address: Via Argine 1013
Town: Napoli
NUTS code: ITF33 Napoli
Country: Italy
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 451 680,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/415085-2018
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VI.5.

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale per la Puglia
Postal address: Piazza Massari 6
Town: Bari
Postal code: 70122
Country: Italy
E-mail: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: +39 0805733111
Fax: +39 0805733220
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/cdsintra/cdsintra/Organizzazione
/Tribunaliamministrativiregionali/bari/index.html

Date of dispatch of this notice
03/04/2019

mailto:tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it?subject=TED
https://www.giustizia-amministrativa.it/cdsintra/cdsintra/Organizzazione/Tribunaliamministrativiregionali/bari/index.html
https://www.giustizia-amministrativa.it/cdsintra/cdsintra/Organizzazione/Tribunaliamministrativiregionali/bari/index.html

