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See the notice on TED website 163967-2021 - Competition
Netherlands-Nijkerk: Software package and information systems
OJ S 65/2021 02/04/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Nijkerk
National registration number: 341951842
Postal address: Kolkstraat 27
Town: Nijkerk
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3861 AK
Country: Netherlands
Contact person: Jonie Meijer-Bakarbessy
E-mail: j.bakarbessy@nijkerk.eu

:Internet address(es)
Main address: http://www.nijkerk.eu

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Regie-applicatie Sociaal Domein
Reference number: 1104566

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/163967-2021
mailto:j.bakarbessy@nijkerk.eu?subject=TED
http://www.nijkerk.eu
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/733a20f1e9f97fed577ce6e01332bba3
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II.1.4. Short description
De gemeente Nijkerk is voornemens een opdracht te verstrekken voor de vervanging van het 
regie-systeem voor het Sociaal Domein. De gemeente maakt momenteel gebruik van het 
systeem MensCentraal. Het onderliggende contract met de huidige leverancier komt 
aanbestedingsrechtelijk te vervallen. Aangezien verdere verlenging aanbestedingsrechtelijk 
niet mogelijk is, dient de regie-applicatie Europees te worden aanbesteed.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Nijkerk

Description of the procurement
575.000

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Optimaal werkend berichtenverkeer iWmo en iJW en/of 
koppelingsuitwisseling in de situatie van de Gemeente Nijkerk / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Burger-self-service en/of ketensamenwerking in de regie-processen / 
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Inzicht in gegevens van andere Sociaal Domein applicaties (DAT-
informatie) en/of intake en regie voeren en doorgeleiden naar andere Sociaal Domein 
applicaties / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Onafhankelijkheid back-office / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Implementatieplan (met aparte paragraaf conversie) / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Gebruik(er)s- en/of beheervriendelijkheid / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Prijscomponent 1 TCU (Total Cost of Usage) / Weighting: 25
Cost criterion - Name: Prijscomponent 2 Tarieven / Weighting: 5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan eenzijdig door de gemeente viermaal optioneel worden verlengd voor 
de duur van 2 jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
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De gemeente heeft er bewust voor gekozen het mogelijk te maken de overeenkomst 
meerdere keren te verlengen, omdat de onderhavige levering/dienst gepaard gaat met een 
zeer ingrijpende verandering in de organisatie en het de nodige tijd zal kosten om dit goed te 
implementeren en de medewerkers daarmee vertrouwd te maken. Er wordt voor gekozen om 
niet direct voor (meer dan) tien jaren een overeenkomst aan te gaan, maar telkens met twee 
jaren te verlengen, zodat wel steeds de mogelijkheid bestaat om vast te stellen of verlengen 
gewenst en noodzakelijk is.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— Aanleveren ingevuld en ondertekend UEA document,
— Aanleveren uittreksel Handelsregister (specifiek voor Nederland: uittreksel van de Kamer 
van Koophandel),
— Aanleveren voor akkoord getekend Programma van Eisen.,
— Aanleveren van op de opdracht toepasselijke Service Level Agreement (SLA)

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— Aanleveren van bewijsstuk(ken) van verzekeringscertificaten voor Beroeps- en 
Bedrijfsaansprakelijkheid.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Ingevuld en ondertekend Inschrijfformulier en referentie,
— Aanleveren bewijsstukken geldige certificering (of gelijkwaardig aan) ISO 27001 en/ of ISO 
9001:2008 of 2015.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/05/2021 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 24/09/2021

Conditions for opening of tenders
Date: 27/05/2021 09:01Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Inkoopadviseur(s) van de 
gemeente Nijkerk en begeleider(s) aanbestedingsproces Innoviq zijn aanwezig bij de opening 
van de kluis.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Gelderland
Town: Zutphen
Country: Netherlands
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
29/03/2021

mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

