See the notice on TED website

164490-2026 - Consultation

Finland — Photocopying and offset printing equipment — Markkinavuoropuhelu - Keskitetyn
tulostuksen arkkitulostimet

OJ S 48/2026 10/03/2026

Pre-market consultation notice

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Kansanelakelaitos
Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Markkinavuoropuhelu - Keskitetyn tulostuksen arkkitulostimet
Description: Kyseessa on kutsu/tietopyynté markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntddn ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun.
KOHDE: Kela suunnittelee keskitetyn tulostus- ja kuorituslinjan kilpailutusta koskien A4-
arkkitulostimia seka niihin liittyvia ohjelmistoja, lisalaitteita, huoltopalveluja, tarvikkeita ja
tulostuspaperia. Markkinavuoropuhelussa kartoitetaan markkinoiden ratkaisuja seka teknisia ja
toiminnallisia toteutusvaihtoehtoja erityisesti tulostus- ja ohjelmistoratkaisujen osalta.
Hankinnalla korvataan elinkaarensa paahan tuleva tulostuslinja uusilla, jatkuvaan ja
kuormitettuun kayttoon soveltuvilla Ad#arkkitulostimilla. Kokonaisuuteen sisaltyvat myos
tulostuksenhallintaohjelmisto, toimitus- ja kayttdonottoprojekti, koulutus sekd muut palvelut ja
tarvikkeet, jotka varmistavat kirjetuotannon hairiéttoman jatkumisen Kelan
tuotantoymparistossa. Talla hetkella tulostuslinjalla kasitellaan vuosittain yli 20 miljoonaa
Ad#arkkia ja useita miljoonia kirjeita. Lisaksi hankintaan sisaltyy kuorituslaitteen
muutosprojekti seka sen huoltopalvelut. Kuorituslaitteen muutosprojektissa kuorituslaite
muutetaan vastaanottamaan valmiita A4-arkkipinoja tai se voidaan korvata kokonaan toisella
laitteella. Markkinavuoropuhelun osa-alueet: 1) A4-tulostimet, ohjelmistot ja huoltopalvelut —
Tulostuslaitteet ja niihin liittyvat ohjelmistot — Huolto- ja yllapitopalvelut — Tarvittavat lisalaitteet
ja tarvikkeet 2) Kuorituslaitteen muutosprojekti ja huoltopalvelu — Kuorituslaitteen muutostyot —
Laitteen huolto ja yllapito 3) Paperitoimittajat — Tulostuspaperin toimituskokonaisuus
Toimittajat voivat ilmoittautua yhteen tai useampaan osa-alueeseen oman tarjontansa
mukaan. Kaikille osallistujille toimitetaan vuoropuhelun yhteinen yleismateriaali. Sen lisaksi
kullekin osa-alueelle kohdennetaan erilliset, osa-aluekohtaiset kysymykset ja materiaalit. Nain
varmistetaan, etta toimijat voivat antaa hankinnan kannalta olennaista ja asiantuntevaa
palautetta juuri omaan osa-alueeseensa liittyen. Vuoropuhelun aikana voidaan myos tarpeen
vaatiessa yhdistaa osa-alueita, jos hankinta niin tarvitsee. MARKKINAVUOROPUHELU:
Markkinavuoropuhelun tavoitteena on muodostaa mahdollisimman kattava kuva markkinoiden
tarjoamista ratkaisuista ja varmistaa, etta kilpailutuksen vaatimukset ovat
tarkoituksenmukaisia, toteuttamiskelpoisia ja markkinoita tasapuolisesti kohtelevia.
Vuoropuhelun aikana osallistujia pyydetaan mm.: - esittelemaan markkinoilla saatavilla olevaa
tarjontaa - vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin - kommentoimaan alustavia
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vahimmaisvaatimuksia, esimerkiksi esteellisyyteen liittyen - esittamaan mahdollisia
kehitysehdotuksia ratkaisun ja kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan
monimuotoisesti: osin [&hitapaamisina Jyvaskylassa, osin sahkopostitse ja tarvittaessa Kelan
Microsoft Teamsin kautta etayhteydella. Markkinavuoropuheluun liittyva materiaali on
suomenkielista. Markkinavuoropuhelu kdydaan paasaantoisesti suomen kielella; tarvittaessa
vuoropuhelua voidaan kayda osittain myos englannin kielella. Hankintayksikolla ei ole
velvollisuutta kdantaa markkinavuoropuheluun liittyvia asiakirjoja tai muuta materiaalia, ellei
hankintayksikkd nimenomaisesti paata toisin. Markkinavuoropuheluun osallistuva taho vastaa
itse tarvitsemiensa kaannosten hankkimisesta seka niiden oikeellisuudesta omalla
kustannuksellaan. Vuoropuhelun alustava aikataulu: - Tutustuminen tarjontaan, kohteen
maarittelya, kohteeseen tutustumista: Kesakuuhun 2026 asti - Tarjouspyynnon viimeistelya:
Heinakuu-Syyskuu 2026 Tarkemmin aikataulua ja vaiheiden kohdistusta tarkastellaan
tarjoajien kanssa vuoropuhelun aikana. Osallistuminen: Kiinnostuneita osallistujia pyydetaan
ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkopostitse osoitteeseen it.
tarjouskilpailut@kela.fi 25.3.2026 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta: Viestin otsikko:
Yrityksen xx osallistuminen xxx markkinavuoropuheluun Viesti: Viestista on hyva kayda ilmi
toimittajan nimi, y-tunnus ja yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan seka osa-alue
johon osallistutaan. Vuoropuhelussa saatetaan kasitellaan salassa pidettavaa aineistoa ja
tasta johtuen kaikkien salassa pidettavaan materiaaliin, sijaintitietoon ja muuta salassa
pidettavaa tietoa kasittelevien henkildjen tulee allekirjoittaa vaitiolositoumus. Vuoropuhelun
aikana kasittelyyn osallistuvia henkildja voidaan lisata tarvittaessa. Kela lahettaa
vaitiolositoumukset allekirjoitettavaksi ilmoitetuille kasittelijdille sdhkodisesti ennen kasittelyn
alkamista. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita hankintayksikkda suorittamaan varsinaista hankintaa
tai toteuttamaan hankintaa tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen
ottamaan huomioon tietopyynt6on saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan
laadinnassa. Tietopyyntoon vastanneille ei makseta korvausta tietopyyntéon vastaamisesta.
Tietopyyntoon vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika
myoskaan ole edellytyksena myéhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle.
Tietopyyntoon vastaaminen tai vastaamatta jattdminen ei vaikuta tarjoajan asemaan
varsinaisessa tarjouskilpailussa. Tietopyynndlla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.
Internal identifier: KELA/10676/2025

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30120000 Photocopying and offset printing equipment
Additional classification (cpv): 30121000 Photocopying and thermocopying equipment,
30121100 Photocopiers, 30121200 Photocopying equipment, 30125000 Parts and
accessories of photocopying apparatus, 30125110 Toner for laser printers/fax machines,
30131000 Mailroom equipment, 30131100 Paper or envelope folding machines, 30131200
Envelope-stuffing machines, 30133100 Bulk-mailing equipment, 30192110 Ink products,
30197630 Printing paper, 30197643 Photocopier paper, 30199000 Paper stationery and other
items, 30232110 Laser printers, 30232150 Inkjet printers, 48773000 Print utility software
package, 48824000 Printer servers, 50300000 Repair, maintenance and associated services
related to personal computers, office equipment, telecommunications and audio-visual
equipment, 50313200 Photocopier maintenance services

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
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Additional information: Tarjouspyyntdvaiheessa tarjottavien laitteiden asennuslokaatio on
Suomessa Jyvaskylan alueella.

2.1.4. General information
Legal basis:
Other

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Markkinavuoropuhelu - Keskitetyn tulostuksen arkkitulostimet
Description: Kyseessa on kutsu/tietopyynté markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntdéon ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun.
KOHDE: Kela suunnittelee keskitetyn tulostus- ja kuorituslinjan kilpailutusta koskien A4-
arkkitulostimia seka niihin liittyvia ohjelmistoja, lisalaitteita, huoltopalveluja, tarvikkeita ja
tulostuspaperia. Markkinavuoropuhelussa kartoitetaan markkinoiden ratkaisuja seka teknisia ja
toiminnallisia toteutusvaihtoehtoja erityisesti tulostus- ja ohjelmistoratkaisujen osalta.
Hankinnalla korvataan elinkaarensa paahan tuleva tulostuslinja uusilla, jatkuvaan ja
kuormitettuun kayttéon soveltuvilla Ad#arkkitulostimilla. Kokonaisuuteen sisaltyvat myos
tulostuksenhallintaohjelmisto, toimitus- ja kayttdonottoprojekti, koulutus seka muut palvelut ja
tarvikkeet, jotka varmistavat kirjetuotannon hairiéttoman jatkumisen Kelan
tuotantoymparistossa. Talla hetkella tulostuslinjalla kasitelldan vuosittain yli 20 miljoonaa
Ad#arkkia ja useita miljoonia kirjeita. Lisaksi hankintaan sisaltyy kuorituslaitteen
muutosprojekti seka sen huoltopalvelut. Kuorituslaitteen muutosprojektissa kuorituslaite
muutetaan vastaanottamaan valmiita A4-arkkipinoja tai se voidaan korvata kokonaan toisella
laitteella. Markkinavuoropuhelun osa-alueet: 1) A4-tulostimet, ohjelmistot ja huoltopalvelut —
Tulostuslaitteet ja niihin liittyvat ohjelmistot — Huolto- ja yllapitopalvelut — Tarvittavat lisalaitteet
ja tarvikkeet 2) Kuorituslaitteen muutosprojekti ja huoltopalvelu — Kuorituslaitteen muutostyot —
Laitteen huolto ja yllapito 3) Paperitoimittajat — Tulostuspaperin toimituskokonaisuus
Toimittajat voivat ilmoittautua yhteen tai useampaan osa-alueeseen oman tarjontansa
mukaan. Kaikille osallistujille toimitetaan vuoropuhelun yhteinen yleismateriaali. Sen lisaksi
kullekin osa-alueelle kohdennetaan erilliset, osa-aluekohtaiset kysymykset ja materiaalit. Nain
varmistetaan, etta toimijat voivat antaa hankinnan kannalta olennaista ja asiantuntevaa
palautetta juuri omaan osa-alueeseensa liittyen. Vuoropuhelun aikana voidaan myos tarpeen
vaatiessa yhdistaa osa-alueita, jos hankinta niin tarvitsee. MARKKINAVUOROPUHELU:
Markkinavuoropuhelun tavoitteena on muodostaa mahdollisimman kattava kuva markkinoiden
tarjoamista ratkaisuista ja varmistaa, etta kilpailutuksen vaatimukset ovat
tarkoituksenmukaisia, toteuttamiskelpoisia ja markkinoita tasapuolisesti kohtelevia.
Vuoropuhelun aikana osallistujia pyydetaan mm.: - esittelemaan markkinoilla saatavilla olevaa
tarjontaa - vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin - kommentoimaan alustavia
vahimmaisvaatimuksia, esimerkiksi esteellisyyteen liittyen - esittamaan mahdollisia
kehitysehdotuksia ratkaisun ja kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan
monimuotoisesti: osin [&hitapaamisina Jyvaskylassa, osin sahkopostitse ja tarvittaessa Kelan
Microsoft Teamsin kautta etayhteydella. Markkinavuoropuheluun liittyva materiaali on
suomenkielista. Markkinavuoropuhelu kdydaan paasaantoisesti suomen kielella; tarvittaessa
vuoropuhelua voidaan kayda osittain myos englannin kielelld. Hankintayksikolla ei ole
velvollisuutta kdantaa markkinavuoropuheluun liittyvia asiakirjoja tai muuta materiaalia, ellei
hankintayksikkd nimenomaisesti paata toisin. Markkinavuoropuheluun osallistuva taho vastaa
itse tarvitsemiensa kaannosten hankkimisesta seka niiden oikeellisuudesta omalla
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kustannuksellaan. Vuoropuhelun alustava aikataulu: - Tutustuminen tarjontaan, kohteen
maarittelya, kohteeseen tutustumista: Kesakuuhun 2026 asti - Tarjouspyynnon viimeistelya:
Heinakuu-Syyskuu 2026 Tarkemmin aikataulua ja vaiheiden kohdistusta tarkastellaan
tarjoajien kanssa vuoropuhelun aikana. Osallistuminen: Kiinnostuneita osallistujia pyydetaan
ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkopostitse osoitteeseen it.
tarjouskilpailut@kela.fi 25.3.2026 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta: Viestin otsikko:
Yrityksen xx osallistuminen xxx markkinavuoropuheluun Viesti: Viestistd on hyva kayda ilmi
toimittajan nimi, y-tunnus ja yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan seka osa-alue
johon osallistutaan. Vuoropuhelussa saatetaan kasitellaan salassa pidettavaa aineistoa ja
tasta johtuen kaikkien salassa pidettavaan materiaaliin, sijaintitietoon ja muuta salassa
pidettavaa tietoa kasittelevien henkildjen tulee allekirjoittaa vaitiolositoumus. Vuoropuhelun
aikana kasittelyyn osallistuvia henkilja voidaan lisata tarvittaessa. Kela lahettaa
vaitiolositoumukset allekirjoitettavaksi ilmoitetuille kasittelijoille sahkoisesti ennen kasittelyn
alkamista. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita hankintayksikkda suorittamaan varsinaista hankintaa
tai toteuttamaan hankintaa tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen
ottamaan huomioon tietopyynt66n saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan
laadinnassa. Tietopyyntdon vastanneille ei makseta korvausta tietopyyntdon vastaamisesta.
Tietopyyntdon vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika
myoskaan ole edellytyksend mydhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle.
Tietopyyntdon vastaaminen tai vastaamatta jattdminen ei vaikuta tarjoajan asemaan
varsinaisessa tarjouskilpailussa. Tietopyynndlla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.
Internal identifier: KELA/10676/2025

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30120000 Photocopying and offset printing equipment
Additional classification (cpv): 30121000 Photocopying and thermocopying equipment,
30121100 Photocopiers, 30121200 Photocopying equipment, 30125000 Parts and
accessories of photocopying apparatus, 30125110 Toner for laser printers/fax machines,
30131000 Mailroom equipment, 30131100 Paper or envelope folding machines, 30131200
Envelope-stuffing machines, 30133100 Bulk-mailing equipment, 30192110 Ink products,
30197630 Printing paper, 30197643 Photocopier paper, 30199000 Paper stationery and other
items, 30232110 Laser printers, 30232150 Inkjet printers, 48773000 Print utility software
package, 48824000 Printer servers, 50300000 Repair, maintenance and associated services
related to personal computers, office equipment, telecommunications and audio-visual
equipment, 50313200 Photocopier maintenance services

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Tarjouspyyntévaiheessa tarjottavien laitteiden asennuslokaatio on
Suomessa Jyvaskylan alueella.

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/kela?
id=584898&tpk=2932cfda-708f-477f-ac1f-abd9f43dfbfa

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
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Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=584898&tpk=2932cfda-708f-477f-ac1f-

abd9f43dfbfa

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish

Deadline for receipt of answers: 25/03/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Kansanelakelaitos
Registration number: 0246246-0
Postal address: PL 450

Town: Kela

Postcode: 00056

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Hankintayksikko
Email: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telephone: +358 2063411

Internet address: https://www.kela.fi
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

164490-2026

Notice identifier/version: f9b1d225-0771-495d-a35b-a8ead8443f44 - 01

Form type: Consultation
Notice type: Pre-market consultation notice
Notice subtype: E1

Notice dispatch date: 09/03/2026 12:14:33 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 09/03/2026 12:14:47 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 164490-2026
OJ S issue number: 48/2026
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