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See the notice on TED website

164660-2026 - Competition
Denmark – Home-help services – Indkøbsfællesskab Nordsjællands (IN) udbud af rammeaftaler 
vedrørende vask af visiterede hjemmeboende borgeres tøj og linned
OJ S 48/2026 10/03/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Furesø kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Fredensborg kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Egedal Kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Allerød Kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Halsnæs kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Hillerød kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Hørsholm Kommune
Email: mbo4@furesoe.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services
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2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Indkøbsfællesskab Nordsjællands (IN) udbud af rammeaftaler vedrørende vask af 
visiterede hjemmeboende borgeres tøj og linned
Description: Udbuddet vedrører en vaskeordning for visiterede borgere i Allerød, Egedal, 
Fredensborg, Furesø, Halsnæs, Hillerød og Hørsholm Kommuner. Udbuddet omfatter ydelser 
vedrørende vask af visiterede hjemmeboende borgeres tøj og linned. Leverandøren skal 
levere ydelsen i hele kommunen i alle de kommuner, der deltager i dette udbud. 
Leverandørens varetagelse af vaskeordningen består af følgende ydelser: •Afhente vasketøj 
på borgerens bopælsadresse. •Sortering af vasketøj. •Vask af vasketøj. •Tørre vasketøj. 
•Lægge vasketøj sammen. •Pakke vasketøj. •Levere rent vasketøj på borgerens 
bopælsadresse. Ordregiver skal derudover have mulighed for at tilkøbe følgende, som i nogle 
af de i udbuddet deltagende kommuner kan tilbydes borgeren efter visitation: •Vask af borgers 
hjælpemidler f.eks. liftsejl. •Vask af borgers dyne •Vask af borgers hovedpude. Kommunerne 
har valgt at indgå en rammeaftale, der omfatter visiteringer efter både serviceloven og 
ældreloven, med to leverandører. Alle borgere omfattet af aftalen kan frit vælge mellem de to 
leverandører. Aftalen med den enkelte kommune træder i kraft ved parternes underskrift, dog 
tidligst den 15. juni 2026 og er gældende til og med den 31. maj 2030. Leveringsstart er den 
01. november 2026. Udbuddet gennemføres i henhold til Udbudslovens afsnit III. I 
nærværende udbudsproces har alle interesserede mulighed for at afgive tilbud. Kommunerne 
optræder samlet som ordregiver i denne udbudsproces. Ved udbuddets afslutning vil hver 
enkelt kommune indgå individuelle rammeaftaler med de to vindende tilbudsgivere. Dvs. at der 
i alt indgås 7 individuelle rammeaftaler med hver af de to vindende tilbudsgivere på baggrund 
af denne udbudsproces. Det er udelukkende muligt for tilbudsgiver at afgive ét samlet tilbud på 
rammeaftalerne for samtlige deltagende kommuner.
Procedure identifier: d7209c29-3bea-49a7-a66d-edef03a4f218
Internal identifier: 567571
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Udbuddet gennemføres i henhold til udbudslovens afsnit III. I 
nærværende udbudsproces har alle interesserede mulighed for at afgive tilbud.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98513310 Home-help services
Additional classification (cpv): 98000000 Other community, social and personal services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 890 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 23 670 000,00 DKK

2.1.4.  General information
Additional information: FORVENTET/MAKSIMALVÆRDI: Forventet værdi af rammeaftalerne: 
15.890.000 kr. / Rammeaftalerne har en samlet maksimal værdi på 23.670.000 kr. Forventet
/maksimal værdi pr. kommune (fordelt på 2 leverandører): - Allerød Kommune: 700.000 kr. / 
1.040.000 kr. - Egedal Kommune: 1.390.000 kr. / 2.070.000 kr. - Fredensborg Kommune: 
2.540.000 kr. / 3.780.000 kr. - Furesø Kommune: 3.600.000 kr. / 5.360.000 kr. - Halsnæs 
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Kommune: 530.000 kr. / 790.000 kr. - Hillerød Kommune: 4.480.000 kr. / 6.680.000 kr. - 
Hørsholm Kommune: 2.650.000 kr. / 3.950.000 kr. INDHENTELSE AF SUPPLERENDE 
OPLYSNINGER MV. Ordregiver forbeholder sig muligheden for, på et hvilket som helst 
tidspunkt i udbudsprocessen, at anmode tilbudsgiver om at supplere, præcisere eller 
fuldstændiggøre deres tilbud ved at indsende relevante oplysninger eller dokumentation inden 
for en passende frist, hvis de oplysninger eller dokumenter, som tilbudsgiver har indsendt i 
forbindelse med deres tilbud, er ufuldstændige eller fejlbehæftede, eller hvis der mangler 
specifikke dokumenter, jf. princippet i udbudslovens § 159, stk. 5. Ordregiver er således ikke 
per definition afskåret fra at rette op på fejl og mangler i tilbuddene, og det forhold, at noget er 
formuleret som et mindstekrav i dette udbudsmateriale, afskærer ikke Ordregiver for 
muligheden for at anvende fremgangsmåden i § 159, stk. 5. ”Reparation” af tilbuddene kan 
dog kun ske inden for rammerne af ligebehandlings- og gennemsigtighedsprincippet, og 
Ordregiver er til hver en tid berettiget til at afvise tilbud, der ikke indeholder de krævede 
dokumenter eller oplysninger.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Participation in a criminal organisation: Jf. udbudslovens §135 stk. 1 nr. 1. Tilbudsgiver skal på 
tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. 
Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver 
agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes af alle eventuelle 
støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i 
forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. Serviceattesten 
må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer 
tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved 
tilbudsafgivelsen.
Corruption: Jf. udbudslovens §135 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, 
erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: 
Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, 
om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed 
skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, 
der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er 
ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet 
fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at 
vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Fraud: Jf. udbudslovens §135 stk. 1 nr. 3. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, 
erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: 
Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, 
om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed 
skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, 
der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er 
ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet 
fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at 
vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
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Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Jf. udbudslovens §135 stk. 1 nr. 4. 
Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne 
udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to 
tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en 
Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest 
eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes 
af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet 
tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. 
Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver 
opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation 
allerede ved tilbudsafgivelsen.
Money laundering or terrorist financing: Jf. udbudslovens §135 stk. 1 nr. 5. Tilbudsgiver skal 
på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. 
Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver 
agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes af alle eventuelle 
støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i 
forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. Serviceattesten 
må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer 
tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved 
tilbudsafgivelsen.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Jf. udbudslovens §135 
stk. 1 nr. 6. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af 
denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to 
tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en 
Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest 
eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes 
af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet 
tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. 
Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver 
opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation 
allerede ved tilbudsafgivelsen.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Jf. udbudslovens 
§136 stk. 1 nr. 1. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af 
denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af 
skema B – Tro- og loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som 
tilstrækkelig dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Jf. 
udbudslovens §136 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at 
være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers 
underskrivelse af skema B – Tro- og loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af 
ordregiver som tilstrækkelig dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Jf. udbudslovens §136 stk. 1 nr. 3. Tilbudsgiver skal 
på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. 
Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af skema B – Tro- og 
loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som tilstrækkelig 
dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
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Grave professional misconduct: Jf. udbudslovens §136 stk. 1 nr. 4. Tilbudsgiver skal på tro og 
love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation 
vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af skema B – Tro- og loveerklæring vedr. 
udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som tilstrækkelig dokumentation for, at 
tilbudsgiver opfylder kravet.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 1 . 
Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne 
udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af skema 
B – Tro- og loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som tilstrækkelig 
dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 1. 
Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne 
udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af skema 
B – Tro- og loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som tilstrækkelig 
dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
Breaching of obligations in the fields of social law: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 1. 
Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne 
udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af skema 
B – Tro- og loveerklæring vedr. udelukkelsesgrunde betragtes af ordregiver som tilstrækkelig 
dokumentation for, at tilbudsgiver opfylder kravet.
Bankruptcy: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, 
erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: 
Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, 
om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed 
skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, 
der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er 
ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet 
fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at 
vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Assets being administered by liquidator: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal 
på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. 
Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver 
agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes af alle eventuelle 
støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i 
forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. Serviceattesten 
må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer 
tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved 
tilbudsafgivelsen.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære 
ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: 
Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, 
om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed 
skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, 
der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er 
ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet 



164660-2026 Page 6/14

fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at 
vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Business activities are suspended: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro 
og love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. 
Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver 
agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende 
dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere fremsendes af alle eventuelle 
støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i 
forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. Serviceattesten 
må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer 
tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved 
tilbudsafgivelsen.
Insolvency: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, 
erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: 
Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, 
om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed 
skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, 
der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er 
ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet 
fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at 
vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Arrangement with creditors: Jf. udbudslovens §137 stk. 1 nr. 2. Tilbudsgiver skal på tro og 
love, jf. skema B, erklære ikke at være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation 
vedr. udelukkelse: Ordregiver vil anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele 
rammeaftalerne til, om at fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation 
fra en relevant myndighed. Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant 
myndighed skal endvidere fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller 
konsortiedeltagere, der måtte være tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. 
Omkostningen hertil er ordregiver uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 
måneder gammel, regnet fra tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det 
omfang det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Grounds relating to the payment of taxes or social security contributions : Udelukkelsesgrund: 
Hvis tilbudsgiver ved tilbudsafgivelsen har forfalden gæld på 50.000 kr. eller derover til 
offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i 
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor tilbudsgiver er etableret, jf. 
servicelovens § 92, stk. 3, nr. 3. Tilbudsgiver skal på tro og love, jf. skema B, erklære ikke at 
være omfattet af denne udelukkelsesgrund. Dokumentation vedr. udelukkelse: Ordregiver vil 
anmode de to tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, om at 
fremlægge en Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed. 
Serviceattest eller anden tilsvarende dokumentation fra en relevant myndighed skal endvidere 
fremsendes af alle eventuelle støttende enheder og/eller konsortiedeltagere, der måtte være 
tilknyttet tilbudsgiver i forbindelse med udbuddet. Omkostningen hertil er ordregiver 
uvedkommende. Serviceattesten må maksimalt være 6 måneder gammel, regnet fra 
tilbudsfristen. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang det er muligt – at vedlægge 
denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.
Purely national exclusion grounds: Som følge af Rådets Forordning (EU) 2022/576 af 8. april 
2022 om ændring af forordning (EU) nr. 833/2014 om restriktive foranstaltninger på baggrund 
af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine, Artikel 5k, skal tilbudsgiver 
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vedlægge følgende: • Skema C – Tro- og loveerklæring om, at tilbudsgiver samt eventuelle 
støttende enheder og underleverandører, der tegner sig for mere end 10 % af 
kontraktværdien, ikke er a) russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder 
eller organer, der er etableret i Rusland, b) juridiske personer, enheder eller organer, hvoraf en 
enhed som omhandlet i nærværende stykkes litra a) direkte eller indirekte ejer over 50 %, eller 
c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der handler på vegne af eller efter 
anvisning fra en enhed som omhandlet i nærværende stykkes litra a) eller b). Dokumentation 
vedr. udelukkelse: Tilbudsgivers underskrivelse af Skema C – Tro- og loveerklæring vedr. 
udelukkelse af russiske bydende betragtes af Ordregiver som tilstrækkelig dokumentation for, 
at tilbudsgiver opfylder kravet.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Indkøbsfællesskab Nordsjællands (IN) udbud af rammeaftaler vedrørende vask af 
visiterede hjemmeboende borgeres tøj og linned
Description: Udbuddet vedrører en vaskeordning for visiterede borgere i Allerød, Egedal, 
Fredensborg, Furesø, Halsnæs, Hillerød og Hørsholm Kommuner. Udbuddet omfatter ydelser 
vedrørende vask af visiterede hjemmeboende borgeres tøj og linned. Leverandøren skal 
levere ydelsen i hele kommunen i alle de kommuner, der deltager i dette udbud. 
Leverandørens varetagelse af vaskeordningen består af følgende ydelser: •Afhente vasketøj 
på borgerens bopælsadresse. •Sortering af vasketøj. •Vask af vasketøj. •Tørre vasketøj. 
•Lægge vasketøj sammen. •Pakke vasketøj. •Levere rent vasketøj på borgerens 
bopælsadresse. Ordregiver skal derudover have mulighed for at tilkøbe følgende, som i nogle 
af de i udbuddet deltagende kommuner kan tilbydes borgeren efter visitation: •Vask af borgers 
hjælpemidler f.eks. liftsejl. •Vask af borgers dyne •Vask af borgers hovedpude. Kommunerne 
har valgt at indgå en rammeaftale, der omfatter visiteringer efter både serviceloven og 
ældreloven, med to leverandører. Alle borgere omfattet af aftalen kan frit vælge mellem de to 
leverandører. Aftalen med den enkelte kommune træder i kraft ved parternes underskrift, dog 
tidligst den 15. juni 2026 og er gældende til og med den 31. maj 2030. Leveringsstart er den 
01. november 2026. Udbuddet gennemføres i henhold til Udbudslovens afsnit III. I 
nærværende udbudsproces har alle interesserede mulighed for at afgive tilbud. Kommunerne 
optræder samlet som ordregiver i denne udbudsproces. Ved udbuddets afslutning vil hver 
enkelt kommune indgå individuelle rammeaftaler med de to vindende tilbudsgivere. Dvs. at der 
i alt indgås 7 individuelle rammeaftaler med hver af de to vindende tilbudsgivere på baggrund 
af denne udbudsproces. Det er udelukkende muligt for tilbudsgiver at afgive ét samlet tilbud på 
rammeaftalerne for samtlige deltagende kommuner.
Internal identifier: 567571

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98513310 Home-help services
Additional classification (cpv): 98000000 Other community, social and personal services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration end date: 31/05/2030
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5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 890 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 23 670 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Det er et mindstekrav, at tilbudsgiver i henhold til dennes 
godkendte årsregnskaber for de seneste tre (3) afsluttede regnskabsår har haft: • En samlet 
årsomsætning på minimum DKK 10 mio. for hvert af de seneste tre (3) afsluttede regnskabsår 
I Skema A – Egnethedserklæring angives årsomsætningen for de seneste tre (3) afsluttede 
regnskabsår. Såfremt tilbudsgiver baserer sig på andre enheders økonomiske og finansielle 
formåen, eller såfremt tilbudsgiver er et konsortium eller en sammenslutning af virksomheder, 
skal mindstekravene samlet set være opfyldt. Dokumentation: Ordregiver vil anmode de to 
tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremsende årsregnskab 
for de tre (3) seneste afsluttede regnskabsår, eller revisorerklæringer der dokumenterer, at 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til økonomisk og finansiel formåen, medmindre 
regnskaberne er offentligt tilgængelige. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang 
det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Det er et mindstekrav, at tilbudsgiver i henhold til dennes 
godkendte årsregnskaber for de seneste tre (3) afsluttede regnskabsår har haft: • En 
soliditetsgrad på minimum 10 % for hvert af de seneste tre (3) afsluttede regnskabsår I Skema 
A – Egnethedserklæring angives soliditetsgraden for de seneste tre (3) afsluttede 
regnskabsår. Såfremt tilbudsgiver baserer sig på andre enheders økonomiske og finansielle 
formåen, eller såfremt tilbudsgiver er et konsortium eller en sammenslutning af virksomheder, 
skal mindstekravene samlet set være opfyldt. Dokumentation: Ordregiver vil anmode de to 
tilbudsgivere, som ordregiver agter at tildele rammeaftalerne til, om at fremsende årsregnskab 
for de tre (3) seneste afsluttede regnskabsår, eller revisorerklæringer der dokumenterer, at 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til økonomisk og finansiel formåen, medmindre 
regnskaberne er offentligt tilgængelige. Ordregiver opfordrer tilbudsgiverne til – i det omfang 
det er muligt – at vedlægge denne dokumentation allerede ved tilbudsafgivelsen.

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Det er et mindstekrav, at tilbudsgiver kan dokumentere 
minimum 3 relevante og egnede referencer vedrørende de ydelser, som rammeaftalerne 
omfatter, udført inden for de seneste tre (3) år (regnet fra tilbudsfristen). Ved ”udført” forstås 
igangværende eller afsluttede kontrakter. En egnet reference vurderes således at omfatte 
dokumentation af, at tilbudsgiver har erfaring med vask af tøj og linned, samt aflevering og 
afhentning heraf, til hjemmeboende borgere, som er visiteret hertil i henhold til servicelovens § 
83, for en kommune, inden for de seneste 3 år (regnet fra tilbudsfristen). I Skema A - 
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Egnethedserklæring angives følgende oplysninger for hver reference: • En beskrivelse af den 
ydelse, hvorom der er indgået en aftale, som gør ordregiver i stand til at vurdere, om det er en 
relevant og egnet reference, jf. ovenstående definition • Beløb/aftalens værdi i DKK – hvormed 
menes det beløb som er faktureret til kommunen • Aftalens start og eventuelle slutdato • 
Kundenavn, inkl. kontaktperson og telefonnummer på denne (bemærk at referencer skal være 
den direkte aftalepart, som har underskrevet kontrakten/rammeaftalen, såsom kommuner) 
(ordregiver forbeholder sig ret til at tage kontakt til tilbudsgiverens angivne reference). Såfremt 
den angivne reference indeholder andre ydelser end de af aftalen omfattede ydelser, skal 
disse ydelser være fratrukket i de angivne beløb. Hvis tilbudsgiver baserer sig på andre 
enheders uddannelsesmæssige og faglige kvalifikationer, eller faglige erfaringer vedrørende 
udførslen af konkrete dele af ydelsen, da skal de konkrete dele af ydelsen udføres af den 
enhed, som tilbudsgiver baserer sig på, jf. princippet i udbudslovens § 144, stk. 3. 
Dokumentation: Tilbudsgivers angivelse af oplysninger om referencer i Skema A – 
Egnethedserklæring betragtes af ordregiver som tilstrækkelig dokumentation for, at 
tilbudsgiver opfylder kravene til teknisk og faglig formåen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Tildeling af rammeaftalerne til det økonomisk mest fordelagtige tilbud vil ske på 
baggrund af tildelingskriteriet Pris. Ved vurderingen af tildelingskriteriet pris lægges vægt på 
den laveste samlede pris i aftaleperioden. Tilbudsgiver skal udfylde Bilag 2 – Tilbudsliste, dvs. 
prissætte alle ydelserne i tilbudslisten (lysegul-markerede felter). Der må ikke ændres i andre 
end de lysegule felter i Bilag 2 - Tilbudsliste. Alle priser skal afgives i danske kroner ekskl. 
moms, men inkl. alle direkte og indirekte omkostninger forbundet med opfyldelse af 
rammeaftalerne, herunder told og øvrige afgifter, som måtte være gældende på tidspunktet for 
rammeaftalernes indgåelse. Evalueringen af pris baseres på den samlede tilbudssum, der 
består af priserne (inkl. vægte i form af ordregivers estimerede årlige forbrug (antal pr. år)) for 
hver ydelseskategori, på baggrund af det af tilbudsgiver anførte i Bilag 2 – Tilbudsliste. Prisen, 
der lægges vægt på, fremgår ud for: Evalueringsteknisk sum (4 år) i Bilag 2 – Tilbudsliste. 
Ordregiver agter at indgå selvstændige rammeaftaler med de to tilbudsgivere, der har 
henholdsvis den laveste og næstlaveste samlede pris i aftaleperioden.

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://www.comdia.com/furesoe-kommune
/tenderinformationshow.aspx?Id=567571

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.comdia.com/furesoe-kommune/tenderinformationshow.
aspx?Id=567571
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Krav om sikkerhedsstillelse på 25.000 kr. pr. kommune, 
jf. aftalens pkt. 8.3.
Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Terms of contract: 

https://www.comdia.com/furesoe-kommune/tenderinformationshow.aspx?Id=567571
https://www.comdia.com/furesoe-kommune/tenderinformationshow.aspx?Id=567571
https://www.comdia.com/furesoe-kommune/tenderinformationshow.aspx?Id=567571
https://www.comdia.com/furesoe-kommune/tenderinformationshow.aspx?Id=567571
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Ordregiver gør opmærksom på: - 
Rammeaftalens sociale klausuler, jf. aftalens pkt. 7.2 samt kommunespecifikke arbejds- og 
socialklausuler, jf. bilag 5. - Krav om sikkerhedsstillelse på 25.000 kr. pr. kommune, jf. aftalens 
pkt. 8.3. - Krav om forsikring, jf. aftalens pkt. 7.1. - Krav vedr. straffeattester, jf. aftalens pkt. 
8.4. - Krav om regnskaber i aftaleperioden jf. servicelovens § 92, stk. 3, nr. 1 og 2, jf. aftalens 
pkt. 8.6. - Kommunespecifikke kvalitetsstandarder/fastsat serviceniveau, jf. bilag 3. - For 
støttende enheder gælder, at såfremt tilbudsgiver baserer sig på en støttende enheds 
økonomiske og finansielle formåen, da hæfter den støttende enhed solidarisk. Såfremt 
tilbudsgiver baserer sig på en støttende enheds faglige kvalifikationer eller erfaringer, da skal 
den støttende enhed udføre den relevante del af rammeaftalerne, jf. bilag 7. - 
Sammenslutninger/konsortier hæfter solidarisk, jf. bilag 8. Ordregiver henviser i øvrigt til det 
samlede udbudsmateriale.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Betalingsbetingelser fremgår af rammeaftalens punkt 5.4.2 
Betalingsbetingelser.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud gælder 
følgende frist for indgivelse af klage: » Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af 
en underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 
171, stk. 2, eller klagenævnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, når underretningen er ledsaget af en 
begrundelse for beslutningen. I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1. 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 
2. 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen. 3. seks måneder efter, at ordregiveren har indgået en 
rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere, jf. klagenævnslovens § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4. 
4. 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for 
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. 
klagenævnslovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. 
klagenævnslovens § 12, stk. 1.
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Furesø 
kommune
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Furesø kommune
Registration number: 29188327
Postal address: Stiager 2
Town: Værløse
Postcode: 3500
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://www.furesoe.dk
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Fredensborg kommune
Registration number: 29188335
Postal address: Egevangen 3 B
Town: Kokkedal
Postcode: 2980
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://www.fredensborg.dk
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Egedal Kommune
Registration number: 29188386
Postal address: Dronning Dagmars Vej 200
Town: Ølstykke
Postcode: 3650
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000

mailto:mbo4@furesoe.dk
https://www.furesoe.dk
mailto:mbo4@furesoe.dk
https://www.fredensborg.dk
mailto:mbo4@furesoe.dk
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Internet address: https://www.egedalkommune.dk
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Allerød Kommune
Registration number: 60183112
Postal address: Bjarkesvej 2
Town: Allerød
Postcode: 3450
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://alleroed.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0005
Official name: Halsnæs kommune
Registration number: 29188416
Postal address: Rådhuspladsen 1
Town: Frederiksværk
Postcode: 3300
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://halsnaes.dk
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0006
Official name: Hillerød kommune
Registration number: 29189366
Postal address: Trollesmindealle 27
Town: Hillerød
Postcode: 3400
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://www.hillerod.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0007
Official name: Hørsholm Kommune

https://www.egedalkommune.dk
mailto:mbo4@furesoe.dk
https://alleroed.dk/
mailto:mbo4@furesoe.dk
https://halsnaes.dk
mailto:mbo4@furesoe.dk
https://www.hillerod.dk/


164660-2026 Page 13/14

Registration number: 70960516
Postal address: Slotsmarken 13
Town: Hørsholm
Postcode: 2970
Country subdivision (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Country: Denmark
Contact point: Michael Gutzon Børglum
Email: mbo4@furesoe.dk
Telephone: +45 72354000
Internet address: https://www.horsholm.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-1000
Official name: Comdia ApS
Registration number: 33501404
Postal address: Lindvedvej 71
Town: Odense S
Postcode: 5260
Country subdivision (NUTS): Fyn (DK031)
Country: Denmark
Email: support@comdia.com
Telephone: +45 7199 3672
Internet address: https://www.comdia.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-1001
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 7240 5600
Internet address: http://www.klfu.dk
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-1002
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 4171 5000

mailto:mbo4@furesoe.dk
https://www.horsholm.dk/
mailto:support@comdia.com
https://www.comdia.com/
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk
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Internet address: https://www.kfst.dk/
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: b2b69567-578c-4e36-a883-7cd616f451ee  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 09/03/2026 11:54:15 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 164660-2026
OJ S issue number: 48/2026
Publication date: 10/03/2026

https://www.kfst.dk/
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