
165257-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

165257-2026 - Competition
Greece – IT services: consulting, software development, Internet and support – Δράσεις 
Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
OJ S 48/2026 10/03/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Email: eoae@egnatia.gr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Δράσεις Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
Description: «Ανάθεση υπηρεσιών λειτουργικής υποστήριξης των δράσεων πληροφορικής, 
τηλεπικοινωνιών και εφαρμογών λογισμικού της ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.» – Κωδ. Αναφοράς 
6210», όπως περιγράφεται αναλυτικά στο τεύχος «Αντικείμενο Υπηρεσιών». Η Αναθέτουσα 
Αρχή δύναται, σύμφωνα με την παρ.1α του άρθρου 132 του Ν. 4412/2016, να τροποποιήσει 
με μονομερή δήλωσή της - χωρίς νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης - την αρχική σύμβαση με 
ενεργοποίηση του δικαιώματος προαίρεσης για υπηρεσίες σύμφωνα με το βασικό σχέδιο των 
υπηρεσιών που θα αποτελέσουν αντικείμενο της παρούσας. Η χρονική επέκταση (δικαίωμα 
παράτασης), κατά 12 μήνες, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο τεύχος “Τεχνικό Αντικείμενο”, 
προϋπολογισμού 288.596 ευρώ (πλέον ΦΠΑ), αποτελεί μορφή τροποποίησης της σύμβασης, 
δεδομένου ότι οδηγεί σε αύξηση της συμβατικής αξίας. Η ενεργοποίηση του δικαιώματος 
μονομερούς παράτασης εκ μέρους της Εγνατία οδός Α.Ε., θα γίνει εντός του χρόνου 
εκτέλεσης της αρχικής σύμβασης και τουλάχιστον δύο (2) μήνες πριν την ολοκλήρωση αυτής. 
Κατόπιν των ανωτέρω, θα ακολουθήσει η σύναψη της σύμβασης προαίρεσης που θα γίνει με 
την κοινοποίηση της σχετικής Απόφασης στον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος μετά την άσκηση του 
δικαιώματος προαίρεσης (παράτασης της διάρκειας της σύμβασης) θα συνεχίσει να παρέχει 
τις υπηρεσίες του σύμφωνα με τους όρους της αρχικής σύμβασης και για όλο το χρονικό 
διάστημα ισχύος της.
Procedure identifier: b215a392-d905-46b8-941e-004c365ca8cd
Internal identifier: 6210
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Country: Greece

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/165257-2026
mailto:eoae@egnatia.gr
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2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 288 596,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Τα δικαιολογητικά, που πρέπει να συνοδεύουν την υποβολή της 
προσφοράς, αναφέρονται αναλυτικά στο τεύχος «Διακήρυξη Ανοικτής Διαδικασίας». Απαιτείται 
εγγυητική επιστολή συμμετοχής στη διαδικασία, ύψους 5.771 €. Για την υπογραφή της 
σύμβασης θα απαιτηθεί εγγύηση καλής εκτέλεσης ύψους 4% επί της εκτιμώμενης αξίας της 
σύμβασης (χωρίς Φ.Π.Α.). Ερωτήματα υποβολής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά 
μέχρι και την 15-04-2026. Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η Απόφαση Ανάληψης 
Υποχρέωσης με κωδικό Εγγράφου 260226004 (ΑΔΑΜ: 26REQ018570590 2026.03.03) με αρ. 
ΑΔΑ: 6Α8Ω46Ψ8ΟΝ-ΛΩΧ 26-02-2026.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document Request

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Δράσεις Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
Description: «Ανάθεση υπηρεσιών λειτουργικής υποστήριξης των δράσεων πληροφορικής, 
τηλεπικοινωνιών και εφαρμογών λογισμικού της ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.» – Κωδ. Αναφοράς 
6210», όπως περιγράφεται αναλυτικά στο τεύχος «Αντικείμενο Υπηρεσιών». Η Αναθέτουσα 
Αρχή δύναται, σύμφωνα με την παρ.1α του άρθρου 132 του Ν. 4412/2016, να τροποποιήσει 
με μονομερή δήλωσή της - χωρίς νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης - την αρχική σύμβαση με 
ενεργοποίηση του δικαιώματος προαίρεσης για υπηρεσίες σύμφωνα με το βασικό σχέδιο των 
υπηρεσιών που θα αποτελέσουν αντικείμενο της παρούσας. Η χρονική επέκταση (δικαίωμα 
παράτασης), κατά 12 μήνες, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο τεύχος “Τεχνικό Αντικείμενο”, 
προϋπολογισμού 288.596 ευρώ (πλέον ΦΠΑ), αποτελεί μορφή τροποποίησης της σύμβασης, 
δεδομένου ότι οδηγεί σε αύξηση της συμβατικής αξίας. Η ενεργοποίηση του δικαιώματος 
μονομερούς παράτασης εκ μέρους της Εγνατία οδός Α.Ε., θα γίνει εντός του χρόνου 
εκτέλεσης της αρχικής σύμβασης και τουλάχιστον δύο (2) μήνες πριν την ολοκλήρωση αυτής. 
Κατόπιν των ανωτέρω, θα ακολουθήσει η σύναψη της σύμβασης προαίρεσης που θα γίνει με 
την κοινοποίηση της σχετικής Απόφασης στον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος μετά την άσκηση του 
δικαιώματος προαίρεσης (παράτασης της διάρκειας της σύμβασης) θα συνεχίσει να παρέχει 
τις υπηρεσίες του σύμφωνα με τους όρους της αρχικής σύμβασης και για όλο το χρονικό 
διάστημα ισχύος της.
Internal identifier: 6210

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Country: Greece
Additional information: Τα δικαιολογητικά, που πρέπει να συνοδεύουν την υποβολή της 
προσφοράς, αναφέρονται αναλυτικά στο τεύχος «Διακήρυξη Ανοικτής Διαδικασίας».



165257-2026 Page 3/5

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 288 596,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Η προκήρυξη αφορά δημόσια σύμβαση.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document Request

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά μόνο βάσει τιμής 
(χαμηλότερη τιμή).

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: www.promitheus.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Απαιτείται εγγυητική επιστολή συμμετοχής στη 
διαδικασία, ύψους 5.771,00 € και ισχύος τουλάχιστον 6 μηνών και 30 ημερών από την 
ημερομηνία λήξης υποβολής των προσφορών.
Deadline for receipt of tenders: 23/04/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 29/04/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: Διεύθυνση και άλλα στοιχεία στη Διακήρυξη
Additional information: Η διαδικασία της ηλεκτρονικής αποσφράγισης θα διενεργηθεί με χρήση 
της πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.Δ.Η.
Σ.), μέσω της Διαδικτυακής πύλης  του ως άνω συστήματος.www.promitheus.gov.gr
Terms of contract: 

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΕΓΝΑΤΙΑ 
ΟΔΟΣ Α.Ε.
Organisation providing more information on the review procedures: Ενιαία Αρχή Δημοσίων 
Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Organisation receiving requests to participate: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Organisation processing tenders: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.

8. Organisations

8.1.  ORG-0003
Official name: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Registration number: 1000.E00961.0001
Postal address: Λεωφόρος Θηβών 196-198 (5ος όροφος)
Town: Άγιος Ιωάννης Ρέντης - Νίκαια
Postcode: 18233
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Email: protokollo@aepp-procurement.gr
Telephone: +30 213 2141216
Internet address: https://www.aepp-procurement.gr/
Information exchange endpoint (URL): https://www.aepp-procurement.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Registration number: 1039.E00881.0001
Department: Διεύθυνση Συμβάσεων - ΕΣΗΔΗΣ
Postal address: 6ο χλμ Θεσσαλονίκης-Θέρμης
Town: Θέρμη Θεσσαλονίκης
Postcode: 57001
Country subdivision (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Country: Greece
Contact point: κ. Καραγιώργης
Email: eoae@egnatia.gr
Telephone: +30 2310-470200

mailto:protokollo@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr/
https://www.aepp-procurement.gr/
mailto:eoae@egnatia.gr
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Fax: +30 2310-475936
Internet address: http://www.egnatia.eu
Information exchange endpoint (URL): http://www.promitheus.gov.gr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: adc4a0a5-07e5-402d-849d-fd6b4a93b008  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 09/03/2026 05:49:17 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 165257-2026
OJ S issue number: 48/2026
Publication date: 10/03/2026

http://www.egnatia.eu
http://www.promitheus.gov.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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