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I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 166146-2022 - Competition
Finland-Tampere: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 63/2022 30/03/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Poliisiammattikorkeakoulu
National registration number: 2153105-4
Postal address: Vaajakatu 2, PL 123
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33721
Country: Finland
E-mail: info@hankintajuristit.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.poliisi.fi

Name and addresses
Official name: Pelastusopisto
National registration number: 0909306-3
Postal address: Hulkontie 83
Town: Kuopio
NUTS code: FI1D2 Pohjois-Savo
Postal code: 70820
Country: Finland
E-mail: info@hankintajuristit.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.pelastusopisto.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-
589d97ec6868
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-589d97ec6868

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/166146-2022
mailto:info@hankintajuristit.fi?subject=TED
http://www.poliisi.fi
mailto:info@hankintajuristit.fi?subject=TED
https://www.pelastusopisto.fi
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-589d97ec6868
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-589d97ec6868
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-589d97ec6868
https://tarjouspalvelu.fi/hanki?id=389186&tpk=7b4f0d62-4afd-47a7-8aaf-589d97ec6868
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Microsoft 365 -ympäristön tuki-, ylläpito-, kehitys- ja asiantuntijapalvelut

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena ovat Poliisiammattikorkeakoululle ja Pelastusopistolle tuotettavat 
Microsoft 365 -ympäristön tuki-, ylläpito-, kehitys- ja asiantuntijapalvelut.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, 72220000 Systems and technical consultancy 

, services 72260000 Software-related services

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan kohteena ovat Poliisiammattikorkeakoululle ja Pelastusopistolle (jäljempänä 
yhdessä ”hankintayksikkö” tai "hankintayksiköt") tuotettavat Microsoft 365 -ympäristön tuki-, 
ylläpito-, kehitys- ja asiantuntijapalvelut.
Palveluntuottajan tulee kyetä tuottamaan palvelua Microsoft 365 -ympäristön eri osa-alueista 
muodostettaville moduuleille. Moduulit koostuvat seuraavista osa-alueista:
1. Tietoturva
2. Identiteetinhallinta
3. Sovellukset
4. Laitehallinnan pilviympäristö (optio)
Palveluntuottajan tulee kyetä tuottamaan palvelua Microsoft 365 -ympäristön eri moduuleille 
kolmitasoisella rakenteella, joka koostuu seuraavista palvelutasoista:
1. Tukipalvelu (1. taso)
2. Microsoft 365 -ympäristön hallinta ja ylläpito (2. taso)
3. Microsoft 365 -ympäristön jatkuva seuranta ja kehittäminen (3. taso)
Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä liitteineen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintasopimus on voimassa toistaiseksi sen allekirjoittamisesta lukien.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintayksiköt voivat sopimuskaudella hankkia valitulta palveluntuottajalta Microsoft 365 -
ympäristöön liittyviä asiantuntijapalveluita. Lisäksi hankintayksiköt voivat optiona hankkia 
Microsoft 365 -ympäristön kuuluvaan laitehallinnan pilviympäristöön liittyviä palveluita.
Hankintaan sisältyvät optiot on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä liitteineen.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 022-054866

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/04/2022 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/054866-2022
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 25/04/2022 12:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
25/03/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

