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Belgium-Brussels: Scheduling software package
OJ S 85/2017 03/05/2017

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Familiehulp VZW
Postal address: Koningsstraat 294
Town: Brussel
Postal code: 1210
Country: Belgium
For the attention of: Mevrouw Marleen Delaere
E-mail: info@familiehulp.be
Telephone: +32 22274010
Fax: +32 22274039

.2. Type of the contracting authority
Other: vennootschap van privaatrecht

1.3. Main activity

l.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: yes

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title
Raamovereenkomst met het oog op het leveren, implementeren, beheren en onderhouden
van een planningssoftware.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Koningsstraat 294 — 1210 Brussel en/of in andere
kantoren verspreid over Vlaanderen en Brussel.
NUTS code BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)
The procurement involves the establishment of a framework agreement

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
Deze aankondiging betreft de gunning voor het sluiten van een raamovereenkomst voor de
levering, implementatie, het beheer en het onderhoud van een planningssoftware ten behoeve
van Familiehulp.
Familiehulp treedt daarbij eveneens op als opdrachtencentrale in de zin van artikel 2, 4° van
de Overheidsopdrachtenwet ten behoeve van Familiezorg Oost-Vlaanderen VZW
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('Familiezorg Oost-Vlaanderen') die desgevallend bestellingen zal kunnen plaatsen op basis
van de raamovereenkomst (zonder daartoe verplicht te zijn).

Deze raamovereenkomst wordt gegund via de onderhandelingsprocedure met bekendmaking.
De raamovereenkomst wordt tussen Familiehulp en 1 inschrijver gesloten. De
raamovereenkomst wordt voor een basisperiode van zes (6) jaar gesloten (rekening houdend
met de marktconforme termijn voor dergelijke prestaties en de omvang van de opdracht die
voor Familiehulp een belangrijke investering inhoudt op financieel, technisch en
organisatorisch vlak). Familiehulp beschikt over de mogelijkheid om de raamovereenkomst
voor één (1) jaar te verlengen (zonder dat de opdrachtnemer recht op deze verlenging heeft).

1.1.5. CPV code(s)
48332000 Scheduling software package

1.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I1.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated with a call for competition

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Prijs. Weighting 30
2. Kwaliteit. Weighting 40
3. Kwaliteit van de roadmap. Weighting 5
4. Kwaliteit van de implementatie. Weighting 12
5. Kwaliteit van het onderhoud en onderhoudscontract. Weighting 13

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
2015/061

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2015/S 187-339101 of 26.9.2015

Section V: Award of contract

Lot title: Raamovereenkomst met het oog op het leveren, implementeren, beheren en onderhouden van
een planningssoftware
V.
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Date of conclusion of the contract
22.2.2017

V.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Ordina Belgium NV

V.4. Information on value of the contract/lot

V.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.2. Additional information
VIL.3. Procedures for review
VL.3.1. Review body
V1.3.2. Review procedure
VI1.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VI.4. Date of dispatch of this notice
28.4.2017

166981-2017 Page 3/3



