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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 167910-2017 - Competition
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 86/2017 04/05/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Liikenteen turvallisuusvirasto
National registration number: 1031715-9
Postal address: Kumpulantie 9
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00520
Country: Finland
Contact person: Jaakko Julin
E-mail: kilpailut@trafi.fi
Telephone: +358 295345000

:Internet address(es)
Main address: http://www.trafi.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=123593&tpk=73d6c185-d9de-4d98-ba46-c4127a98eeb7

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mobiilisovellusten kehittämisen ja ylläpidon hankinta.
Reference number: TRAFI/111526/02.03.02/2017

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/167910-2017
mailto:kilpailut@trafi.fi?subject=TED
http://www.trafi.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=123593&tpk=73d6c185-d9de-4d98-ba46-c4127a98eeb7
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=123593&tpk=73d6c185-d9de-4d98-ba46-c4127a98eeb7
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Hankinnan kohteena Android- ja iOS-sovelluskehittäjiä Trafin mobiilipalveluiden ylläpitoon ja 
kehittämiseen.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 500 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland
Main site or place of performance: Helsinki (tai toimittajan omat tilat muualla).

Description of the procurement
Hankinnan kohteena Android- ja iOS-sovelluskehittäjiä Trafin mobiilipalveluiden ylläpitoon ja 
kehittämiseen. Sovelluskehittäjät tulevat toimimaan osana Trafin sovel-luskehitys- ja ylläpito-
organisaatiota.
Ylläpitotehtäviin kuuluvat mm. kehitettävien mobiilisovellusten tietoturvapäivitykset Android- ja 
IOS-alustojen päivitysten myötä, mobiilisovellusten häiriöhallinta ja so-vellustuki sekä 
herätteidenhallinta (tilastotietojen, virhetietojen ja ongelmien ja muiden sovellusten hallintaan 
liittyvien tietojen kerääminen tilastotyökaluilla).
Sovelluskehittämisen lisäksi kehittäjät vastaavat yhdessä Trafin henkilöstön kanssa 
mobiilisovellusten jakelusta tarjolle sovelluskauppoihin (Google Play ja Appstore). Tämä 
tapahtuu osana normaali ylläpito- ja kehitystyötä.
Trafin tarkoituksena on valita yksi voittaja, jonka kanssa laaditaan sopimus palve-luiden 
tuottamiseen tarvittavien resurssien toimittamisesta. Tarjoajan tulee pystyä tarjoamaan viiden 
(5) asiantuntijan resurssipooli.
Palvelua hankitaan pääsääntöisesti jatkuvaan kehitykseen ja projektiluonteisesti erillisinä 
palveluiden toteutuksina. Asiantuntijat palveluiden toteuttamiseen valitaan resurssipoolista 
tilaajan tarpeiden ja saatavuuden mukaisesti.
Palveluntuottajan asiantuntijoista muodostetaan tarvittaessa kehitystiimi.
Palvelun tuottajalta voidaan tilata seuraavia palveluja, joita kaikkia toimittajien tu-lee kyetä 
tilaajalle tarjoamaan:
1. Palveluiden suunnittelu, toteutus ja testaus
2. Toteutettujen palveluiden ylläpito ja jatkokehitys sopimuskaudella
3. Palvelukehityksen konsultointi.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Palvelumalli / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Referenssit / Weighting: 30
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 4 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Katso hankinta-asiakirjat.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Katso hankinta-asiakirjat.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/06/2017 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish
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VI.4.1.
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/06/2017 09:00Local time: 
Place: 
Liikenteen turvallisuusvirasto (Trafi).
Information about authorised persons and opening procedure: Tilaisuus ei ole julkinen.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Laki julkisista hankinnoista 1397/2016.

Date of dispatch of this notice
03/05/2017

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

