See the notice on TED website

169604-2025 - Competition

Belgium - IT software package — Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
OJ S 53/2025 17/03/2025

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: KOOPKOEPEL vzw
Email: info@koopkoepel.be
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Description: Raamovereenkomst voor Microsoft Licenties (cfr. oa. Enterprise Agreement met
Zorgnet-lcuro)
Procedure identifier: 50c7e07e-8e88-415d-9797-229775971756
Internal identifier: 2024-361-MSL
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48517000 IT software package

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Participation in a criminal organisation: Deelneming aan een criminele organisatie
Corruption: Omkoping
Fraud: Fraude
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Terroristische misdrijven of strafbare
feiten in verband met terroristische activiteiten, dan wel uitlokking van, medeplichtigheid aan of
poging tot het plegen van een dergelijk misdrijf of strafbaar feit
Money laundering or terrorist financing: Witwassen van geld en financiering van terrorisme
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Kinderarbeid en andere vormen
van mensenhandel
Purely national exclusion grounds: Het tewerkstellen van illegaal verblijvende onderdanen van
derdelanden
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Insolvency: Uitsluitingsgrond in verband met fiscale en sociale schulden

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Description: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48517000 IT software package

5.1.2. Place of performance
Country: Belgium
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2026
Duration end date: 31/12/2028

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Criterion:
Type: Economic and financial standing
Description of selection criterion: 1. Verklaring met aanduiding van de omzet wat betreft het
activiteitendomein waarop deze opdracht betrekking heeft, dit voor de drie laatste beschikbare
boekjaren 2. Credit Safe Score

Criterion:

Type: Economic and financial standing

Description of selection criterion: 1. Een document waarop voor de laatste drie boekjaren zijn
specifieke jaarlijkse omzet vermeld staat voor Microsoft volumelicenties. Minimumeis: een
omzet behalen van gemiddeld minimum EURO 6.000.000 (excl. btw) MS volumelicentie per
jaar gedurende de laatste drie boekjaren. 2. Om de financiéle draagkracht van de kandidaat te
controleren zal de aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International
Score. Voor elke kandidaat zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe rapport
opvragen. De Creditsafe Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van
de normale Creditsafe score. Hierdoor kan een scorevergelijking worden gemaakt tussen
bedrijven in verschillende landen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer
Laag risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie
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over CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via https://www.creditsafe.be/. Minimumeis:
Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle toestand blijken. Deze score dient dan
ook A of B te zijn.

Criterion:

Type: Technical and professional ability

Description of selection criterion: 1. Vermelding van studie- en beroepskwalificaties van de
dienstverlener of de aannemer of die van het leidinggevend personeel en de onderneming 2.
Ervaring 3. Referenties van de voornaamste leveringen uitgevoerd tijdens de twee afgelopen
jaren 4. Referenties van de voornaamste leveringen uitgevoerd tijdens de twee afgelopen jaren

Criterion:

Type: Technical and professional ability

Description of selection criterion: 1. Inschrijver dient aan te tonen dat ze een Microsoft
Licensing Solution Provider zijn alsook een Microsoft Overheidspartner. Minimumeis 1:
document dat hen toestemming geeft om te werken als Licensing Solution Provider (Channel
agreement). Minimumeis 2: document waarbij aangetoond kan worden dat ze licentie partner
voor overheden zijn (bewijs van de status LSP voor overheidspartner) 2. Over de juiste
licensing competentie beschikken. Minimumeis: Aantonen dat ze minstens 3 Nederlandstalige
personeelsleden in dienst hebben die minstens 2 jaar ervaring hebben rond licensing. Daartoe
worden van elk van deze personeelsleden een CV aan de offerte gevoegd. 3. Over de juiste
Software Asset Management competentie beschikken. Minimumeis: Minstens 2 referenties
meegeven die gerealiseerd (afgeronde projecten) werden in de laatste twee jaar voorafgaand
aan de uiterste indieningsdatum van de offerte (met vermelding van datum + firma +
contactgegevens) 4. Ervaring hebben rond serviceprojecten additioneel op licensing in de
zorgsector. Minimumeis 1: Minstens 10 referenties van concrete serviceprojecten in de
zorgsector kunnen voorleggen die gerealiseerd (afgerond) werden in de laatste twee jaar
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum van de offerte (met vermelding van datum +
firma + contactgegevens). Minimumeis 2: Minstens twee referenties voorleggen van verkochte
licenties aan ziekenhuizen met minstens 500 ziekenhuisbedden (per voorziening) gedurende
de laatste twee jaar voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum van de offerte.

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.koopkoepel.be
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 14/04/2025 08:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
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5.1.16.

Framework agreement:

Framework agreement, with reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Electronic auction: no

Further information, mediation and review
Review organisation: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Kortrijk

Organisation providing additional information about the procurement procedure:

KOOPKOEPEL vzw

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: KOOPKOEPEL vzw

Registration number: BE0535.738.523

Postal address: Kleine-Bassinstraat 16

Town: Roeselare

Postcode: 8800

Country subdivision (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Country: Belgium

Contact point: Karmen Boghaert

Email: info@koopkoepel.be

Telephone: +32 51232521

Internet address: https://www.koopkoepel.be

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0002

Official name: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Kortrijk
Registration number: 0308.357.753

Postal address: Beheerstraat 41

Town: Kortrijk

Postcode: 8500

Country subdivision (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Country: Belgium

Email: orb.kortrijk.griffie@)just.fgov.be

Telephone: +32 56269600

Fax: +32 56269602

Roles of this organisation:

Review organisation

Notice information
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Notice subtype: 16
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Notice dispatch date: 14/03/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 14/03/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 169604-2025

OJ S issue number: 53/2025

Publication date: 17/03/2025

169604-2025 Page 5/5



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Notice information

