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See the notice on TED website

171103-2026 - Competition
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – Digitale 
Shoplösung (E-Procurement)
OJ S 50/2026 12/03/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ProVitako Marketing- und Dienstleistungsgesellschaft der Kommunalen IT-
Dienstleister e.G.
Email: vergaben@provitako.de
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Digitale Shoplösung (E-Procurement)
Description: Die Auftraggeberin plant die stufenweise Erneuerung ihrer IT#Landschaft und 
beabsichtigt, eine digitale Shoplösung (Einkaufsplattform) zu beschaffen und einzuführen, um 
definierte Beschaffungsbedarfe standardisiert, medienbruchfrei und revisionssicher online 
abzuwickeln. Die Lösung soll Bestell-, Genehmigungs- und Abrechnungsprozesse 
unterstützen und in die bestehende Systemlandschaft integriert werden.
Procedure identifier: 654b552e-d7e4-419d-819a-eec17608bf2b
Internal identifier: PV109-2026-02
Type of procedure: Competitive dialogue

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72211000 Programming services of systems and user software, 72268000 Software supply 
services

2.1.2.  Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/171103-2026
mailto:vergaben@provitako.de
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Digitale Shoplösung (E-Procurement)
Description: Die Auftraggeberin plant die stufenweise Erneuerung ihrer IT#Landschaft und 
beabsichtigt, eine digitale Shoplösung (Einkaufsplattform) zu beschaffen und einzuführen, um 
definierte Beschaffungsbedarfe standardisiert, medienbruchfrei und revisionssicher online 
abzuwickeln. Die Lösung soll Bestell-, Genehmigungs- und Abrechnungsprozesse 
unterstützen und in die bestehende Systemlandschaft integriert werden.
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72211000 Programming services of systems and user software, 72268000 Software supply 
services

5.1.2.  Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 60 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Environmental management measures
Description of selection criterion: Der Bieter legt auf Anforderung geeignete Nachweise vor, 
dass ESG-Kriterien im Unternehmen und bei der Dienstleistungserbringung umgesetzt werden 
(EcoVadis, EMAS)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Measures for ensuring quality
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Description of selection criterion: Nachweis, dass Service- und Supportprozesse mindestens 
an ITIL-Standards ausgerichtet sind (z. B. durch ITIL-Zertifikate, Prozessbeschreibungen).
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Certificates by quality control institutes
Description of selection criterion: 1. Nachweis einer gültigen ISO/IEC 27001-Zertifizierung. 2. 
Zertifizierung gem. DIN EN ISO 9001
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Zwei Referenzen über den Betrieb einer vergleichbaren 
Shop-Lösung im deutschsprachigen Raum (DACH) für öffentliche Auftraggeber in den 
vergangenen 5 Geschäftsjahren die mindestens jeweils 300.000,00 € Netto-Auftragsvolumen 
umfassen. Die Referenzen müssen prüfbare, konkrete Angaben zu Auftraggeber (mit 
Ansprechpartner, Tel. NR.), Leistungszeitraum und Leistungsinhalt beinhalten. Vergleichbar ist 
eine Referenz, deren Gegenstand dem Ausschreibungsgegenstand zumindest nahekommt 
bzw. nach Art, Umfang und Komplexität hinreichend ähnlich ist, sodass die Leistungsfähigkeit 
für den konkreten Auftrag belegbar wird.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Der Bieter ist mindestens 5 Jahre als Plattformbetreiber von 
digitalen Shop-Lösungen im EU-Raum tätig.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: Der Bieter beschäftigt derzeit mindestens 50 feste Mitarbeiter 
in diesem Bereich und hat und hat über den/die von ihm betriebene digitale Shoplösung in den 
vergangenen drei Geschäftsjahren einen Warenumsatz von 10 Mio. € p.a. im 
deutschsprachigen Markt (DACH) erwirtschaftet.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Security of information
Description of selection criterion: Bereitschaft zur KRITIS-Zertifizierung.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Security to process, store and transmit classified information
Description of selection criterion: Gewährleistung DSGVO-konformer Verarbeitung, inkl. 
Fallback-Konzept. Der Anbieter legt auf Anforderung geeignete Nachweise (z. B. 
Datenschutzkonzept) vor.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Professional risk indemnity insurance
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Description of selection criterion: Betriebshaftpflichtversicherung. Vorlage der Kopie eines 
aktuellen Haftpflichtversicherungsscheins oder Zusage auf Abschluss einer entsprechenden 
Haftpflichtversicherung im Falle einer Auftragserteilung. Mindestanforderungen: Erforderlicher 
Mindestversicherungsschutz von 3 Mio. Euro für Personenschäden, 1 Mio. Euro für 
Sachschäden und 1 Mio. Euro für Vermögensschäden jeweils bei zumindest doppelter 
Jahreshöchstleistung
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Angaben zum Jahresumsatz der letzten drei (3) Jahre über 
den Gesamtumsatz des Unternehmens.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Specific yearly turnover
Description of selection criterion: Angaben zum Umsatz der letzten drei (3) Jahre im 
ausschreibungsrelevanten Bereich.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Aktueller Nachweis über die erlaubte Berufsausübung, je 
nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen ansässig ist, 
entweder über die Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister dieses Staates (in nicht 
beglaubigter Kopie) oder durch Nachweis auf andere Weise. Vorgenannte Unterlagen dürfen 
im Zeitpunkt des Ablaufs der Angebotsfrist nicht älter als 3 Monate sein.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://xvergabe.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19cd1a83464-
3b554d40535fc869&

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.xvergabe.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time

https://xvergabe.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19cd1a83464-3b554d40535fc869&
https://xvergabe.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19cd1a83464-3b554d40535fc869&
https://xvergabe.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19cd1a83464-3b554d40535fc869&
https://www.xvergabe.de
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Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted 
later.
Additional information: § 56 VgV (1) Die Interessensbestätigungen, Teilnahmeanträge und 
Angebote sind auf Vollständigkeit und fachliche Richtigkeit, Angebote zudem auf rechnerische 
Richtigkeit zu prüfen. (2) Der öffentliche Auftraggeber kann den Bewerber oder Bieter unter 
Einhaltung der Grundsätze der Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, 
unvollständige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere 
Eigenerklärungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu 
vervollständigen oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollständige leistungsbezogene 
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollständigen. Der öffentliche Auftraggeber ist 
berechtigt, in der Auftragsbekanntmachung oder den Vergabeunterlagen festzulegen, dass er 
keine Unterlagen nachfordern wird. (3) Die Nachforderung von leistungsbezogenen 
Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien 
betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht für Preisangaben, wenn es sich um 
unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verändern 
oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeinträchtigen. (4) Die Unterlagen 
sind vom Bewerber oder Bieter nach Aufforderung durch den öffentlichen Auftraggeber 
innerhalb einer von diesem festzulegenden angemessenen, nach dem Kalender bestimmten 
Frist vorzulegen.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Berlin
Information about review deadlines: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer des 
Landes Berlin

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Official name: ProVitako Marketing- und Dienstleistungsgesellschaft der Kommunalen IT-
Dienstleister e.G.
Registration number: GnR 656 B
Postal address: Charlottenstr. 65
Town: Berlin
Postcode: 10117
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Country subdivision (NUTS): Ansbach, Landkreis (DE256)
Country: Germany
Email: vergaben@provitako.de
Telephone: +49 2241 321429
Fax: +49 2241999-1434
Internet address: https://www.provitako.de/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Berlin
Registration number: keine Angabe
Postal address: Martin-Luther-Str. 105
Town: Berlin
Postcode: 10825
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Email: vergabekammer@senweb.berlin.de
Telephone: +49 3090138316
Fax: +49 3090137613
Internet address: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-7005
Official name: Vergabekammer des Landes Berlin
Registration number: keine Angabe
Postal address: Martin-Luther-Str. 105
Town: Berlin
Postcode: 10825
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Email: vergabekammer@senweb.berlin.de
Telephone: 53-1277
Fax: +49 3090137613
Internet address: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-7006
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

mailto:vergaben@provitako.de
https://www.provitako.de/
mailto:vergabekammer@senweb.berlin.de
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
mailto:vergabekammer@senweb.berlin.de
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Notice information

Notice identifier/version: ab39da02-41de-42b2-9bdc-f2a2060f3cb5  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 11/03/2026 13:42:09 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 171103-2026
OJ S issue number: 50/2026
Publication date: 12/03/2026
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