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NL-The Hague: advertising and marketing services
OJ S 103/2012 01/06/2012

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

I.1. Name and addresses
Official name: Cordaid, in deze begeleid door Pro 10 B.V., Partners in Procurement &
Tendering
Postal address: Carolina van Nassaustraat 27
Town: Den Haag
Postal code: 2595 TK
Country: Netherlands
Contact person: Pro 10 B.V. Partners in Procurement & Tendering
For the attention of: De heer drs. A.A.J. van Beurden, de heer Niels Aarts
E-mail: ea@pro10.nl
Telephone: +31 703819724
Fax: +31 703352403

.2. Type of the contracting authority
Other

1.3. Main activity
Other

1.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.11.1. Title
Europese aanbesteding Telemarketing Cordaid (onderhandelingsprocedure).

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 27: Other services
Main site or place of performance: Den Haag.
NUTS code NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)
The procurement involves the establishment of a framework agreement

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
Voor u ligt de aanbestedingsleidraad van Cordaid, behorende bij de Europese aanbesteding
"Telemarketing". Het betreft hier dienstverlening zoals genoemd in bijlage Ila van het Besluit
aanbestedingsregels voor overheidsopdrachten (Bao). Het volledige regime is hier op van
toepassing. De openbare aanbestedingsprocedure is gevolgd, maar doordat alle ontvangen
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inschrijvingen onregelmatigheden bevatten en/of onaanvaardbaar waren in termen van het
Bao (artikel 30 lid 1) wordt de procedure voortgezet via de onderhandelingsprocedure met
voorafgaande bekendmaking.

Het doel van deze Europese aanbesteding blijft om een Raamovereenkomst te sluiten met 4
leveranciers voor een periode van drie jaar, met een optie tot verlenging van één jaar voor het
verlenen van Telemarketingdiensten. De drie Inschrijvers met het hoogste aantal punten
zullen worden aangemerkt als Primaire leverancier. De Inschrijver die daarna het hoogste
aantal punten heeft behaald zal als Secundaire leverancier worden gecontracteerd.

1.1.5. CPV code(s)
79340000 Advertising and marketing services

I.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Negotiated with a call for competition

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Kwaliteit. Weighting 60
2. Prijs. Weighting 40

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
EA192

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2012/S 051-083282 of 14.3.2012

Section V: Award of contract

Contract No: 1
Lot No: 1
- Lot title: Gunning 4DMC.
V.1. Date of conclusion of the contract
2.5.2012

V.2. Information about tenders
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V.3.

V.4,
V.5.

Number of tenders received: 3

Name and address of the contractor
Official name: 4DMC

Postal address: Postbus 363

Town: |Jsselstein

Country: Netherlands

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 2

Lot No: 1

- Lot title:

V1.

V.2,

V.3.

V4.
V.5.

Gunning TDA.
Date of conclusion of the contract
2.5.2012

Information about tenders
Number of tenders received: 3

Name and address of the contractor
Official name: Telecom Direct Almere B.V.
Postal address: Postbus 177

Town: Almere

Country: Netherlands

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.

VI.3.
VI.3.1.

VI1.3.2.

171731-2012

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no

Additional information

Niet van toepassing. Opdracht is definitief gegund.

Procedures for review

Review body

Official name: Niet van toepassing.
Country: Netherlands

Body responsible for mediation procedures
Official name: Niet van toepassing.
Country: Netherlands

Review procedure

Precise information on deadline(s) for review procedures: Niet van toepassing. Opdracht

definitief gegund.
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VI1.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Niet van toepassing.
Country: Netherlands

VI.4. Date of dispatch of this notice
29.5.2012
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