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See the notice on TED website 172273-2020 - Result
Italy-Cortona: Museum services
OJ S 72/2020 10/04/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comune di Cortona
National registration number: D077
Postal address: piazza Repubblica 13
Town: Cortona
NUTS code: ITI18 Arezzo
Postal code: 52044
Country: Italy
Contact person: Maria Vittoria Ercolani
E-mail: m.ercolani@comune.cortona.ar.it
Telephone: +39 0575605974

:Internet address(es)
Main address: http://www.comunedicortona.it/
Address of the buyer profile: http://www.comunedicortona.it/il-comune/amministrazione-
trasparente/bandi-di-gara-e-contratti/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Comune di Cortona
Reference number: D077

Main CPV code
92521000 Museum services

Type of contract
Services

Short description
Affidamento in appalto dei servizi museali del sistema MAEC–Parco e concessione di servizi 
ad esso collegati.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/172273-2020
mailto:m.ercolani@comune.cortona.ar.it?subject=TED
http://www.comunedicortona.it/
http://www.comunedicortona.it/il-comune/amministrazione-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti/
http://www.comunedicortona.it/il-comune/amministrazione-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti/
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 738 137,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
92521000 Museum services

Place of performance
NUTS code: ITI18 Arezzo
Main site or place of performance: Comune di Cortona (AR).

Description of the procurement
Il presente affidamento ha come oggetto la gestione dei servizi del sistema MAEC–Parco, 
come disciplinati nel capitolato speciale descrittivo e prestazione e nel disciplinare di gara
a) apertura e chiusura dei locali e degli spazi museali;
b) custodia, sorveglianza e controllo degli accessi e dei locali;
c) biglietteria, prenotazione e prevendita;
d) accoglienza e informazioni al pubblico;
e) pulizia dei locali, dei beni museali e degli spazi del parco archeologico;
f) manutenzione delle aree verdi del MAEC–Parco;
g) manutenzione ordinaria del Sistema MAEC–Parco;
h) servizio straordinario di sorveglianza delle sale espositive, di accoglienza e di sicurezza in 
occasione di eventi speciali;
i) servizio in concessione di bookshop;
l) servizio in concessione di visite guidate e attività didattiche ed eventi organizzati 
dall'affidatario;
m) servizio in concessione per la realizzazione e noleggio di audioguide;
n) servizio in concessione di gestione dell'area camper;
o) servizio in concessione di noleggio bici elettriche.

Award criteria
Quality criterion - Name: Elementi organizzativi di qualità / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Elementi progettuali qualitativi / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Offerta economica / Weighting: 20

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Prevista opzione per la ripetizione del contratto fino ad un massimo di ulteriori 60 mesi.
Prevista proroga tecnica ai sensi dell'art. 106, comma 11 del D.Lgs. 50/2016 e succ. mod. ed 
int.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Per il dettaglio del valore totale dell'appalto e del valore stimato, vedasi documentazione di 
gara.
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 096-232274

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Comune di Cortona

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/03/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Cooperativa Itinera Progetti e Ricerche (mandataria)
Postal address: via Borra 35
Town: Livorno
NUTS code: ITI16 Livorno
Postal code: 57123
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Società Cooperativa Culture (mandante)
Postal address: corso del Popolo
Town: Venezia

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/232274-2019
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NUTS code: ITH35 Venezia
Postal code: 30172
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Aion Cultura scarl (mandante)
Postal address: piazza Duomo 1
Town: Cortona
NUTS code: ITI18 Arezzo
Postal code: 52044
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 738 137,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 451 648,78 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: TAR — Tribunale amministrativo regionale della Toscana
Postal address: via Ricasoli 40
Town: Firenze
Postal code: 50122
Country: Italy

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
La tutela giurisdizionale davanti al giudice amministrativo è disciplinata dal Codice del 
processo amministrativo approvato dal D.Lgs. 2.7.2010, n. 104 e succ. mod.ed int.. Eventuali 
ricorsi potranno essere proposti al TAR Toscana, sede di Firenze – via Ricasoli 40 – nei 
termini indicati dall’art. 120 del citato D.Lgs. 104/2010 e succ. mod. ed int.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Area amministrativa
Postal address: piazza della Repubblica 13
Town: Cortona
Postal code: 52044
Country: Italy
E-mail: protocollo@pec.comune.cortona.ar.it

Date of dispatch of this notice
07/04/2020

mailto:protocollo@pec.comune.cortona.ar.it?subject=TED

