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See the notice on TED website 172490-2020 - Result
Belgium-Brussels: Computer network services
OJ S 72/2020 10/04/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agentschap Wonen-Vlaanderen
National registration number: 0316.380.841_16798
Postal address: Havenlaan 88 bus 22
Town: Brussel
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Bart De Backer
E-mail: bart.debacker@vlaanderen.be
Telephone: +32 25531880

:Internet address(es)
Main address: http://www.wonenvlaanderen.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=371865

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Huur van een private cloudomgeving voor de hosting van Microsoft Dynamics CRM, 
SharePoint en enkele andere webapplicaties, inclusief bijhorende consultancy en 
voorzieningen voor ondersteuning en behee
Reference number: Agentschap Wonen-Vlaanderen-TZ/CRM/2019-F03_0

Main CPV code
72700000 Computer network services

Type of contract
Services

Short description
De gevraagde cloudomgeving bestaat uit een aantal servers die zullen gebruikt worden voor 
de hosting van enkele webapplicaties en bijhorende webservices. De cloudomgeving dient te 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/172490-2020
mailto:bart.debacker@vlaanderen.be?subject=TED
http://www.wonenvlaanderen.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371865
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=371865
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voldoen aan een aantal specifieke bepalingen inzake beschikbaarheid, monitoring, 
ondersteuning en back-up. De opdracht bevat tevens de mogelijkheid om ICT-profielen in te 
huren voor het onderhoud van de betrokken applicaties en de ontwikkeling van nieuwe 
onderdelen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72700000 Computer network services

Place of performance
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad

Description of the procurement
De gevraagde cloudomgeving bestaat uit een aantal servers die zullen gebruikt worden voor 
de hosting van enkele webapplicaties en bijhorende webservices. De cloudomgeving dient te 
voldoen aan een aantal specifieke bepalingen inzake beschikbaarheid, monitoring, 
ondersteuning en back-up. De opdracht bevat tevens de mogelijkheid om ICT-profielen in te 
huren voor het onderhoud van de betrokken applicaties en de ontwikkeling van nieuwe 
onderdelen.

Award criteria
Quality criterion - Name: monitoring / Weighting: 2.5
Quality criterion - Name: Back up / Weighting: 5
Quality criterion - Name: interventietijd / Weighting: 2.5
Quality criterion - Name: toegang tot tools remoteApp/ remote desktop / Weighting: 5
Quality criterion - Name: tool voor gebruikersbeheer / Weighting: 2.5
Quality criterion - Name: Aantal beschikbare medewerkers die aan het profiel van Dynamics 
CRM-developer voldoen / Weighting: 2.5
Quality criterion - Name: Aantal beschikbare medewerkers die aan het profiel van Web 
Developer voldoen / Weighting: 2.5
Quality criterion - Name: Aantal beschikbare medewerkers die aan het profiel van SharePoint-
developer voldoen / Weighting: 2.5
Price - Weighting: 75

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 223-547455

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Huur van een private cloudomgeving voor de hosting van Microsoft Dynamics CRM, 
SharePoint en enkele andere webapplicaties, inclusief bijhorende consultancy en 
voorzieningen voor ondersteuning en behee

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/01/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Cronos Public Services n
Town: Kontich
NUTS code: BE211 Arr. Antwerpen
Postal code: 2550
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/547455-2019
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VI.4.1. Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be/

Date of dispatch of this notice
06/04/2020

http://www.raadvst-consetat.be/

