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I.1.

See the notice on TED website 172990-2020 - Competition
Belgium-Melle: Electrical installation work
OJ S 72/2020 10/04/2020
Contract notice – utilities
Works

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
National registration number: 0477.445.084_18950
Postal address: Brusselsesteenweg 199
Town: Melle
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9090
Country: Belgium
Contact person: Frank D’Haenens
E-mail: dhaenens.frank@fluvius.be
Telephone: +32 485681137
Fax: +32 92634748

:Internet address(es)
Main address: www.fluvius.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=372163

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=372163
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Fluvius-
FLU19AW110-4900002179-F05

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Versnelde uitrol van de digitale meters in Vlaanderen
Reference number: Fluvius-FLU19W110-4900002179-F05_0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/172990-2020
mailto:dhaenens.frank@fluvius.be?subject=TED
http://www.fluvius.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=372163
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=372163
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=372163
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Fluvius-FLU19AW110-4900002179-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Fluvius-FLU19AW110-4900002179-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Fluvius-FLU19AW110-4900002179-F05
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Main CPV code
45310000 Electrical installation work

Type of contract
Works

Short description
De opdracht behelst het ombouwen van klassieke meters naar hun respectievelijke digitale 
variant.
Specifiek: voor de gas- en elektriciteitsmeters is deze ombouw beperkt tot de klantinstallaties 
die aan de volgende technische voorwaarden voldoen:
— elektrisch vermogen afname <= 56 kVA,
— G4/G6 gasmeter.
De werken dienen geografisch gespreid in Vlaanderen te gebeuren. De opdracht omvat 
volgende delen:
1. enerzijds het resterende aandeel meters uit de prioritaire doelgroepen die in het 
Energiebesluit van de Vlaamse Regering opgenomen zijn. Deze doelgroepen en hun 
respectievelijke deadlines voor digitalisering zijn de volgende:
— proof of concept/piloot slimme meters en de actieve budgetmeters – 31.12.2021,
— bestaande prosumenten – 31.12.2022.
Bijkomend wordt binnen deze doelgroepen ook een Lot Metrologie Elektriciteit opgenomen 
met als deadline 31.12.2021.
2. het oorspronkelijke objectief van een volledige digitalisering tegen einde 2034 werd 
bovendien door de Vlaamse Regering aan een versnelling onderworpen. De nieuwe 
doelstelling formuleert een ombouw van 80 % tegen 31.12.2024. Het aandeel installaties dat 
omgebouwd moet worden om deze versnelling te realiseren, vormt het tweede luik van de 
opdracht.
Naast de effectieve meterwissel en het contact met de eindklant omvat deze opdracht niet-
limitatief ook de hele organisatie, de planning, de werkverdeling, de opvolging van het 
ingezette personeel, de logistiek, de kwaliteitscontrole op het geleverde werk, de data-
overdracht tussen opdrachtnemer en opdrachtgever (inclusief de opvolging van de 
datakwaliteit) en de nodige rapportering richting opdrachtgever. De opdrachtnemer zal over 
een hoge mate van vrijheidsgraden beschikken om zich hierop te organiseren.
De klassieke watermeters van drinkwaterbedrijven kunnen op hun vraag in synergie op 
hetzelfde ritme en gealigneerd met de timing van de elektriciteits- en gasmeters vervangen 
worden door de digitale variant.

Estimated total value
Value excluding VAT: 440 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
45315100 Electrical engineering installation works, 45315000 Electrical installation work of 

, heating and other electrical building-equipment 45317300 Electrical installation work of 
, , electrical distribution apparatus 45333200 Gas meter installation work 51112100 Installation 

, services of electricity distribution equipment 50411100 Repair and maintenance services of 
water meters
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest
Main site or place of performance: Vlaanderen

Description of the procurement
De ombouw van klassieke meters naar hun respectievelijke digitale variant (zie ook afdeling II 
1.4) korte beschrijving van de opdracht).

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 440 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/11/2020 End: 31/12/2024
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Aankoopmethodologie en toelichting Best Value Procurement (BVP): Fluvius is voornemens 
de best value aanpak te hanteren bij de voorbereiding, aanbesteding, en uitvoering van de 
opdracht. De best value aanpak (ook wel prestatie-inkoop genoemd) gaat uit van het 
verkrijgen van de hoogste waarde voor de laagste prijs door het benutten van expertise, en 
creëren van transparantie van prestaties en risico’s. De klant minimaliseert diens 
management, sturing en controle van de inschrijver en behandelt de inschrijver als 
gelijkwaardige partner. De overeenkomst, risico-allocatie en samenwerking zijn daarbij win-
win, i.e. de klant streeft ernaar niet ten koste van de belangen van de inschrijver diens eigen 
belangen na te streven, maar zoekt naar ketenoplossingen waar beide partijen baat bij 
hebben. De best value aanpak poogt daarom de belangen van beide partijen zoveel mogelijk 
te aligneren, bijvoorbeeld door in de aanbesteding concurrentie op expertise in plaats van 
laagste prijs te stimuleren en door een korte aanbesteding waar de inschrijvers een 
aanbieding op hoofdlijnen maken, gevolgd door een fase waarin de overgebleven winnende 
inschrijver diens aanbieding nader concretiseert in afstemming met Fluvius.
Om deze best value aanpak beter toe te lichten, wordt een introductie aangeboden via 
Microsoft Teams (m.a.w. virtueel omwille van de corona-crisis) en dit op vrijdag 24.04.2020 
van 13:00 tot 16:00. Het is belangrijk dat de personen die het project gaan uitvoeren (niet de 
techniekers zelf) aanwezig zijn op deze toelichting, zodat ze kunnen kennis maken met de 
BVP-aanpak en aangezien deze uitvoerende mensen tevens in de gunningsprocedure zullen 
betrokken worden.
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Wij vragen om het aantal aanwezigen op de opleiding te beperken tot maximaal vijf 
medewerkers (om het netwerk niet teveel te belasten), idealiter dus de personen die in de 
uitvoering een centrale rol gaan spelen. Naast deze perso(o)nen, mag uiteraard ook de 
accountmanager deelnemen.
Nadat u het inschrijvingsformulier heeft ingediend, zal u een digitale uitnodiging ontvangen 
met daarin een link naar Microsoft Teams.
Gelieve uiterlijk tegen 23.4.2020 het inschrijvingsformulier (bijlage 13) via mail te bezorgen 
aan  t.a.v. Griet Seynaeve.aankoop.diensten@fluvius.be

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Inlichtingen en formaliteiten om na te gaan of aan de vereisten is voldaan: de inschrijver voegt 
bij zijn kandidaatstelling volgende ingevulde bijlagen benoemd en in het bestandsformaat 
zoals beschreven in het bijgevoegde "Overzicht in te dienen documenten".
1. een volledig ingevulde identikit - bijlage één;
2. het Uniform Europees Aanbestedingsdocument - bijlage twee.
Meer info omtrent dit UEA vindt u terug in het "Overzicht in te dienen documenten".
De bijlage voor de identikit is terug te vinden op e-notification (druk op link naast kopersprofiel).
De kandidaturen worden elektronisch ingediend via de e-tendering internetsite https://eten.

 die de naleving waarborgt van de voorwaarden van artikel 66 van het publicprocurement.be
KB van 16.7.2012. Alle documenten dienen in één ZIP-file te worden opgeladen.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— Bewijs van erkenning in categorie P1 samen met de opgave van ondernemingsnummer(s) 
waarmee we dit kunnen verifiëren - bijlage drie,
— Bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico's of, in voorkomend geval, een 
bankverklaring - bijlage vier,
— Bewijs van een burgerlijke aansprakelijkheidsverzekering met een verleende dekking van 
minimum 1 239 468 EUR per ongeval voor lichamelijke letsels en materiële schade samen - 
bijlage vijf.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Minimum één referentie waarbij installatie van elektrische/elektronische componenten en/of 
toestellen over een geografisch gespreid gebied aangetoond wordt, inclusief beschrijving van 
het logistieke proces - bijlage zes,
— Minimum één referentie waaruit blijkt dat opschaling van gekwalificeerd personeel op 
relatief korte tijd aangetoond wordt, inclusief beschrijving van de manier waarop dit aangepakt 
is - bijlage zeven,
— Het bewijs waaruit duidelijk blijkt dat ICT-ondersteuning en IT-ontwikkeling aanwezig zijn 
binnen de onderneming die in staat zijn om eigen systemen te koppelen met systemen van 
derde partijen - bijlage acht,

mailto:aankoop.diensten@fluvius.be?subject=TED
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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— Het bewijs waaruit blijkt dat een performant workforce management systeem aanwezig is in 
verhouding tot de schaalgrootte van deze opdracht, inclusief rapportering van de laatste zes 
maanden met relevante operationele data en KPI’s en beschrijving van de sterke meerwaarde 
van dit systeem - bijlage negen,
— Het bewijs waaruit blijkt dat een kwaliteitsbewakingssysteem operationeel is, inclusief 
rapportering van de laatste zes maanden met aanduiding van de opgevolgde aspecten en 
actieplannen - bijlage tien,
— Het bewijs waaruit blijkt dat een klachtenbehandelingssysteem operationeel is, inclusief 
rapportering van de laatste zes maanden - bijlage elf,
— Omwille van veiligheids- en kwaliteitsredenen worden de opdrachtnemers specifiek 
geselecteerd om technische activiteiten uit te voeren. Het is dan ook belangrijk dat de 
opdrachtnemer de kennis en kunde van deze activiteiten zelf in huis heeft. Graag een 
document dat deze technische competentie in voldoende aantallen bewijst - bijlage twaalf.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Klasse: n.v.t., categorie: n.v.t.

Deposits and guarantees required
De modaliteiten omtrent de borgsom worden opgenomen in het bestek.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 3

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/05/2020 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 12/05/2020

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
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De opdracht wordt uitgeschreven door Fluvius System Operator cv, werkende in opdracht en 
voor rekening van Fluvius Antwerpen, Fluvius Limburg, Gaselwest, Imewo, Fluvius West, 
Intergem, Iveka, Iverlek, PBE, Riobra en Sibelgas die allen als aanbesteder voor de opdracht 
dienen te worden beschouwd.
Fluvius System Operator treedt in dit dossier tevens op als aankoopcentrale (zoals voorzien in 
artikel 2, 7o, b van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 17.6.2016) voor 
drinkwaterbedrijven.
Dit is een oproep tot kandidatuurstelling. Een volledig ingevulde identikit, inclusief de 
gevraagde bijlagen dient de kandidatuur te vergezellen. De identikit kan via het e-procurement 
platform gedownload worden.
De kandidaturen moeten elektronisch worden ingediend via de e-tendering internetsite 

 die de naleving waarborgt van de voorwaarden van het KB https://eten.publicprocurement.be
Plaatsing. Elke andere vorm van verzending (bv. telefax, mail, enz.) zal leiden tot een 
verwerping van de aanvraag tot deelneming van de
kandidaat. Meer informatie omtrent de elektronische handtekening en instructies voor het 
indienen van uw kandidatuur zijn terug te vinden in de handleiding toegevoegd aan deze 
publicatie. Meer informatie kan worden bekomen op de website http://www.publicprocurement.

 of via de e-procurement helpdesk opbe
het nummer +32 027905200. U kan de bijhorende handleiding terugvinden op e-notification 
(druk op de link naast kopersprofiel).

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: http://www.raadvanstate.be

Date of dispatch of this notice
08/04/2020

https://eten.publicprocurement.be
http://www.publicprocurement.be
http://www.publicprocurement.be
http://www.raadvanstate.be

