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See the notice on TED website 173681-2023 - Result
Poland-Warsaw: Travel agency and similar services
OJ S 60/2023 24/03/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kancelaria Senatu
Postal address: ul. Wiejska 6/8
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-902
Country: Poland
Contact person: Małgorzata Dąbała-Niemiec, Magdalena Maćkowiak
E-mail: zamowienia@senat.gov.pl
Telephone: +48 226949033

:Internet address(es)
Main address: www.senat.gov.pl
Address of the buyer profile: www.senat.gov.pl

Type of the contracting authority
Other type: Kancelaria Senatu

Main activity
Other activity: Kancelaria Senatu

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie usług pośrednictwa w zakresie rezerwacji i zakupu usług hotelowych w kraju i za 
granicą

Main CPV code
63510000 Travel agency and similar services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi pośrednictwa w zakresie rezerwacji i 
zakupu usług hotelowych w kraju i za granicą na potrzeby komórek organizacyjnych Kancelarii 
Senatu, obejmującej:
1.1. zakwaterowanie senatorów, pracowników zamawiającego lub wskazanych przez 
zamawiającego osób, niebędących pracownikami zamawiającego, w ramach krajowych i 
zagranicznych podróży służbowych, z wyłączeniem delegacji na szczeblu Marszałka Senatu;

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/173681-2023
mailto:zamowienia@senat.gov.pl?subject=TED
http://www.senat.gov.pl
http://www.senat.gov.pl
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1.2. zakwaterowanie gości krajowych i zagranicznych zamawiającego na terenie kraju, z 
wyłączeniem wizyt delegacji zagranicznych na szczeblu przewodniczących parlamentów lub 
innych osób objętych ochroną Służby Ochrony Państwa;
1.3. zakwaterowanie innych osób wskazanych przez zamawiającego na terenie kraju i za 
granicą.
2. Wykonawca jest zobowiązany realizować zamówienia rezerwacji w co najmniej dwóch 
systemach rezerwacyjnych hoteli (GDS), jak np.: Amadeus, Galileo, Worldspan lub Sabre.
3. Szczegółowy opis zamówienia zawiera SWZ z załącznikami.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 213 200,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
63515000 Travel services, , 63516000 Travel management services 55110000 Hotel 
accommodation services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi pośrednictwa w zakresie rezerwacji i 
zakupu usług hotelowych w kraju i za granicą na potrzeby komórek organizacyjnych Kancelarii 
Senatu. Przez „rezerwację” zamawiający rozumie pobyt jednej albo więcej osób, na jedną albo 
kilka nocy, w jednym hotelu, stosownie
do złożonego zamówienia. W zależności od potrzeb zamawiającego, liczba noclegów może 
być różna dla poszczególnych osób zakwaterowanych w ramach jednej rezerwacji.
2. Usługa obejmuje:
2.1. zakwaterowanie senatorów, pracowników zamawiającego lub wskazanych przez 
zamawiającego osób niebędących pracownikami zamawiającego w ramach krajowych i 
zagranicznych podróży służbowych, z wyłączeniem delegacji na szczeblu Marszałka Senatu,
2.2. zakwaterowanie gości krajowych i zagranicznych zamawiającego na terenie kraju, z 
wyłączeniem wizyt delegacji zagranicznych na szczeblu przewodniczących parlamentów lub 
innych osób objętych ochroną Służby Ochrony Państwa,
2.3. zakwaterowanie innych osób wskazanych przez zamawiającego na terenie kraju i za 
granicą.
3. W ramach świadczenia usług wykonawca zobowiązany jest w szczególności do:
3.1. wyszukiwania miejsc noclegowych oraz ich rezerwacji i zakupu ze śniadaniem oraz do 
zamawiania innych dodatkowych usług w hotelach na terenie kraju i za granicą,
3.2. dostarczania, drogą elektroniczną, na adres wskazany przez zamawiającego potwierdzeń 
rezerwacji hotelowych,
3.3. zapewnienia gwarancji płatności (np. kartą kredytową) za noclegi i usługi rezerwowane w 
hotelach krajowych i zagranicznych,
3.4. zapewnienia płatności należnych hotelom za rezerwowane usługi wraz z wszelkimi 
dodatkowymi opłatami typu kaucje, taksy zabezpieczające, opłaty klimatyczne, opłaty za 
parkingi i za podatek miejski,
3.5. reprezentowania zamawiającego w sprawach odwołań i reklamacji, wynikających z 
rezerwacji i zakupu usług hotelowych dokonywanych za pośrednictwem wykonawcy.
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4. Realizowane przez wykonawcę usługi obejmują następujące kategorie:
4.1. rezerwacje usług hotelowych w kraju:
4.1.1. dokonywane przez wykonawcę, w całości obciążające zamawiającego,
4.1.2. dokonywane przez wykonawcę, w części obciążające zamawiającego, a w części 
pokrywane bezpośrednio przez zakwaterowanych w hotelu gości zamawiającego,
4.1.3. dokonywane przez wykonawcę, w całości pokrywane bezpośrednio przez 
zakwaterowanych w hotelu gości zamawiającego,
4.2. rezerwacje usług hotelowych za granicą:
4.2.1. dokonywane przez wykonawcę, w całości obciążające zamawiającego,
4.2.2. dokonywane w obiektach wskazanych przez gospodarza lub organizatora wydarzeń, w 
których biorą udział osoby delegowane przez zamawiającego w podróż służbową (dalej jako 
„gospodarz lub organizator”), potwierdzane przez wykonawcę, w części obciążające 
zamawiającego, a w części gospodarza lub organizatora,
4.2.3. dokonywane przez gospodarza lub organizatora, gwarantowane i opłacane przez 
wykonawcę, w całości obciążające zamawiającego.
5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do SWZ z załącznikami nr 
1 i nr 2 do opisu przedmiotu zamówienia.

Award criteria
Quality criterion - Name: Wysokość udzielonego opustu od całkowitej ceny pobytu w 
procentach / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Doświadczenie zawodowe osób skierowanych do realizacji 
zamówienia / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Dodatkowa osoba skierowana do realizacji zamówienia / Weighting: 
15
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
1. Informacja o ochronie danych osobowych znajduje się w dziale XXIV SWZ.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia oferty wadium w wysokości 35 000,00 zł 
(słownie: trzydzieści pięć tysięcy zł). Szczegóły zawiera dział XIV SWZ.
3. Opis sposobu przygotowania oferty zawiera dział XV SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 250-729601

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Świadczenie usług pośrednictwa w zakresie rezerwacji i zakupu usług hotelowych w kraju i za 
granicą

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/03/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: LOT Travel Sp. z o.o.
Postal address: ul. Komitetu Obrony Robotników 43, lok. 3.05
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-146
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 049 259,26 PLN
Total value of the contract/lot: 2 213 200,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
1. Zamawiający przewiduje zastosowanie procedury, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy 
Pzp, tj. zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji 
podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw 
wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
2. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawców, w stosunku do których 
zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, w art. 109 ust. 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/729601-2022
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1 pkt 1, 5 i 7 ustawy Pzp oraz w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835, z późn. zm.).
3. Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu wykonawcę, o którym mowa w art. 7 ust. 
1 pkt 1–3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. Wykluczenie następuje na 
okres trwania okoliczności określonych w art. 7 ust. 1 tej ustawy.
4. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 
2 i 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 1 i 5 ustawy Pzp, jeżeli udowodni zamawiającemu, że spełnił 
łącznie przesłanki wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp.
5. Zamawiający oceni, czy podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w art. 110 
ust. 2 ustawy Pzp, są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i 
szczególne okoliczności czynu wykonawcy. Jeżeli podjęte przez wykonawcę czynności nie są 
wystarczające do wykazania jego rzetelności, zamawiający wykluczy wykonawcę.
6. Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawcę, którego oferta 
została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych:
6.1.w zakresie potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postępowania:
6.1.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczącym podstaw wykluczenia 
wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, sporządzonej nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed jej złożeniem;
6.1.2. oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów;
6.1.3. zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że 
wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem. W przypadku 
zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem składa się dokumenty 
potwierdzające, że przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności 
należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłat tych należności;
6.1.4. zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej 
placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że 
wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w 
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed 
jego złożeniem. W przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne 
lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym dokumentem składa się dokumenty 
potwierdzające, że przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności 
należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami 
lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności.
7. Dokumenty podmiotów mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami RP, 
wymieniono w pkt 10.2. i 10.3 SWZ.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
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Town: Warszawa
Postal code: 02-673
Country: Poland
Telephone: +48 224587706
Fax: +48 224587700
Internet address: www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, 
systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie 
umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy 
ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub 
konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
1. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby.
2. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo 
postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
3. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii 
nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej.
4. Odwołanie wnosi się:
1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie:
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a.
5. Szczegółowe uregulowania dotyczące odwołań, a także innych środków ochrony prawnej, 
zawarte są w ustawie Prawo zamówień publicznych, w szczególności w jej Dziale IX.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587706
Fax: +48 224587700
Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
20/03/2023

http://www.uzp.gov.pl/kio
http://www.uzp.gov.pl

