178317-2019 - Competition See the notice on TED website

Poland-Warsaw: Maintenance of information technology software
OJ S 75/2019 16/04/2019

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWiIA
National registration number: PL
Postal address: ul. Pawinskiego 17/21
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-106
Country: Poland
Contact person: Aleksandra Le$niewska
E-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl
Telephone: +48 226028472
Internet address(es):
Main address: www.bip.zer.mswia.gov.pl

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: www.bip.zer.mswia.gov.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.
gov.pl
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Other type: panstwowa jednostka budzetowa

I.5. Main activity
Other activity: Ustalanie prawa do zaopatrzenia emerytalnego i wysokosci swiadczen
pienieznych z tytutu tego zaopatrzenia dla funkcjonariuszy

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z pracami migracyjnymi
Reference number: ZER-ZP-5/2019

I.1.2. Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

1.1.3.
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Type of contract
Services

I.1.4. Short description
1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu S| Emeryt wraz z
pracami migracyjnymi dla Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWIA, w ktérego sktad wchodzg
nastepujgce ustugi:
1.1. utrzymanie S| Emeryt w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie btedow i awarii w
dziataniu systemu,
1.2. zapewnienie zgodnosci dziatania S| Emeryt z aktualnym stanem prawnym w obszarze
problematyki emerytalno-rentowej, dostosowanie SI Emeryt do powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa, okreslajgcych wszelkie obowigzki organu emerytalnego,
1.3. modyfikowanie S| Emeryt zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego,
1.4. wirtualizacja i migracja SI Emeryt na platforme Oracle 12c.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72250000 System and support services, 72267000 Software maintenance and repair services,
72230000 Custom software development services, 72212000 Programming services of
application software, 72263000 Software implementation services, 72262000 Software
development services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWiA w Warszawie (02-106)
przy ul. Pawinskiego 17/21, POLSKA.

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zamédwienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu SI Emeryt wraz z
pracami migracyjnymi dla Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA, zgodnie z Opisem
przedmiotu zamowienia (OPZ), stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ.
2. W ramach przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa w pkt 1, wchodzg w sktad nastepujgce
ustugi:
2.1. utrzymanie S| Emeryt w sprawnosci eksploatacyjnej, w tym usuwanie btedow i awarii w
dziataniu systemu,
2.2. zapewnienie zgodnosci dziatania S| Emeryt z aktualnym stanem prawnym w obszarze
problematyki emerytalno-rentowej, dostosowanie SI Emeryt do powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, okreslajgcych wszelkie obowigzki organu emerytalnego,
2.3. modyfikowanie S| Emeryt zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego,
2.4. wirtualizacja i migracja S| Emeryt na platforme Oracle 12c.
3. Specyfikacja posiadanego przez Zamawiajgcego sprzetu informatycznego,
oprogramowania i licencji na potrzeby S| Emeryt okreslone sg w Zatgczniku nr 2 do OPZ.
4. S| Emeryt to system informatyczny wspomagajacy postepowanie dotyczgce zaopatrzenia
emerytalnego funkcjonariuszy podlegajgcych przepisom ustawy z dnia 18.2.1994 r. o
zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego,
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Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Stuzby Ochrony Panstwa,
Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz.
U. z 2019 r. poz. 288). Aktualnie S| EMERYT oparty jest o stos technologiczny, ktérego
komponenty opisano w Zatgczniku nr 2 do OPZ.

5. W okresie od dnia 5.8.2016 r. do dnia wszczecia postepowania Zamawiajgcy wykonat 19
modyfikacji SI Emeryt, a do zakonczenia aktualnie obowigzujgcej umowy zaplanowane jest
jeszcze wykonanie 6 modyfikacji wynikajgcych ze zmian przepiséw prawa. Wykaz modyfikaciji
zawarty jest w Zatgczniku nr 2 do OPZ.

6. Zakres oraz zasady wykonania przedmiotu zaméwienia, w tym wymagania i warunki
realizacji zamowienia okresla rowniez Wzo6r umowy stanowigcy Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

7. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji przedmiotu
zamowienia zatrudniat osoby wykonujgce czynnosci w zakresie przyjmowania zgtoszen o
btedach i awariach w dziataniu SI Emeryt, na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 26.6.1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.) i
udokumentowat ten fakt poprzez ztozenie dokumentdéw szczegoétowo opisanych we Wzorze
umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

8. Wykonawca zobowigzuje sie swiadczyé na rzecz Zamawiajgcego ustugi stanowigce
przedmiot zamowienia, o ktérym mowa w pkt 2.1.-2.3. przez okres 36 miesiecy poczgwszy od
dnia zawarcia umowy jednak nie wczesniej niz od dnia 5.8.2019r.

9. Ustuga wirtualizaciji i migracji S| Emeryt na platforme Oracle 12c realizowana bedzie
zgodnie z ramowym harmonogramem i zakresem dziatan okreslonym w Zatgczniku nr 1 do
OPZ.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Czas usuniecia btedu krytycznego / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Termin migracji i uruchomienia S| Emeryt na nowej platformie Oracle
12c - lokalizacja podstawowa i dodatkowa / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 4 144 650,41 PLN

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
1. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP.
2. Wykonawca przystepujgcy do przetargu zobowigzany jest wnie$¢ wadium w wysokosci: 80
000,00 PLN (stownie: osiemdziesigt tysiecy ztotych 00/100).
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Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Zamawiajgcy nie stawia szczegolnych wymagan w zakresie spetniania tego warunku.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w zakresie spetniania tego warunku.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
1. O udzielenie zamowienia moze ubiegaé sie Wykonawca, ktéry posiada doswiadczenie, tj.
jezeli Wykonawca nalezycie wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich 3 lat, przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
co najmniej 2 ustugi kazda o wartosci nie mniejszej niz 500 000,00 PLN brutto na rzecz firm
/instytucji/urzedow, dotyczgce modyfikacji lub wykonania systemu informatycznego,
speftniajacego tgcznie nastepujgce warunki:
— funkcjonujgcego w oparciu o technologie Oracle i rozwijanego w oparciu 0 narzedzia
developerskie dla oprogramowania Oracle,
— z ktorego korzysta co najmniej 100 uzytkownikdéw w co najmniej 10 lokalizacjach
rozproszonych geograficznie,
— w ktérym realizowanych jest co najmniej 100 000 operacji przetwarzania danych
miesiecznie.
Zamawiajgcy dopuszcza dwie ustugi zrealizowane na podstawie jednej lub kilku umdw.
2. O udzielenie zaméwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktéry dysponuje zespotem co
najmniej 8 specjalistow, ktorzy bedg uczestniczy¢ w realizacji zamowienia, w nastepujgcym
skfadzie:
— 1 osobg, ktora posiada tgcznie minimum piecioletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
kierowania projektem/projektami informatycznymi, obejmujgcym(i) nastepujgce obszary:
prowadzenie wdrozen, kontrola jakosci projektu/projektéw informatycznych, zapewnienie
niezawodnosci i bezpieczenstwa przetwarzania danych w systemach informatycznych,
— 2 osobami, z ktorych kazda posiada tgcznie minimum pigcioletnie doswiadczenie
zawodowe w zakresie analizy wymagan i projektowania baz danych w oparciu o system baz
danych Oracle,
— 3 osobami, z ktérych kazda posiada tgcznie minimum piecioletnie do$swiadczenie
zawodowe w zakresie implementacji oprogramowania aplikacyjnego wykonanego przy
zastosowaniu narzedzi Oracle,
— 1 osobg, ktora posiada tgcznie minimum piecioletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
organizacji i realizacji testow oprogramowania wykonanego przy zastosowaniu narzedzi
Oracle,
— 1 osobg, ktéra posiada tgcznie minimum piecioletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
zarzgdzania, utrzymania, konfiguracji i wsparcia w zakresie eksploatacji systemow
informatycznych wykonanych w oparciu o technologie Oracle, dziatajgcych w oparciu o baze
danych Oracle.
3. Zamawiajgcy nie dopuszcza, by w wyniku tgczenia kompetencji nastgpito zmniejszenie
liczby specjalistdw uczestniczgcych w realizacji zamowienia ponizej 8 oséb.
Minimum level(s) of standards possibly required:
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W celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, {j.
spetniania warunku dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowej Wykonawca sktada:

— wykaz wykonanych/wykonywanych ustug wg Zatgcznika nr 7 do SIWZ wraz z zatgczeniem
dowoddw okreslajgcych, czy ustugi te zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub
ciggtych sg wykonywane,

a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy.

— wykaz os6b skierowanych do realizacji zamowienia wg Zatgcznika nr 10 do SIWZ — dotyczy
zespotu co najmniej 8 specjalistow.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
1. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
2. Ptatnos$c¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w umowie,
w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego od Wykonawcy prawidtowo
wystawionej faktury, po uprzednim zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru
ustugi/modyfikacji, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 8 do SIWZ.
3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaptaty faktur nieprawidtowo
wystawionych, do czasu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury,
faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujgce;.
4. Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.
5. Szczegodtowe informacje dotyczgce warunkow finansowania i ptatnosci zostaty opisane we
Wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/05/2019 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
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IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 19/07/2019

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 21/05/2019 Local time: 11:00
Place:
1. Otwarcie ofert nastepuje za pomocg aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu
i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.
2. Do publicznej wiadomosci zostang podane informacje zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
Informacja z otwarcia ofert zostanie zamieszczona na stronie internetowej: www.bip.zer.mswia.
gov.pl.
Information about authorised persons and opening procedure: 1. Otwarcie ofert jest jawne,
Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert. 2. Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce
osoby do kontaktu z Wykonawcami: Panig Aleksandre Lesniewskg i Panig Anete Liskiewicz, e-
mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
1. W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1, 5, 6, 7 i 8 ustawy
Pzp.
2. Zamawiajgcy zastosuje procedure, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp.
3. Na oferte sktadajg sie:
3.1. spis zawartosci oferty,
3.2. Formularz oferty — sporzadzony zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do SIWZ,
3.3. Jednolity(e) Europejski(e) Dokument(y) Zamowienia (JEDZ) Wykonawcy/Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia publicznego — w zatgczeniu do SIWZ na
stronie internetowej: www.bip.zer.mswia.gov.pl,
3.4. Jednolity(e) Europejski(e) Dokument(y) Zamowienia (JEDZ) podmiotu(éw), na ktérego
(ych) zasoby Wykonawca powotuje sie —w zatgczeniu do SIWZ na stronie internetowej: www.
bip.zer.mswia.gov.pl,
3.5. dokument stwierdzajgcy prawo osoby/osdb podpisujgcej(ych) oferte do reprezentowania
Wykonawcy w postepowaniu o uzyskanie przedmiotowego zamdwienia publicznego, ale tylko
wtedy, kiedy prawo do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z tresci odpisu z wtasciwego
rejestru lub zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej — petnomocnictwo,
w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik,
3.6. potwierdzenie wniesienia wadium,
3.7. zobowigzanie innych podmiotéw do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamowienia, w przypadku polegania na zdolnosciach lub
sytuacji tych podmiotéw — jezeli dotyczy,
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3.8. oswiadczenie w zakresie wypetnienia obowigzkdw informacyjnych przewidzianych w art.
13 lub art. 14 RODO, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SIWZ.

4. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale, oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, z
zachowaniem postaci elektronicznej pod rygorem niewaznosci w formacie danych: .pdf, .doc, .
docx, .rtf, .xps, .odt., zgodnie z katalogiem formatéw wskazanych w zatgczniku nr 2 do
Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12.4.2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. z
2017 r. poz. 2247) i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe(y)
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy lub umocowang(e) przez ta/te osobe(y) do
reprezentowania Wykonawcy na podstawie pethomocnictwa.

5. Zgodnie z art. 23 ust. 4 ustawy Pzp, jezeli oferta Wykonawcow, wspodlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia, zostanie wybrana, Zamawiajgcy przed zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego moze zazgdac przedstawienia umowy regulujgcej wspotprace tych
Wykonawcdw (np. umowy konsorcjum, umowy spoétki cywilnej).

6. Wykaz osob, skierowanych do realizacji zaméwienia, sporzgdzony wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 11 do SIWZ, Wykonawca ztozy najpozniej w dniu zawarcia umowy.
7. W ciggu 14 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca opracuje w oparciu o
ramowy harmonogram prac, okreslony w Zatgczniku nr 1 do OPZ i przedstawi do akceptacii
Zamawiajgcemu szczegotowy harmonogram realizacji ustugi wirtualizacji i migracji S| Emeryt
na platforme Oracle 12c.

8. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 6-7 Wykonawca sktada w oryginale w wersji papierowe;.
9. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, wniést zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2 %
ceny catkowitej podanej w ofercie.

10. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy, na zasadach
okreslonych we Wzorze umowy i w art. 144 ustawy Pzp.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224567800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w
Dziale VI ustawy Pzp, na zasadach i w terminach okreslonych dla wartosci zamowienia
wiekszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.
2. Srodkami ochrony prawnej, o ktérych mowa w pkt 1 s3g:
2.1. Odwotanie;
2.2. Skarga do sadu.
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3. Kwestie dotyczgce odwotania uregulowane sg w art. 180-198 ustawy Pzp.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom i uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sgdu okregowego wtadciwego dla siedziby
Zamawiajgcego. Kwestie dotyczgce skargi do sadu regulowane sg w art. 198a-198g ustawy
Pzp.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224567800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

VL.5. Date of dispatch of this notice
11/04/2019
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