See the notice on TED website

179314-2026 - Competition

Italy — Software maintenance and repair services - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN
MODALITA' TELEMATICA, IN UN UNICO LOTTO, CONDOTTA DA AST ANCONA AREA
DIPARTIMENTALE ACQUISTI E LOGISTICA IN QUALITA' DI ENTE AVVALSO DEL SOGGETTO
AGGREGATORE E CENTRALE DI COMMITTENZA REGIONALE, PER LA STIPULA DI UN
ACCORDO QUADRO Al SENSI DELLART. 59, COMMA 3 DEL CODICE PER IL SERVIZIO (SAAS
SU CLOUD QUALIFICATO) DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE DEGLI AD

OJ S 52/2026 16/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Azienda Sanitaria Territoriale di Ancona - Soggetto Aggregatore in avvalimento
per Regione Marche
Email: daniela.giuliodori@sanita.marche.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN MODALITA' TELEMATICA, IN UN
UNICO LOTTO, CONDOTTA DA AST ANCONA AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E
LOGISTICA IN QUALITA' DI ENTE AVVALSO DEL SOGGETTO AGGREGATORE E
CENTRALE DI COMMITTENZA REGIONALE, PER LA STIPULA DI UN ACCORDO
QUADRO Al SENSI DELLART. 59, COMMA 3 DEL CODICE PER IL SERVIZIO (SAAS SU
CLOUD QUALIFICATO) DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE DEGLI AD
Description: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN MODALITA' TELEMATICA, IN
UN UNICO LOTTO, CONDOTTA DA AST ANCONA AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E
LOGISTICA IN QUALITA' DI ENTE AVVALSO DEL SOGGETTO AGGREGATORE E
CENTRALE DI COMMITTENZA REGIONALE, PER LA STIPULA DI UN ACCORDO
QUADRO Al SENSI DELLART. 59, COMMA 3 DEL CODICE PER IL SERVIZIO (SAAS SU
CLOUD QUALIFICATO) DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE DEGLI
ADEMPIMENTI DETTATI DAL D.LGS. 32/2021 E DEL SISTEMA SANZIONATORIO IN
AMBITO DI SANIT PUBBLICA, VETERINARIA E SICUREZZA ALIMENTARE, PER LE
NECESSITA' DELLE AA.SS.TT. DELLA REGIONE MARCHE.
Procedure identifier: 898e9fd8-4f16-444a-95c4-b5e679dd9e8f
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

2.1.2. Place of performance
Town: ANCONA (AN)
Country subdivision (NUTS): Ancona (ITI32)
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Country: ltaly

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 662 500,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN MODALITA' TELEMATICA, IN UN
UNICO LOTTO, CONDOTTA DA AST ANCONA AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E
LOGISTICA IN QUALITA' DI ENTE AVVALSO DEL SOGGETTO AGGREGATORE E
CENTRALE DI COMMITTENZA REGIONALE, PER LA STIPULA DI UN ACCORDO
QUADRO Al SENSI DELLART. 59, COMMA 3 DEL CODICE PER IL SERVIZIO (SAAS SU
CLOUD QUALIFICATO) DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE DEGLI AD
Description: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, IN MODALITA' TELEMATICA, IN
UN UNICO LOTTO, CONDOTTA DA AST ANCONA AREA DIPARTIMENTALE ACQUISTI E
LOGISTICA IN QUALITA' DI ENTE AVVALSO DEL SOGGETTO AGGREGATORE E
CENTRALE DI COMMITTENZA REGIONALE, PER LA STIPULA DI UN ACCORDO
QUADRO Al SENSI DELLART. 59, COMMA 3 DEL CODICE PER IL SERVIZIO (SAAS SU
CLOUD QUALIFICATO) DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E GESTIONE DEGLI
ADEMPIMENTI DETTATI DAL D.LGS. 32/2021 E DEL SISTEMA SANZIONATORIO IN
AMBITO DI SANIT PUBBLICA, VETERINARIA E SICUREZZA ALIMENTARE, PER LE
NECESSITA' DELLE AA.SS.TT. DELLA REGIONE MARCHE.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Options:
Description of the options: Modifiche del contratto ai sensi dellarticolo 120, comma 1, lettera a)
del Codice (revisione prezzi ed eventuale attivazione di moduli software aggiuntivi, servizi di
personalizzazione e sviluppo e relativa manutenzione). Opzione articolo 120, comma 11, del
Codice (max 12 mesi). Variazione ai sensi dellart. 120, comma 9 del Codice.

5.1.2. Place of performance
Town: ANCONA (AN)
Country subdivision (NUTS): Ancona (IT132)
Country: Italy

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 662 500,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Criteri stabilti nella documentazione di gara
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 80
Category of award threshold criterion: Minimum score
Award criterion number: 48
Criterion:
Type: Price
Description: Criterio descritto nella documentazione di gara
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://appalti-ast2an.sanita.marche.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G01377

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://appalti-ast2an.sanita.marche.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G01377
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/04/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Central European Time,
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 270 Days
Information about public opening:
Opening date: 24/04/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tar Marche
Information about review deadlines: € proponibile ricorso al TAR entro 30 gg dalla
pubblicazione
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Azienda
Sanitaria Territoriale di Ancona - Soggetto Aggregatore in avvalimento per Regione Marche
Organisation providing more information on the review procedures: Tar Marche
Organisation receiving requests to participate: Azienda Sanitaria Territoriale di Ancona -
Soggetto Aggregatore in avvalimento per Regione Marche

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Azienda Sanitaria Territoriale di Ancona - Soggetto Aggregatore in avvalimento
per Regione Marche
Registration number: 80008630420
Town: ANCONA (AN)
Postcode: 60100
Country subdivision (NUTS): Ancona (ITI32)
Country: ltaly
Email: daniela.giuliodori@sanita.marche.it
Telephone: 0712911581
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Tar Marche
Registration number: 80005630423
Postal address: Via della Loggia n. 24
Town: ANCONA (AN)
Postcode: 60100
Country subdivision (NUTS): Ancona (ITI32)
Country: ltaly
Email: taran-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 071206956
Fax: 071203853
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/tar-marche-ancona
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: eaa0a839-9974-4245-9a5d-334d59ab82a2 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

179314-2026 Page 4/5


mailto:daniela.giuliodori@sanita.marche.it
mailto:taran-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tar-marche-ancona

Notice dispatch date: 12/03/2026 16:59:53 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Italian

Notice publication number: 179314-2026

OJ S issue number: 52/2026

Publication date: 16/03/2026
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