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France-Rueil-Malmaison: Maintenance and repair of computer equipment

See the notice on TED website

OJ S 76/2020 17/04/2020

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.

1.

1.2.

1.4.

180299-2020

Name and addresses

Official name: Autoroutes du Sud de la France (ASF)
Postal address: 12 rue Louis Blériot — CS 30035
Town: Rueil-Malmaison Cedex

NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Postal code: 92506

Country: France

E-mail: yann.morcello@yvinci-autoroutes.com
Internet address(es):

Main address: www.vinci-autoroutes.com

Address of the buyer profile: https://consultations-asf.omnikles.com

Name and addresses

Official name: Cofiroute

Postal address: 12 rue Louis Blériot — CS 30035
Town: Rueil-Malmaison Cedex

NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Postal code: 92506

Country: France

E-mail: yann.morcello@yvinci-autoroutes.com
Internet address(es):

Main address: www.vinci-autoroutes.com

Name and addresses

Official name: Escota

Postal address: 432 avenue de Cannes — BP 41
Town: Mandelieu Cedex

NUTS code: FRLO3 Alpes-Maritimes

Postal code: 06211

Country: France

E-mail: yann.morcello@yvinci-autoroutes.com
Internet address(es):

Main address: www.vinci-autoroutes.com

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Other type: Société de droit privé
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1.5. Main activity
Other activity: Concessionnaire autoroutier

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Maintenance préventive et curative 24h/24 et 7j/7 des équipements informatiques réseaux et
sécurité

I.1.2. Main CPV code
50312000 Maintenance and repair of computer equipment

I1.11.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Les prestations concernent la maintenance préventive et curative 24h/24 et 7j/7 des
équipements informatiques réseaux et sécurité tels que routeurs, switchs, firewalls, proxys,
loadbalancers, plates-formes Wifi, communication unifiée (téléphonie, visioconférence), etc.
ainsi que le support associé et I'aide au diagnostic.
Une partie des équipements est également a superviser 24h/24 et 7j/7, avec production de
reporting et historisation des données de supervision.
Les prestations de maintenance sont a réaliser sur tous les sites principaux de Vinci
Autoroutes (a savoir les sociétés concessionnaires d'autoroutes ASF, Cofiroute et Escota),
soit 350 sites environ.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 848 287,30 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
50312310 Maintenance of data network equipment

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Les prestations peuvent étre réalisées sur tous les sites de
Vinci Autoroutes.

11.2.4. Description of the procurement
La maintenance portera sur plus de 1 600 équipements réseaux ou sécurité répartis sur I’
ensemble des sites de Vinci Autoroutes. Les matériels a maintenir, de différentes marques et
sans que cette liste ne soit exhaustive, sont:
— routeurs (Cisco)
— switchs LAN (Cisco, Microsens, Hirschmann) et SAN (Brocade, HP);
— firewalls (Fortinet, Cisco, Checkpoint);
— proxys (Websense, Forcepoint);
— loadbalancers (F5, Citrix);
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— plates-formes Wifi (Cisco, Ucopia);

— authentification forte (Vasco, Fortinet);

— consoles de supervision et d’administration (Cisco ISE, ACS, LMS, NCS);

— plates-formes VPN SSL (Juniper Pulse);

— plates-formes de communication unifiée et de téléphonie (Microsoft, Cisco, Audiocodes);
— visioconférence (Cisco, Polycom).

La maintenance, curative et préventive, 24h/24 et 7j/7, s’entend pour la partie hardware et
software de 'ensemble des matériels.

Les niveaux de service attendus pour chaque matériel sont définis dans le cahier des charges.
Une partie de ces matériels devra également étre supervisée par les propres outils du titulaire
(mesure de la disponibilité et de la performance des équipements, sauvegarde quotidienne
des configurations, production de reporting...).

La valeur estimée en section 11.2.6) correspond a I'estimation prévisionnelle de I'accord-cadre.
A titre indicatif, il est prévu que les prestations commencent début 2020.

Nota: I'attention des candidats est attirée sur 'absence de fixation préalable, par ASF, d’'un
nombre minimal et d’'un nombre maximal de candidats qui seront admis a présenter une offre.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Technique / Weighting: 60 %
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 40 %

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Modalités de financement et de paiement: origine du financement 100 % ASF. Aucune avance
ne sera accordée au titulaire. Les prix seront fermes sur la durée du marché. Les comptes
seront réglés sous forme d'acomptes périodiques dans un délai de 60 jours a compter de la
date d'émission de la facture ou de transmission du projet de décompte par le titulaire.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 105-256036

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system
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IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 19.303.003

Title:
Maintenance préventive et curative 24h/24 et 7j/7 des équipements informatiques réseaux et
sécurité

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
18/03/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Axians Systelcom SAS (mandataire)
Postal address: 67 Montée de Saint-Menet — parc de la Buzine — bat. D
Town: MARSEILLE
NUTS code: FR France
Postal code: 13011
Country: France
The contractor is an SME: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Interact Systémes IDF SAS
Postal address: Parc d'affaires Icade — 35 avenue de I'lle Saint-Martin
Town: Nanterre
NUTS code: FR France
Postal code: 92000
Country: France
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 848 287,30 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1.
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Review body

Official name: Tribunal de grande instance de Nanterre
Postal address: 179-191 avenue Joliot-Curie

Town: Nanterre Cedex

Postal code: F-92020

Country: France

Telephone: +33 140971010

Fax: +33 147243161

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
L’opérateur économique dispose de la faculté de former les recours suivants devant le
Tribunal de grande instance de Nanterre:
— un référé précontractuel avant la signature du marché sur le fondement des dispositions
des articles 2 et suivants de I'ordonnance n° 2009-515 du 7.5.2009; un délai de seize jours
sera respecté entre la date d’envoi du courrier de rejet et la date de signature du marché. Ce
délai sera ramené a onze jours en cas d’envoi dudit courrier de rejet par courrier électronique;
— un référé contractuel aprés la signature du marché et au plus tard le 31e jour suivant la
publication de I'avis d’attribution sur le fondement des dispositions des articles 11 et suivants
de I'ordonnance n° 2009-515 du 7.5.2009.

VL.5. Date of dispatch of this notice
14/04/2020
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