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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 181223-2019 - Competition
France-Nantes: Office cleaning services
OJ S 76/2019 17/04/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Urssaf des Pays de la Loire
Postal address: 03 rue Gaetan Rondeau
Town: Nantes Cedex 9
NUTS code: FRG0 Pays de la Loire
Postal code: 44933
Country: France
E-mail: aude.didonato@urssaf.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Urssaf Pays de la Loire
Postal address: 3 rue Gaëtan Rondeau
Town: Nantes
NUTS code: FRG0 Pays de la Loire
Postal code: 44933
Country: France
Contact person: Les questions d'ordre technique et/ou administratif peuvent être déposées sur 
la plate-forme achatpublic.com dans la rubrique «Questions/réponses» de la procédure 
concernée
E-mail: aude.didonato@urssaf.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.urssaf.fr/portail/home/votre-urssaf/urssaf-pays-de-la-loire.html
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8

Type of the contracting authority
Other type: Organisme de sécurité sociale

Main activity
Social protection

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/181223-2019
mailto:aude.didonato@urssaf.fr?subject=TED
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
mailto:aude.didonato@urssaf.fr?subject=TED
https://www.urssaf.fr/portail/home/votre-urssaf/urssaf-pays-de-la-loire.html
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2019_df2Alpbja8
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Nettoyage des locaux, des vitreries, fourniture et gestion des consommables sanitaires
Reference number: 2019-02

Main CPV code
90919200 Office cleaning services - FF01

Type of contract
Services

Short description
Le présent marché a pour objet l'exécution de prestations de services de nettoyage des 
locaux, de vitreries et de gestion des consommables sanitaires pour l'Urssaf des Pays de la 
Loire, réparties en 4 lots:
— lot 1 sites de Nantes,
— lot 2 site d'Angers,
— lot 3 site de La Roche-sur-Yon,
— lot 4 site de Laval.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Lot 1 — sites de Nantes
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90919200 Office cleaning services - FF01, 90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique

Description of the procurement
Lieu d'exécution:
— site no 1: 3 rue Gaëtan Rondeau, 44933 Nantes,
— site no 2: 11 bis Bd Alexandre Millerand, 44200 Nantes (Sites situés à 50 m l'un de l'autre).

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 45
Quality criterion - Name: Performance RSE (Responsabilité sociétale de l'entreprise) / 
Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le présent lot est conclu pour une période initiale de 12 mois à compter du 1.9.2019, excepté 
pour le site no 2 (11 bis bd Alexandre Millerand à Nantes) qui est conclu pour une période 
initiale de 8 mois à compter du 1.1.2020. À l'issue de cette période initiale, le marché sera 
reconduit annuellement et tacitement, à sa date anniversaire, par période de 12 mois, au 
maximum 3 fois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La date de commencement d'exécution des prestations est fixée au 1.9.2019 (sauf pour le site 
no 2 du lot 1 — 11 bis bd Alexandre Millerand à Nantes: démarrage le 1.1.2020).

Description

Title
Lot 2 — site d'Angers
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
90919200 Office cleaning services - FF01, 90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG02 Maine-et-Loire

Description of the procurement
Lieu d'exécution: 4 rue de Landemaure, 49925 Angers.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 45
Quality criterion - Name: Performance RSE (Responsabilité sociétale de l'entreprise) / 
Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Le présent lot est conclu pour une période initiale de 12 mois à compter du 1.9.2019. À l'issue 
de cette période initiale, le marché sera reconduit annuellement et tacitement, à sa date 
anniversaire, par période de 12 mois, au maximum 3 fois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La date de commencement d'exécution des prestations pour est fixée au 1.9.2019.

Description

Title
Lot 3 — site de La Roche-sur-Yon
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
90919200 Office cleaning services - FF01, 90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG05 Vendée

Description of the procurement
Lieu d'exécution: 11 rue Benjamin Franklin, 85930 La Roche-sur-Yon.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 45
Quality criterion - Name: Performance RSE (Responsabilité sociétale de l'entreprise) / 
Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le présent lot est conclu pour une période initiale de 12 mois à compter du 1.9.2019. À l'issue 
de cette période initiale, le marché sera reconduit annuellement et tacitement, à sa date 
anniversaire, par période de 12 mois, au maximum 3 fois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La date de commencement d'exécution des prestations pour est fixée au 1.9.2019.

Description

Title
Lot 4 — site de Laval
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
90919200 Office cleaning services - FF01, 90911300 Window-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRG03 Mayenne

Description of the procurement
Lieu d'exécution: 14 allée de la Chartrie, 53000 Laval.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 45
Quality criterion - Name: Performance RSE (Responsabilité sociétale de l'entreprise) / 
Weighting: 10
Price - Weighting: 45

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le présent lot est conclu pour une période initiale de 12 mois à compter du 1.9.2019. À l'issue 
de cette période initiale, le marché sera reconduit annuellement et tacitement, à sa date 
anniversaire, par période de 12 mois, au maximum 3 fois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La date de commencement d'exécution des prestations est fixée au 1.9.2019.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— une lettre de candidature mentionnant si le candidat se présente seul ou en groupement et 
précisant si ce groupement est conjoint ou solidaire,
— une déclaration sur l'honneur pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux 
articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et L. 2141-7 à L. 2141-11 du code de la commande publique, 
notamment qu'il satisfait aux obligations concernant l'emploi des travailleurs handicapés 
définies aux articles L. 5212- 1 à L. 5212-11 du code du travail,
— si le candidat est en redressement judiciaire, la copie du ou des jugements prononcés à cet 
effet. Le candidat peut utiliser les imprimés DC1 et DC2 mis à disposition dans le dossier de 
consultation des entreprises et téléchargeables à l'adresse Internet suivante: https://www.
economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les 
services auxquels se réfère l'accord-cadre au cours des 3 derniers exercices disponibles.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— une présentation d'une liste des principaux services effectués au cours des 3 dernières 
années indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/05/2019 15:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 27/05/2019 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
https://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
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VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
15.4.2023.

Additional information
Jugement des offres: critère de la valeur technique apprécié au regard des sous-critères 
suivants: organisation, suivi et contrôle qualité: planning, mesures d'hygiène et de sécurité, 
procédures en place pour l'évaluation de la qualité (40 %), personnel mis en place: 
qualification des intervenants, mesures d'encadrement, gestion des présences, 
remplacements et formations du personnel (35 %), équipement et produits utilisés, 
consommables proposés (25 %). Une visite préalable obligatoire du site devra être effectuée 
par le candidat avant la remise de son offre. Chaque candidat est tenu de prendre rendez-
vous auprès du correspondant désigné dans le règlement de consultation (cf. article 8) afin de 
s'inscrire sur une des dates de visite prévues. À l'issue de sa visite se verra délivrer un 
certificat de visite, signé du représentant de l'organisme, qu'il devra obligatoirement joindre à 
son offre, sous peine de rejet de cette dernière. L'ensemble des frais de déplacement du fait 
de la visite préalable est à la charge du soumissionnaire. Envoi des offres: aucune 
transmission par voie papier n'est autorisée. Le pouvoir adjudicateur impose la transmission 
des documents par voie électronique à l'adresse suivante:  La http://www.achatpublic.com
signature électronique des documents n'est pas exigée dans le cadre de cette consultation. 
Pour la conclusion et la notification du marché, l'offre transmise par voie électronique sera 
rematérialisée par le pouvoir adjudicateur sous format papier. Pour toute demande 
d'assistance technique, question ou problème rencontré, les candidats peuvent contacter le 
service technique de la plateforme achat public au numéro suivant: +33 892232120 ou par 
courriel: support-entreprises@achatpublic.com

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de grande instance de Rennes
Postal address: 7 rue Pierre Abélard
Town: Rennes
Postal code: 35031
Country: France
E-mail: tgi-rennes@justice.fr
Telephone: +33 299653737
Internet address: https://www.cours-appel.justice.fr/rennes/tribunal-de-grande-instance-de-
rennes

Body responsible for mediation procedures
Official name: Direccte des Pays de la Loire Comité consultatif interrégional de règlement 
amiable des différends ou litiges relatifs aux marchés publics
Postal address: 22 mail Pablo Picasso
Town: Nantes
Postal code: 44042
Country: France
E-mail: paysdl.ccira@direccte.gouv.fr
Telephone: +33 253467983

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du tribunal de grande instance de Rennes

http://www.achatpublic.com
mailto:support-entreprises@achatpublic.com?subject=TED
mailto:tgi-rennes@justice.fr?subject=TED
https://www.cours-appel.justice.fr/rennes/tribunal-de-grande-instance-de-rennes
https://www.cours-appel.justice.fr/rennes/tribunal-de-grande-instance-de-rennes
mailto:paysdl.ccira@direccte.gouv.fr?subject=TED
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VI.5.

Postal address: 7 rue Pierre Abélard
Town: Rennes
Postal code: 35031
Country: France
Telephone: +33 299653737

Date of dispatch of this notice
16/04/2019


