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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 181466-2018 - Competition
France-Athis-Mons: Software maintenance and repair services
OJ S 81/2018 26/04/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: MEDDE/DGAC/SCN/SSIM
Postal address: 1 rue Georges Pelletier d'Oisy
Town: Athis-Mons
NUTS code: FR104 Essonne
Postal code: 91200
Country: France
E-mail: pmi-dgac.ssim-bf@aviation-civile.gouv.fr
Telephone: +33 169846001
Fax: +33 169846003

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=375115&orgAcronyme=d4t
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: Transport aérien

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mco gidc
Reference number: SSIM-2018-0003

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/181466-2018
mailto:pmi-dgac.ssim-bf@aviation-civile.gouv.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=375115&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=375115&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Le marché «MCO GIDC" a pour objet le maintien en condition opérationnelle de l'outils GIDC 
(Gestion des incidents, des demandes et des changements).
Il comporte 3 prestations:
— MCO de l'outil GIDC,
— gestion des Workflows sous GIDC,
— prestations complémentaires.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: FR104 Essonne
Main site or place of performance: Athis-Mons

Description of the procurement
MCO GIDC. Ces prestations correspondent à:
1) MCO GIDC — poste
1.1 MCO de l'outil GIDC — poste;
1.2 montée de version de LDSD — poste;
1.3 passage de LDSD à ITSM;
2) gestion des Workflows sous GIDC
— UO2.1 Modification d'un workflow dans GIDC,
— UO2.2 Création d'un Workflow dans GIDC;
3) prestations complémentaires
— UO3.1 Formations techniques,
— UO3.2 Prestations d'expertise.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique de l'offre / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Effort de l'entreprise en terme de développement durable / Weighting: 
5
Quality criterion - Name: Présentation de l'offre, clarté et précision de l'offre / Weighting: 5
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Reconductible 2 fois 1 an de façon expresse.

Information about variants
Variants will be accepted: no
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— DC1: lettre de candidature mentionnant si le candidat se présente seul ou en groupement 
et, dans ce dernier cas, faisant apparaître les membres du groupement, dûment complétée, 
datée et signée en original par chaque membre ou par le mandataire habilité.
— DC2: les documents et renseignements qui rendent recevables les candidatures. En cas de 
groupement, les justifications sont à fournir respectivement par le mandataire et son (ses) co-
traitants(s).
— pouvoir habilitant le signataire des pièces du dossier de candidature et de consultation à 
engager la société et le groupement constitué.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— une déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat réalisé au cours des 3 
derniers exercices disponibles,
— une déclaration concernant le chiffre d'affaires du candidat relatif aux prestations objet du 
marché (migration Netware vers Active Directory, masterisation de postes de travail en 
environnement Windows et Macos, développement de paquets logiciels, développement 
d'applications de distribution de paquets logiciels, gestion de workflows et de sécurité par la 
suite logicielle Landesk) réalisé au cours des 3 derniers exercices disponibles. Si le candidat 
est en redressement judiciaire, une copie du ou des jugements prononcés à cet effet.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— présentation des effectifs de l'entreprise au cours des 3 dernières années fiscales et de la 
localisation géographique des équipes techniques,
— trois références les plus représentatives de réalisation de prestations en rapport avec l'objet 
du marché. Pour chacune des 3 références, il est demandé aux candidats d'indiquer:
—— le montant HT du projet,
—— la date de réalisation,
—— le client,
—— la description des prestations réalisées,
— certifications (société et personnels) obtenues sur les différents environnements objet du 
marché.

Section IV: Procedure
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VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/06/2018 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/06/2018 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Versailles
Postal address: 56 avenue de Saint-Cloud
Town: Versailles
Postal code: 78011
Country: France
Telephone: +33 139205400
Fax: +33 139205487
Internet address: https://versailles.tribunal-administratif.fr

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: MEDDE/DGAC/Service des systèmes d'information et de la modernisation 
(SSIM)
Postal address: 1 rue Georges Pelletier d'Oisy
Town: Athis-Mons
Postal code: 91200

https://versailles.tribunal-administratif.fr
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VI.5.

Country: France
E-mail: pmi-dgac.ssim-bf@aviation-civile.gouv.fr
Telephone: +33 169846001
Fax: +33 169846003

Date of dispatch of this notice
23/04/2018

mailto:pmi-dgac.ssim-bf@aviation-civile.gouv.fr?subject=TED

