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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 181553-2018 - Competition
France-Bordeaux: Guidance and counselling services
OJ S 81/2018 26/04/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Pôle emploi — DR ALPC
Postal address: 87 rue Nuyens
Town: Bordeaux Cedex
NUTS code: FRI Nouvelle-Aquitaine
Postal code: 33056
Country: France
E-mail: drmarches.33312@pole-emploi.fr
Fax: +33 556436075

:Internet address(es)
Main address: http://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Emploi

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Marchés de services d'insertion professionnelle auprès des demandeurs d'emploi de la région 
Nouvelle-Aquitaine
Reference number: 1804-DRPE-NA-DSPP-04

Main CPV code
85312300 Guidance and counselling services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/181553-2018
mailto:drmarches.33312@pole-emploi.fr?subject=TED
http://www.marches-publics.gouv.fr
http://www.marches-publics.gouv.fr
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Passée conformément à l'art. 28 du décret 2016-360 du 25.3.2016 selon des modalités 
librement définies par le pouvoir adjudicateur, cette consultation vise à la conclusion de 
marchés publics mettant en œuvre auprès des demandeurs d'emploi de la région Nouvelle-
Aquitaine de prestations d'insertion professionnelle de type «Valoriser son image 
professionnelle». Cette prestation doit permettre de travailler la dimension du savoir-être 
professionnel dans sa démarche d'accès à l'emploi, de mieux connaître, de développer et/ou 
valoriser ses propres savoir-être professionnels et d'être capable d'évoluer avec aisance en 
milieu professionnel. Les marchés prennent la forme d'accords-cadres à bons de commande 
conclus avec un seul titulaire et avec un minimum défini en nombre de bénéficiaires à prendre 
en charge. Pour chaque lot de la consultation, ce minimum est fixé au présent avis pour la 
première période contractuelle d'exécution courant jusqu'au 31.12.2019 (cf. II-2 du présent 
avis).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or 
groups of lots: 
Néant.

Description

Title
Valoriser son image professionnelle — départements de la Charente, de la Charente-
Maritime, des Deux-Sèvres et de la Vienne
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: FRI31 Charente
NUTS code: FRI32 Charente-Maritime
NUTS code: FRI33 Deux-Sèvres
NUTS code: FRI34 Vienne

Description of the procurement
Quantité ou étendue minimum: 870 bénéficiaires pour la période ferme. À titre purement 
indicatif, nombre estimé de bénéficiaires à prendre en charge au cours de la période ferme: 1 
740. Lieux d'intervention obligatoires: commune de Niort, commune de Poitiers, commune 
d'Angoulême, commune de La Rochelle, commune de Saintes. Nombre d'heures de travail à 
réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale au cours de la période ferme: 1 023 heures.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 16
This contract is subject to renewal: yes
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II.2.11.

II.2.10.

Description of renewals: 
Cf. VI.3 du présent avis.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Valoriser son image professionnelle — départements de la Corrèze, de la Dordogne, de la 
Creuse et de la Haute-Vienne
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: FRI21 Corrèze
NUTS code: FRI11 Dordogne
NUTS code: FRI22 Creuse
NUTS code: FRI23 Haute-Vienne

Description of the procurement
Quantité ou étendue minimum pour la période ferme: 625 bénéficiaires. À titre purement 
indicatif, nombre estimé de bénéficiaires à prendre en charge au cours de la période ferme: 1 
250. Lieux d'intervention obligatoires: commune de Guéret, commune de Limoges, commune 
de Brive-la-Gaillarde, commune de Périgueux. Nombre d'heures de travail à réaliser au titre de 
l'engagement d'insertion sociale: 735 heures.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 16
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Cf. VI.3 du présent avis.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Valoriser son image professionnelle — département de la Gironde
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: FRI12 Gironde

Description of the procurement
Quantité ou étendue minimum: 650 bénéficiaires pour la période ferme. À titre purement 
indicatif, nombre estimé de bénéficiaires à prendre en charge au cours de la période ferme: 1 
300. Lieux d'intervention obligatoires: commune de Lormont ou commune de Cenon, 
commune de Mérignac ou commune de Pessac, commune de Bordeaux ou commune de 
Bègles. Nombre d'heures de travail à réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale: 764 
heures.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 16
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Cf. VI.3 du présent avis.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Valoriser son image professionnelle — départements des Landes, du Lot-et-Garonne et des 
Pyrénées-Atlantiques
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Lot No: 4

Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

Place of performance
NUTS code: FRI13 Landes
NUTS code: FRI14 Lot-et-Garonne
NUTS code: FRI15 Pyrénées-Atlantiques

Description of the procurement
Quantité ou étendue minimum: 1 075 bénéficiaires pour la période ferme. À titre purement 
indicatif, nombre estimé de bénéficiaires à prendre en charge au cours de la période ferme: 2 
150. Lieux d'intervention obligatoires: commune de Mont-de-Marsan, commune de Dax ou 
commune de Saint-Paul-lès-Dax, commune d'Agen, commune de Marmande, commune de 
Villeneuve-sur-Lot, commune de Pau, commune de Bayonne. Nombre d'heures de travail à 
réaliser au titre de l'engagement d'insertion sociale: 1 264 heures.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 16
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Cf. VI.3 du présent avis.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Le candidat reconnaît être parfaitement informé de ce que les prestations objet des marchés 
publics constituent des prestations de formation professionnelle continue, au sens des articles 
L. 6311-1 et L. 6313-1 du code du travail. Il se conforme en conséquence à l'ensemble des 
dispositions légales et réglementaires applicables aux actions de formation professionnelle 
continue, en particulier les dispositions du livre III de la sixième partie du code du travail.
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IV.2.7.

IV.2.6.
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IV.2.
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IV.1.3.

IV.1.1.
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III.2.2.

III.2.1.

III.2.

III.1.3.

III.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
Dispositions du livre III de la sixième partie du code du travail.

Contract performance conditions
Les lieux d'intervention obligatoires (communes sur le territoire desquelles le candidat doit 
disposer pour l'exécution du marché public de locaux dans le champ géographique défini dans 
l'intitulé du lot) sont indiqués au présent avis pour chaque lot. Les candidats ont également la 
possibilité d'affecter à l'exécution du marché public des locaux additionnels en dehors des 
lieux d'intervention obligatoires définis pour le lot considéré et dans des communes distinctes 
entre elles. Pour certains lots, pôle emploi met des locaux à la disposition du titulaire pour la 
réalisation des prestations dans les conditions fixées au dossier de la consultation.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/05/2018 16:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/08/2018

Conditions for opening of tenders
Date: 31/05/2018 09:00Local time: 
Place: 
Pôle emploi direction régionale Nouvelle-Aquitaine.
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Obtention du DCE: le DCE peut être téléchargé à l'adresse du profil d'acheteur indiquée en 
tête d'avis. Renseignements complémentaires: les demandes de renseignements 
complémentaires peuvent être adressées par courriel aux coordonnées suivantes: drmarches.

 soit via le profil d'acheteur; la date limite de réception des demandes 33312@pole-emploi.fr
est fixée au 16.5.2018. Transmission des plis: les plis peuvent être soit transmis par lettre 
recommandée avec avis de réception postal (ou tout moyen équivalent permettant de 
déterminer la date et l'heure certaines de leur réception et de garantir leur confidentialité), soit 
remis en mains propres contre récépissé les jours ouvrés, du lundi au vendredi, de 9:00 à 12:
00 et de 14:00 à 16:00 au point de contact en tête d'avis; la transmission électronique des plis 
n'est pas autorisée. Offres irrégulières: sera, en particulier, déclarée irrégulière toute offre par 
laquelle un candidat proposerait des locaux ne couvrant pas ou ne couvrant que partiellement 
les lieux d'intervention obligatoires définis pour le lot considéré, ainsi que toute offre dans 
laquelle le prix unitaire par bénéficiaire proposé est supérieur au prix plafond de 970 EUR. 
Négociations: les offres inappropriées ou anormalement basses au sens des articles 59 et 60 
du décret nº 2016-360 du 25.3.2016 sont rejetées; sous cette réserve, pôle emploi engage 
des négociations avec l'ensemble des candidats ayant présenté une offre; les négociations 
portent sur la proposition technique et sur le prix; dans le cadre de chaque lot, pôle emploi se 
réserve la possibilité d'attribuer le marché public sans négociation. Engagement d'insertion 
sociale: le titulaire s'engage à conduire une action de promotion de l'emploi pour les 
personnes rencontrant des difficultés d'accès au marché du travail; à ce titre, il réserve à ces 
personnes, pour la première période contractuelle du marché public, le nombre d'heures de 
travail indiqué au présent avis pour chaque lot (cf. II.2 du présent avis). Durée du marché 
public et reconduction: en complément des mentions de la rubrique II.2.7 de chacun des lots, 
les marchés publics sont à conclure à compter de leur date de notification pour une période 
ferme courant jusqu'au 31.12.2019, puis reconductibles expressément 2 fois pour une période 
de 16 mois pour chaque reconduction; la date de prise d'effet des marchés (prise en charge 
effective des bénéficiaires) est fixée au 1.9.2018. Quantité: pour les 2ème et 3ème périodes 
contractuelles de 16 mois d'exécution du marché public en cas de reconduction, les minimums 
sont indiqués dans la décision de reconduction dans les conditions fixées au dossier de la 
consultation.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif
Postal address: 9 rue Tastet — CS 21490
Town: Bordeaux
Postal code: 33063
Country: France
Telephone: +33 556993800
Fax: +33 556243903
Internet address: http://ta-bordeaux.juradm.fr

Body responsible for mediation procedures
Official name: CCIRA de Bordeaux

mailto:drmarches.33312@pole-emploi.fr?subject=TED
mailto:drmarches.33312@pole-emploi.fr?subject=TED
http://ta-bordeaux.juradm.fr
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Postal address: 103 bis rue Belleville — BP 952
Town: Bordeaux
Postal code: 33063
Country: France
Telephone: +33 556692718
Fax: +33 626144010

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
a) Avant la conclusion du contrat, recours sur la base de l'art. L. 551-1 du code de justice 
administrative et/ou, contre un acte détachable du contrat, de l'art. R. 421-1 du même code 
dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des formalités de publicité de l'acte 
attaqué, le cas échéant assorti d'une demande de suspension sur le fondement de l'art. L. 521-
1 du même code;
b) Après la conclusion du contrat:
1º) recours sur la base de l'art. L. 551-13 du même code dans un délai de 31 jours à compter 
de la publication de l'avis d'attribution du contrat;
2º) sauf pour les candidats évincés, recours contre un acte détachable du contrat sur la base 
de l'art. R. 421-1 du même code dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des 
formalités de publicité de l'acte attaqué, le cas échéant assorti d'une demande de suspension 
sur le fondement de l'art. L. 521-1 du même code; 3º) pour les candidats évincés, recours de 
pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de ses clauses, dans un délai 
de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution du contrat, le cas échéant assorti 
d'une demande de suspension sur le fondement précité et/ou d'une demande indemnitaire; en 
cas de demande indemnitaire, recours administratif préalable auprès du directeur régional aux 
coordonnées en tête d'avis et recours de pleine juridiction dans un délai de 2 mois à compter 
de la décision expresse ou implicite de rejet

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Direction régionale de pôle emploi Nouvelle-Aquitaine
Postal address: 87 rue de Nuyens — TSA 90001
Town: Bordeaux
Postal code: 33056
Country: France

Date of dispatch of this notice
23/04/2018


