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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 182375-2023 - Competition
Belgium-Charleroi: Education and training services
OJ S 61/2023 27/03/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: IFAPME
National registration number: 0869.559.171_251
Postal address: Place Verte 15
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
Contact person: Direction juridique
E-mail: marchespublics@ifapme.be
Telephone: +32 71232206
Fax: +32 71232291

:Internet address(es)
Main address: http://www.ifapme.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=476919

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=476919
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=IFAPME-8-S-
POE-Outil+num%C3%A9rique+d%27animation+de+groupe-IFAPME-2023-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=51547

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Formation

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/182375-2023
mailto:marchespublics@ifapme.be?subject=TED
http://www.ifapme.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=476919
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=476919
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=476919
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=IFAPME-8-S-POE-Outil+num%C3%A9rique+d%27animation+de+groupe-IFAPME-2023-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=IFAPME-8-S-POE-Outil+num%C3%A9rique+d%27animation+de+groupe-IFAPME-2023-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=IFAPME-8-S-POE-Outil+num%C3%A9rique+d%27animation+de+groupe-IFAPME-2023-F02
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=51547
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Acquisition et déploiement au sein du Réseau IFAPME d'un outil numérique d'animation de 
groupe favorisant les interactions.
Reference number: IFAPME-8-S-POE-Outil numérique d'animation de groupe-IFAPME-2023-
F02_0

Main CPV code
80000000 Education and training services

Type of contract
Services

Short description
Acquisition et déploiement au sein du Réseau IFAPME d'un outil numérique d'animation de 
groupe favorisant les interactions entre un animateur (formateur, animateur de réunion) et un 
group (classe d'apprenants, équipe projet), que ce groupe soit en présentiel, en distanciel ou 
en hybride (présentiel-distancié). L'accès à l'outil numérique est destiné à l'ensemble du 
Réseau IFAPME, à savoir les apprenants et formateurs au sein des Centres IFAPME de 
formation et les agents IFAPME et collaborateurs des Centres IFAPME, susceptibles de 
devoir animer une réunion ou une formation.
L'outil proposé devra être interopérable avec la suite bureautique utilisée au sein de l'IFAPME, 
à savoir Office 365 et la plateforme numérique d'apprentissage ITSLEARNING déployée au 
sein du Réseau IFAPME.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Acquisition et déploiement au sein du Réseau IFAPME d’un outil numérique d’animation de 
groupe favorisant les interactions entre un animateur (formateur, animateur de réunion) et un 
groupe (classe d'apprenants, équipe projet), que ce groupe soit en présentiel, en distanciel ou 
en hybride (présentiel-distanciel). L’accès à l’outil numérique est destiné à l’ensemble du 
Réseau IFAPME, à savoir les apprenants et formateurs au sein des Centres IFAPME de 
formation et les agents IFAPME et collaborateurs des Centres IFAPME, susceptibles de 
devoir animer une réunion ou une formation.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Adéquation de l'outil numérique proposé aux besoins de 
l'adjudicateur, tels que décrits dans les clauses techniques du cahier spécial des charges / 
Weighting: 55
Quality criterion - Name: Le caractère écologique et durable de l'hébergement des réalisations 
des utilisateurs sur l'outil proposé / Weighting: 10
Quality criterion - Name: L'organisation des sessions de formation à l'utilisation de l'outil 
numérique proposé, dispensées en présentiel au sein du Réseau IFAPME / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix global forfaitaire annuel pour la mise à disposition de l'outil 
numérique d'animation de groupe favorisant les interactions, en ce compris les 
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III.1.3.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

développements et paramétrages nécessaires à l'intégration de la norme LTI dans les outils 
utilisés par le Réseau IFAPME (ItsLearning et Office 365) / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Prix horaire forfaitaire pour des développements et paramétrages 
complémentaires éventuels (€/heure) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix unitaire forfaitaire pour une session de formation à l'utilisation de 
l'outil numérique proposé, en ce compris les éventuels frais des déplacements au lieu de 
formation / Weighting: 10

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le présent marché prend effet à dater de sa notification pour une durée de 3 ans.
Conformément à l’article 57, alinéa 2, de la loi du 17 juin 2016 précitée, le présent marché 
pourra être reconduit 5 fois pour une durée d’un an par décision de l’adjudicateur (soit, une 
durée maximale de 8 ans). La décision de reconduire ou non le marché est purement 
discrétionnaire dans le chef de l’adjudicateur et ne pourra donner lieu à aucune indemnisation 
dans le chef de l’adjudicataire.
Dans l’hypothèse où il décide de faire usage de cette possibilité, l’IFAPME en avertira l’
adjudicataire au plus tard 3 mois avant l’expiration du délai de 3 ans susvisé et 3 mois avant l’
expiration de chaque reconduction d’un an.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Les options libres sont interdites dans le cadre du présent marché et aucune option autorisée 
ou exigée n'est prévue.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Voir le cahier spécial des charges

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Afin de juger de sa capacité technique et professionnelle, le soumissionnaire joindra à son 
offre :
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IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

1°/ Une liste de références de prestations similaires à celles attendues dans le cadre de l’
exécution du présent marché, à savoir la mise à disposition et le déploiement d’un outil 
numérique d’animation de groupe favorisant les interactions dans le secteur de la formation ou 
de l’enseignement.
Pour être considérée comme valable, cette liste doit contenir au minimum deux références 
distinctes de prestations de services similaires à celles du présent marché, réalisées au cours 
des 3 dernières années, pour un montant minimum par référence de 15.000,00 € HTVA.
Chaque référence doit reprendre la date, le montant, le destinataire public ou privé de la 
prestation.
2°/ Le curriculum vitae détaillé du collaborateur qui participera à l’exécution du présent marché 
en tant que chef de projet, interlocuteur privilégié de l’IFAPME.
L’expérience de ce collaborateur doit être significative dans des missions en rapport avec 
celles qu’il va assumer dans le cadre du présent marché. Par significative, il convient d’
entendre un minimum de 3 années d’expérience en tant que « chef de projet » dans le 
déploiement et la mise en place d’un outil numérique d’animation de groupe, totalement 
intégré dans une plateforme numérique d’apprentissage. Cette personne doit être compétente 
pour répondre aux différents questionnements techniques et pédagogiques survenant lors de 
cette mise en place.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/04/2023 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 27/04/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: BRUXELLES
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

Date of dispatch of this notice
22/03/2023

http://www.raadvst-consetat.be

