See the notice on TED website

182629-2026 - Competition

Spain — Provider services — Servicio de alojamiento y procesamiento administrado y gestionado,
seguridad y monitorizacion de las infraestructuras tecnolégicas que sustentan y posibilitan el
ejercicio de competencias atribuidas a la Direccion General de Ordenacién del Juego

OJ S 53/2026 17/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Subdireccion General de la Oficina Presupuestaria y Gestion Econémica
Email: sgeconomicappto@dsca.gob.es
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicio de alojamiento y procesamiento administrado y gestionado, seguridad y
monitorizacion de las infraestructuras tecnoldgicas que sustentan y posibilitan el ejercicio de
competencias atribuidas a la Direccion General de Ordenacién del Juego
Description: El objeto del presente contrato son los servicios de uso, gestion y administracion
de infraestructuras y plataforma tecnoldgica de proceso y almacenamiento de datos,
monitorizacién y aseguramiento de la seguridad de los sistemas de informacion que dan
soporte al ejercicio de competencias atribuidas a la Direccién General de Ordenacion del
Juego (en adelante DGOJ) para un periodo de dos anos, con posibilidad de prérroga por otros
dos en régimen de renovacién anual, desde el 4 de mayo de 2026 a 3 de mayo de 2028.
Procedure identifier: 48e3c792-b022-41b9-864a-062b5aa8702b
Internal identifier: 252910PA0001
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: La necesidad inaplazable de esta contratacion
requiere acelerar lo mas posible la adjudicacion del nuevo contrato por las razones de interés
publico argumentadas en la Declaracion de Urgencia de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 119 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafol las directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72410000 Provider services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services, 72514000
Computer facilities management services, 72590000 Computer-related professional services,
72910000 Computer back-up services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
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2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 7 972 953,45 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Los indicados en la
normativa que resulte de aplicacion, segun el recurso de que se trate.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Servicio de alojamiento y procesamiento administrado y gestionado, seguridad y
monitorizacién de las infraestructuras tecnologicas que sustentan y posibilitan el ejercicio de
competencias atribuidas a la Direccion General de Ordenacion del Juego
Description: El objeto del presente contrato son los servicios de uso, gestion y administracion
de infraestructuras y plataforma tecnoldgica de proceso y almacenamiento de datos,
monitorizacién y aseguramiento de la seguridad de los sistemas de informacion que dan
soporte al ejercicio de competencias atribuidas a la Direccién General de Ordenacion del
Juego (en adelante DGOJ) para un periodo de dos afios, con posibilidad de prérroga por otros
dos en régimen de renovacion anual, desde el 4 de mayo de 2026 a 3 de mayo de 2028.
Internal identifier: 252910PA0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72410000 Provider services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services, 72514000
Computer facilities management services, 72590000 Computer-related professional services,
72910000 Computer back-up services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Duracién de cada prérroga: 12 meses

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
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Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Precio partida a Tanto Alzado.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 36
Criterion:
Type: Price
Description: Precios Unitarios .
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Description: Caracteristicas Técnicas de los Servicios.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion:
Type: Quality
Description: Mejoras Propuestas sobre los Servicios.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality
Description: Plan de recepcion, transferencia, prestacion y devolucion del servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 16

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=tMmzABDbXyO8ebB%2FXTwy0A%3D%3D

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=tMmzABDbXyO8ebB%2F XTwy0A%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish
Electronic catalogue: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 31/03/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 1 Year
Information about public opening:
Opening date: 01/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
Opening date: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
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Opening date: 01/04/2026 10:10:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Subdireccién General de la Oficina Presupuestaria y Gestién Econémica
- Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
Information about review deadlines: Los indicados en la normativa de aplicacion
Organisation providing more information on the review procedures: Subdireccién General de
la Oficina Presupuestaria y Gestién Econdmica - Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y
Agenda 2030

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Subdireccion General de la Oficina Presupuestaria y Gestion Econémica
Registration number: 11328280176588
Registration number: S2801445D
Town: Madrid
Postcode: 28014
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Contact point: Subdireccién General de la Oficina Presupuestaria y Gestién Econémica
Email: sgeconomicappto@dsca.gob.es
Telephone: +34 915961000
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UG6EZYRWGzKXQVOWE7IYPwW%3D%3D
Other contact points:
Official name: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
Town: Madrid
Postcode: 28014
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Other contact points:
Official name: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
Town: Madrid
Postcode: 28014
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
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Country: Spain

Roles of this organisation:

Buyer

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 619873bc-c716-4400-b13d-f44476534071 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/03/2026 09:04:47 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 182629-2026

OJ S issue number: 53/2026

Publication date: 17/03/2026
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