See the notice on TED website

185986-2026 - Competition

Spain - IT services: consulting, software development, Internet and support — Servicios
informaticos para el desarrollo de nuevos evolutivos y mantenimiento tecnolégico de la
herramienta de atencion digital XSAT de AMB Informacié i Serveis, S.A.

OJ S 54/2026 18/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: AMB Informacio i Serveis, S.A.
Email: administracio@ambinformacio.cat
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicios informaticos para el desarrollo de nuevos evolutivos y mantenimiento
tecnoldgico de la herramienta de atencion digital XSAT de AMB Informaci6 i Serveis, S.A.
Description: El presente contrato tiene por objeto la contratacidon de los servicios informaticos
para el desarrollo de nuevos evolutivos y mantenimiento tecnoldgico de la herramienta de
atencion digital XSAT de AMB Informacié i Serveis, S.A.
Procedure identifier: bc3a385f-15ae-492d-a222-7da6fd66bd8c
Internal identifier: CPS 21/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72212900 Miscellaneous software development services and
computer systems, 72200000 Software programming and consultancy services, 48000000
Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 546 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document Request

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Servicios informaticos para el desarrollo de nuevos evolutivos y mantenimiento
tecnoldgico de la herramienta de atencion digital XSAT de AMB Informacié i Serveis, S.A.
Description: El presente contrato tiene por objeto la contratacidn de los servicios informaticos
para el desarrollo de nuevos evolutivos y mantenimiento tecnoldgico de la herramienta de
atencion digital XSAT de AMB Informacié i Serveis, S.A.
Internal identifier: CPS 21/2025

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services,
72212900 Miscellaneous software development services and computer systems, 48000000
Software package and information systems

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain

5.1.3. Estimated duration
Duration: 2 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Se prevé la posibilidad de activar una (1) prérroga de
veinticuatro (24) meses.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 546 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Specific yearly turnover
Description of selection criterion: Referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles por importe igual o superior a 204.750,00.-€.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Una relacién de los principales servicios o trabajos
realizados en los ultimos tres afios de igual o analoga naturaleza que los que constituyen el
objeto del contrato, que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los
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mismos. Concretamente, tendran que acreditar haber ejecutado un minimo de 3 trabajos
relacionados con servicios informaticos para el disefio, desarrollo, implementacion o
mantenimiento de aplicaciones web de gestion, con caracteristicas similares a las requeridas
a lo largo del PPT, los cuales tienen que sumar un importe minimo (sin impuestos) de
95.550,00.-€.

Criterion: Security of information

Description of selection criterion: ENS (Esquema Nacional de Seguridad) nivel medio:
Seguridad de la informacién y procedimiento para colaborar con las administraciones
publicas. En caso de tratarse de empresas extranjeras, se admitira Certificacion equivalente al
ENTE emitida por organismo oficial publico competente. Dada la naturaleza de los servicios
objete de este contrato, resulta imprescindible cumplir con los requisitos de seguridad de la
informacion definidos al Esquema Nacional de Seguridad, de acuerdo con el establecido al
arte. 2.3 del Real Decreto n.° 311/2022. Esta exigencia tiene por objeto garantizar que el
adjudicatario dispone de las capacidades técnicas, organizativas y procedimentales
necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad, disponibilidad, trazabilidad y
autenticidad de la informacién, de acuerdo con el que establecen el Real Decreto 311/2022,
por el cual se aprueba el Esquema Nacional de Seguridad y el Reglamento (UE) 2016/679
(RGPD).

Criterion: Technicians or technical bodies to carry out the work

Description of selection criterion: Adscribir al proyecto el siguiente equipo minimo (*), en
cuenta el cumplimiento obligatorio de los roles descritos a continuacion, asi como al apartado
4 (Equipo de Trabajo) del PPT: - Jefe del proyecto: con una experiencia minima de 5 anos en
tareas de direccién, coordinacion integral y gestion de proyectos de desarrollo de aplicaciones
o similares al objeto del contrato. - Analista funcional: con una experiencia minima de 5 afnos
en tareas de analisis funcional de proyectos de desarrollo de sistemas de informacion de
administracion electronica y tramitacion en el ambito de la Administracién Publica. -
Desarrollador sénior .LIMPIO: con experiencia minima de 5 afnos en desarrollo de
aplicaciones web e interfaces de usuario, y el uso de las siguientes tecnologias o conceptos:
MVC (.Limpio), Angular Framework, HTML, JavaScript, CSS (SASS) y diseno de interfaces de
usuario adaptativas a diferentes resoluciones y dispositivos, desarrollo de Apios, disefio y
gestion de bases de datos, asi como en las tecnologias descritas en el apartado 3.2.1. del
Pliego de Prescripciones técnicas. - Técnico de base de datos: con experiencia minima de 5
afnos en el diseno, desarrollo, gestion y mantenimiento de BBDD en proyectos de desarrollo
similares a los propuestos, asi como en sistemas gestores de BBDD en Microsoft SQL Server.
- Especialista en UX y accesibilidad: con una experiencia minima de 5 afios en herramientas
de diseno grafico y trabajos de disefio grafico para componentes y paginas web con criterios
de accesibilidad, asi como en tareas de disefio en proyectos de desarrollo similares y/o
equivalentes a los propuestos. (*) Los roles de Analista funcional, Desarrollador sénior y
Técnico de base de datos podran ser asumidos por una misma persona, siempre y cuando se
cumpla con todos los requisitos minimos establecidos para cada uno de los necesarios
sefalados anteriormente para la correcta ejecucion de la prestaciéon

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil
/AMBInformacio

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
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Electronic submission: Required

Address for submission: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/AMBInformacio
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Catalan, Spanish
Electronic catalogue: Not allowed

Description of the financial guarantee: 5% del precio del contrato excluido el IVA

Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 6 Months

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Information about review deadlines: Lo establecido en los pliegos de contratacién asi como en
la normativa aplicable
Organisation providing additional information about the procurement procedure: AMB
Informacio i Serveis, S.A.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: AMB Informacio i Serveis, S.A.
Registration number: A58217308
Postal address: Via Laietana, 33, 4rt 1a
Town: Barcelona
Postcode: 08003
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain
Contact point: Administracion
Email: administracio@ambinformacio.cat
Telephone: 932918090
Internet address: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/AMBInformacio?

categoria=0
Buyer profile: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/AMBInformacio?

categoria=0

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
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Registration number: S0811001G

Postal address: Carrer del Foc, 57

Town: Barcelona

Postcode: 08038

Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain

Email: tcsp@gencat.cat

Telephone: 938842038

Internet address: https://web.gencat.cat/ca/generalitat/accio-govern/contractacio-publica/tccsp
Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5163bfac-28eb-42d0-9a2e-01ff32054ba5 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 17/03/2026 09:30:55 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 185986-2026

OJ S issue number: 54/2026

Publication date: 18/03/2026
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