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See the notice on TED website

186127-2026 - Result
Poland – Remote access software package – Zakup licencji Fudo PAM Security pozwalającej na 
nieograniczoną ilość monitorowanych i nagrywanych sesji zdalnych nawiązywanych do 
systemów informatycznych wraz z gwarancją
OJ S 54/2026 18/03/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Poczta Polska S.A.
Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Postal services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Zakup licencji Fudo PAM Security pozwalającej na nieograniczoną ilość monitorowanych 
i nagrywanych sesji zdalnych nawiązywanych do systemów informatycznych wraz z gwarancją
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest zakup licencji Fudo PAM Security pozwalającej 
na nieograniczoną ilość monitorowanych i nagrywanych sesji zdalnych nawiązywanych do 
systemów informatycznych wraz z gwarancją i wsparciem technicznym. 2. Wykonawca w 
ramach realizacji przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do: 1) udzielenia wszelkich 
nieograniczonych w czasie licencji wymaganych do prawidłowego działania oprogramowania 
producenta jako całości jak i poszczególnych jego elementów, w tym oprogramowania, na 
zasadach określonych w Umowie oraz OPZ, z zastosowaniem ograniczeń wypowiadania 
licencji wynikających z Umowy, 2) zapewnienia świadczenia usług Wsparcia technicznego dla 
posiadanego przez Zamawiającego rozwiązania informatycznego FUDO Security na okres 60 
miesięcy od dnia podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru, 3) świadczenia usług 
gwarancyjnych na funkcjonowanie oprogramowania producenta i jego wszystkich 
komponentów objętych wsparciem technicznym na okres 60 miesięcy od dnia podpisania bez 
zastrzeżeń Protokołu Odbioru.
Procedure identifier: 7c5439ea-70fd-4ace-85c6-c0c5f478d18e
Previous notice: 643191-2025
Internal identifier: BZ.26.250.2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: 1. Niniejsze postępowanie, o wartości przekraczającej 
równowartość kwoty określonej na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych - zwanej dalej „PZP”, prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1) PZP w związku z art. 5 ust. 4 pkt 6) PZP. 
2. Postępowanie prowadzone jest w procedurze, o której mowa w art. 139 ust. 1 PZP. 
Zamawiający może najpierw dokonać badania i oceny ofert, a następnie dokonać kwalifikacji 
podmiotowej Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, w zakresie braku 
podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 3. Postępowanie 
prowadzone jest w języku polskim przy użyciu środka komunikacji elektronicznej - Platformy 
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SmartPZP (zwanej dalej „Platformą”) pod adresem:  4. https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska.
Zamawiający informuje, że na podstawie art. 393 ust. 1 pkt 4 PZP, odrzuci ofertę, w której 
udział produktów, w tym wykorzystywanego oprogramowania, pochodzących z państw 
członkowskich Unii Europejskiej, państw, z którymi Unia Europejska zawarła umowy o równym 
traktowaniu przedsiębiorców, lub państw, wobec których na mocy decyzji Rady stosuje się 
przepisy dyrektywy 2014/25/UE, nie przekracza 50%. Przy ustalaniu, czy produkt pochodzi z 
danego państwa, Zamawiający stosował będzie zasady przewidziane przez obowiązujące 
przepisy prawa, tzn. art. 60 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii 
Europejskiej nr 952/2013 ustanawiającego unijny kodeks celny (Dz.U.UE.L.2013.269.1 z dnia 
10 października 2013 r.), w brzmieniu: 1) Towar całkowicie uzyskany w danym kraju lub na 
danym terytorium uznawany jest za pochodzący z tego kraju lub terytorium; 2) Towar, w 
produkcję którego zaangażowane są więcej niż jeden kraj lub więcej niż jedno terytorium, 
uznaje się za pochodzący z kraju lub terytorium, w którym towar ten został poddany 
ostatniemu istotnemu, ekonomicznie uzasadnionemu przetwarzaniu lub obróbce, w 
przedsiębiorstwie przystosowanym do tego celu, co spowodowało wytworzenie nowego 
produktu lub stanowiło istotny etap wytwarzania. Wykonawca oświadcza w ofercie, czy udział 
oferowanych produktów pochodzących z państw członkowskich Unii Europejskiej, państw, z 
którymi Unia Europejska zawarła umowy o równym traktowaniu przedsiębiorców, lub państw, 
wobec których na mocy decyzji Rady stosuje się przepisy dyrektywy 2014/25/UE, przekracza 
50%. W celu uniknięcia wątpliwości Zamawiający informuje, że ustalenie tej okoliczności 
możliwe jest również w oparciu o informacje i dowody inne niż oświadczenie wykonawcy. 5. 
Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania na podstawie art. 257 PZP.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48514000 Remote access software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Zakup licencji Fudo PAM Security pozwalającej na nieograniczoną ilość monitorowanych 
i nagrywanych sesji zdalnych nawiązywanych do systemów informatycznych wraz z gwarancją
Description: 1. Przedmiotem zamówienia był zakup licencji Fudo PAM Security pozwalającej 
na nieograniczoną ilość monitorowanych i nagrywanych sesji zdalnych nawiązywanych do 
systemów informatycznych wraz z gwarancją i wsparciem technicznym. 2. Wykonawca w 
ramach realizacji przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do: 1) udzielenia wszelkich 
nieograniczonych w czasie licencji wymaganych do prawidłowego działania oprogramowania 
producenta jako całości jak i poszczególnych jego elementów, w tym oprogramowania, na 
zasadach określonych w Umowie oraz OPZ, z zastosowaniem ograniczeń wypowiadania 
licencji wynikających z Umowy, 2) zapewnienia świadczenia usług Wsparcia technicznego dla 
posiadanego przez Zamawiającego rozwiązania informatycznego FUDO Security na okres 60 
miesięcy od dnia podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru, 3) świadczenia usług 
gwarancyjnych na funkcjonowanie oprogramowania producenta i jego wszystkich 
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komponentów objętych wsparciem technicznym na okres 60 miesięcy od dnia podpisania bez 
zastrzeżeń Protokołu Odbioru.
Internal identifier: BZ.26.250.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48514000 Remote access software package

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 60 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Oferta powinna być złożona w formie elektronicznej w sposób 
opisany w SWZ. 2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 3. Składając ofertę 
Wykonawca musi dodać dokumenty elektroniczne (załączniki): 1) JEDZ, o którym mowa w 
rozdz. IX ust. 1 SWZ, a jeżeli ofertę składają Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 
zamówienia - JEDZ wszystkich tych Wykonawców, 2) jeżeli ofertę składają Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, a zachodzi przypadek, o którym mowa w 
art. 117 ust. 2 i 3 PZP – oświadczenie, z którego wynika, które dostawy lub usługi wykonają 
poszczególni Wykonawcy, 3) odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru 
potwierdzający, że osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania, z wyłączeniem sytuacji określonej w rozdz. XI ust. 10 SWZ, 4) jeżeli w 
imieniu Wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z 
dokumentów, o których mowa w pkt 3) - pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający 
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy, 5) jeżeli Wykonawca zastrzegł, że nie mogą 
być udostępniane informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - dokument 
zawierający wykazanie, że informacje te stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, 6) w przypadku 
wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia – odpowiednio gwarancję albo 
poręczenie, 7) zobowiązanie podmiotów udostępniających zasoby do oddania Wykonawcy do 
dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny 
podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie 
dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów (jeżeli dotyczy), 8) oświadczenia 
Wykonawcy/Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia dotyczące 
przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, 9) oświadczenia podmiotu 
udostępniającego zasoby dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. oraz z art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego, 4. Dokumenty elektroniczne określone w ust. 3 muszą 
być opatrzone kwalifikowanym(i) podpisem(ami) elektronicznym(i) przed dodaniem dokumentu 
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do oferty, z wyłączeniem dokumentów, o których mowa w ust. 3 pkt 3) składanych w postaci 
wydruków, odpowiednio ze stron: https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.

 aspx, https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: 1. Kryterium oceny ofert o wadze 100 % jest cena. 2. Ocenie podlega cena oferty 
brutto (z podatkiem od towarów i usług). 3. Ocena ofert będzie dokonywana według 
poniższego wzoru: C= (Cn : Co) x 100% x 100 pkt., gdzie: C - liczba punktów przyznana 
ocenianej ofercie za cenę oferty z podatkiem VAT, Cn - najniższa cena oferty z podatkiem 
VAT wśród wszystkich podlegających ocenie ofert, Co - cena oferty z podatkiem VAT podana 
przez Wykonawcę, dla którego wynik jest obliczany dla ocenianej oferty. 4. Liczba punktów 
zostanie obliczona z dokładnością do jednej setnej punktu. 5. Za ofertę najkorzystniejszą 
zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Odwołanie wnosi się: 1. w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 
1 i 2 wnosi się w terminie:10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 4. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Poczta Polska 
S.A.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 089 770,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners

https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx
https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html
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Winner: 
Official name: PASSUS Spółka Akcyjna
Tender: 
Tender identifier: Oferta PASSUS Spółka Akcyjna
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 2 089 770,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa PASSUS Spółka Akcyjna
Date of the conclusion of the contract: 27/01/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Poczta Polska S.A.
Registration number: 5250007313
Department: Biuro Zakupów
Postal address: ul. Rodziny Hiszpańskich 8
Town: Warszawa
Postcode: 00-940
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Biuro Zakupów
Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
Telephone: +48226565804
Internet address: www.poczta-polska.pl
Information exchange endpoint (URL): https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska
Buyer profile: https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

mailto:zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
http://www.poczta-polska.pl
https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska
https://portal.smartpzp.pl/poczta-polska/
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8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 010828091
Department: Biuro Odwołań
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa%20klienta
/katalog%20spraw/opis%20uslugi/odwolaniedokrajowejizbyodwolawczej/UZP
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: PASSUS Spółka Akcyjna
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 5213676600
Postal address: ul. Goraszewska 19
Town: Warszawa
Postcode: 02-910
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c8c3c995-12b7-4807-9976-3a6f4faa0445  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
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Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 16/03/2026 14:23:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 186127-2026
OJ S issue number: 54/2026
Publication date: 18/03/2026
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