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See the notice on TED website

188296-2026 - Competition
Greece – Software package and information systems – «Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δήμου 
Αγίας Παρασκευής»
OJ S 54/2026 18/03/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΑΣ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ
Email: dimos@agiaparaskevi.gr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: «Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δήμου Αγίας Παρασκευής»
Description: Διακήρυξη Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διεθνούς Διαγωνισμού για την ανάθεση 
Σύμβασης Προμήθειας Αγαθών και παροχής υπηρεσιών με τίτλο: «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός Δήμου Αγίας Παρασκευής»
Procedure identifier: 19465e9c-4bdc-46b2-951f-83f007307f06
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 35125100 Sensors, 48445000 Customer Relation Management 
software package, 32420000 Network equipment, 34998000 Control, safety or signalling 
equipment for port installations, 48600000 Database and operating software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 284 516,13 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/188296-2026
mailto:dimos@agiaparaskevi.gr
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document Request

4. Group of lots

4.1.  Group of lots: GLO-0001
Lots included: LOT-0001, LOT-0004
Title: Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δήμου Αγίας Παρασκευής
Description: Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης (Υποέργο 2) είναι η υλοποίηση δέσμης 
δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού του Δήμου, που θα του επιτρέψουν το «ψηφιακό άλμα» 
και την σταδιακή μετατροπή του σε μια «έξυπνη πόλη», φιλική προς το περιβάλλον και τους 
πολίτες, ικανή να διασφαλίσει την αειφόρο ανάπτυξη και να ενισχύσει την ποιότητα ζωής 
κατοίκων/επιχειρήσεων της περιοχής. Οι δράσεις έχουν επιλεγεί από το marketplace της 
σχετικής πρόσκλησης «Ψηφιακός Μετασχηματισμός ΟΤΑ».
Internal identifier: Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δήμου Αγίας Παρασκευής

4.1.1.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 284 516,13 EUR

4.1.3.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει 
κριτηρίων.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: TMHMA 1 «ΔΡΑΣΕΙΣ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΥ IoT ΠΛΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΑΙ ΠΛΗΝ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ»
Description: 1. Έξυπνες διαβάσεις πεζών και φιλικές προς ΑΜΕΑ (κωδ. δράσης 4) 2. Έξυπνοι 
κάδοι απορριμμάτων (κωδ. δράσης 6) 3. Έξυπνα συστήματα ηλεκτροφωτισμού εντός 
δημοτικών κτιρίων (κωδ. δράσης 10) 4. Εγκατάσταση έξυπνων συστημάτων μέτρησης 
ποιότητας αέρα στην επικράτεια του Δήμου (κωδ. δράσης 21) 5. Κεντρική ενιαία πλατφόρμα 
διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού των ΟΤΑ (κωδ. 
δράσης 35)
Internal identifier: Ψηφιακός Μετασχηματισμός Δήμου Αγίας Παρασκευής

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 35125100 Sensors, 48445000 Customer Relation Management 
software package, 32420000 Network equipment, 34998000 Control, safety or signalling 
equipment for port installations, 48600000 Database and operating software package

5.1.2.  Place of performance
Town: ΑΓΙΑ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
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Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 1 Year

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 849 032,27 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Regional Development Fund (ERDF) (2021/2027)
Identifier of EU funds: MIS 6001394
Further details of EU funds: 2025E26370096
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document Request

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής.

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal
/TestPortal

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 29/04/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 29/04/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: Όπως προβλέπεται στη Διακήρυξη
Additional information: Επιτροπή Διαγωνισμού
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: 15 ημέρες από την δημοσίευση της προκήρυξης στο 
ΚΗΜΔΗΣ και 10ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα ή (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της 
προσβαλλόμενης παράλειψης

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: ΤΜΗΜΑ 2 : «ΔΡΑΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ, ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΩΝ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΥΠΟ-ΔΟΜΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ»
Description: 1. Έξυπνος Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων (κωδ. 
δράσης 11) 2. Σύστημα διαχείρισης δημοτικών κοιμητηρίων και ψηφιοποίηση φακέλων (κωδ. 
δράσης 12) 3. Διαχείριση κλειστών και ανοικτών χώρων άθλησης, πολιτισμού και ψυχαγωγίας 
(προγραμματισμός μαθημάτων, ενημέρωση γονέων, αγώνες, μαζικός αθλητισμός κτλ) (κωδ. 
δράσης 15) 4. Πολιτιστικές, αθλητικές εκδηλώσεις – Διαχείριση ηλεκτρονικού εισιτηρίου (κωδ. 
δράσης 20) 5. Σύστημα διαχείρισης αστικού πρασίνου και κοινοχρήστων χώρων (κωδ. δράσης 
26) 6. Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (Network Firewall, 
Endpoint security, κλπ) και παροχή συστήματος τηλε-εργασίας (κωδ. δράσης 34)
Internal identifier: ΤΜΗΜΑ 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48445000 Customer Relation Management software package, 
32420000 Network equipment

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 1 Year

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 435 483,86 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document Request

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal
/TestPortal

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 29/04/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 29/04/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: Όπως προβλέπεται στη Διακήρυξη
Additional information: Επιτροπή Διαγωνισμού
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: 15 ημέρες από την δημοσίευση της προκήρυξης στο 
ΚΗΜΔΗΣ και 10ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα ή Σε περίπτωση παράλειψης, η προθεσμία για την άσκηση 
της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης 
της προσβαλλόμενης παράλειψης

8. Organisations

https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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8.1.  ORG-0001
Official name: ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΑΣ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ
Registration number: 1007.Ε84602.0001
Postal address: Λ.ΜΕΣΟΓΕΙΩΝ 415 - 417
Town: ΑΓΙΑ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ
Postcode: 15343
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece
Contact point: ΤΜΗΜΑ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Email: dimos@agiaparaskevi.gr
Telephone: +302132004500
Fax: +302132004500
Internet address: https://www.agiaparaskevi.gr/
Buyer profile: https://www.agiaparaskevi.gr/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.E00961.0001
Department: ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΕΔΡΟΥ
Postal address: ΘΗΒΩΝ 196-198 (5ος ΟΡΟΦΟΣ)
Town: ΑΓ.ΙΩΑΝΝΗΣ ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Postcode: 18233
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Contact point: ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΕΔΡΟΥ
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: +302132141227
Fax: +302132141227
Internet address: www.aepp-procurement.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d879c151-72a1-41c6-87f0-a8633b13cd50  -  01

mailto:dimos@agiaparaskevi.gr
https://www.agiaparaskevi.gr/
https://www.agiaparaskevi.gr/
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 17/03/2026 10:44:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 188296-2026
OJ S issue number: 54/2026
Publication date: 18/03/2026
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