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See the notice on TED website

189034-2026 - Competition
Italy – Retail trade services – servizio di vendita dei titoli di viaggio tramite applicazioni per 
dispositivi mobili e punti vendita fisici distribuiti sul territorio della Regione Sardegna Gara n. 2
/2026
OJ S 54/2026 18/03/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ARST S.p.A.
Email: arst@arst.sardegna.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: servizio di vendita dei titoli di viaggio tramite applicazioni per dispositivi mobili e punti 
vendita fisici distribuiti sul territorio della Regione Sardegna Gara n. 2/2026
Description: Procedura aperta, ai sensi dell’art 155, comma 1 e dell’articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023 e s.m.i., finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro con più operatori economici, ex art. 
154 del D. Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento del servizio di vendita dei titoli di viaggio tramite 
applicazioni per dispositivi mobili e punti vendita fisici distribuiti sul territorio della Regione 
Sardegna Gara n. 2/2026
Procedure identifier: 00340d3a-49fa-4c99-9242-6b473df992ec
Internal identifier: gara n.2/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55900000 Retail trade services

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 328 224,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 6 328 224,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/189034-2026
mailto:arst@arst.sardegna.it
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: servizio di vendita dei titoli di viaggio tramite applicazioni per dispositivi mobili e punti 
vendita fisici distribuiti sul territorio della Regione Sardegna Gara n. 2/2026
Description: Procedura aperta, ai sensi dell’art 155, comma 1 e dell’articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023 e s.m.i., finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro con più operatori economici, ex art. 
154 del D. Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento del servizio di vendita dei titoli di viaggio tramite 
applicazioni per dispositivi mobili e punti vendita fisici distribuiti sul territorio della Regione 
Sardegna Gara n. 2/2026
Internal identifier: gara n.2/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55900000 Retail trade services
Options: 
Description of the options: vedi disciplinare di gara

5.1.2.  Place of performance
Town: sardegna
Country subdivision (NUTS): Sud Sardegna (ITG2H)
Country: Italy

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 328 224,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 6 328 224,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 
Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara si 
veda art 6.1 del disciplinare di gara

Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi 
cinque precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari € 1 milione di euro IVA 
esclusa. si veda art 6.2 del disciplinare di gara

Criterion: References on specified services
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Description of selection criterion: Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di pubblicazione 
della gara di almeno n. 3 servizi analoghi a quelli oggetto del presente Accordo Quadro, quali, 
a titolo esemplificativo e non esaustivo, attività di vendita, distribuzione o gestione di titoli di 
viaggio, ovvero servizi equivalenti nei settori della bigliettazione, della mobilità, del retail o dei 
sistemi di pagamento per un importo minimo pari a 3 milioni di euro ciascuno. si veda art 6.3.1.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior 
rapporto qualità/prezzo secondo quanto indicato nei documenti di gara si veda artt 17 e ss. del 
disciplinare di gara

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 20/04/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://arst.acquistitelematici.it/tender/77

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://arst.acquistitelematici.it/tender/77
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Not allowed
Description of the financial guarantee: vedi documenti di gara
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Information about public opening: 
Opening date: 07/05/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: vedi documenti di gara
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: vedi documenti di gara

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 0
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: TAR SARDEGNA
Information about review deadlines: vedi documenti di gara
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ARST S.p.A.
Organisation providing offline access to the procurement documents: ARST S.p.A.

https://arst.acquistitelematici.it/tender/77
https://arst.acquistitelematici.it/tender/77
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Organisation providing more information on the review procedures: TAR SARDEGNA
Organisation receiving requests to participate: ARST S.p.A.
Organisation processing tenders: ARST S.p.A.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ARST S.p.A.
Registration number: 00145190922
Town: CAGLIARI
Postcode: 09122
Country subdivision (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Country: Italy
Email: arst@arst.sardegna.it
Telephone: 07026571
Buyer profile: https://www.arst.sardegna.it/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: TAR SARDEGNA
Registration number: 80004710929
Town: CAGLIARI
Postcode: 09122
Country subdivision (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Country: Italy
Email: tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 070 679751
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 0b9a7918-d39d-483b-adbd-4e09f5523af8  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 17/03/2026 11:40:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 189034-2026
OJ S issue number: 54/2026
Publication date: 18/03/2026
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