190221-2018 - Result See the notice on TED website

Finland-Lahti: Business and management consultancy services
OJ S 84/2018 02/05/2018

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Hameen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
National registration number: 2296962-1
Town: Lahti
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: susanna.hurmalainen@ely-keskus.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.ely-keskus.fi

1. Name and addresses
Official name: Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
National registration number: 2296962-1
Town: Oulu
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: susanna.hurmalainen@ely-keskus.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.ely-keskus.fi

1. Name and addresses
Official name: Keski-Suomen elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskus
National registration number: 2296962-1
Town: Jyvaskyla
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: susanna.hurmalainen@ely-keskus.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.ely-keskus.fi

1. Name and addresses
Official name: Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
National registration number: 2296962-1
Town: Mikkeli
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: susanna.hurmalainen@ely-keskus.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.ely-keskus.fi
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I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

.4. Type of the contracting authority
National or federal agency/office

1.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Asiantuntijapalveluja pk-yrityksen kehittamissuunnitelman toteuttamisen tukemiseksi
(konsultointi)

1.1.2. Main CPV code
79410000 Business and management consultancy services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Hankinta sisaltaa viisi (5) erilaista pk-yrityksille suunnattua konsultointipalvelua.
1. Pk-yrityksen kasvuvalmiuksien ja liiketoiminnan uudistumisen kehittdminen
2. Pk-yrityksen tuottavuuden, talouden ja digitalisaation kehittdminen
3. Pk-yrityksen markkinoinnin ja asiakkuuksien kehittdminen
4. Pk-yrityksen johtamisen ja henkiloston osaamisen kehittdminen
5. Pk-yrityksen innovaatioiden kehittdminen liiketoimintalahtdisesti.
Palvelu on valmiiksi hinnoiteltu. Hinta/asiakastydskentelypaiva 1 200 EUR + alv, josta
yrityksen maksuosuus 25 %.
Palvelu on valtakunnallinen.
Asiantuntijapalvelun kesto ja sisaltd maaraytyvat pk-yrityksen tarpeen mukaan. Tarpeen
maarittely tehdaan yhteistydssa tilaajan kanssa.
Asiantuntijapalvelun tavoite konkretisoituu tilaajan tekemassa tilauksessa palveluntuottajalle.
Asiantuntijapalvelu toteutetaan asiantuntijan ja pk-yrityksen yhteistyona.

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 21 000 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.1. Title
Pk-yrityksen kasvuvalmiuksien ja liiketoiminnan uudistumisen kehittdminen
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

1.2.3. Place of performance
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NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Palvelun sisalto:
Kasvu ja Uudistuminen sisalto
— maaritetdan ja arvioidaan yrityksen tarkeimmat kilpailuedut kasvun ja kansainvalistymisen
mahdollistajina
— kehitetdan ja vahvistetaan yrityksen lilkketoiminnan parempaa hallintaa kasvun,
kansainvalistymisen ja/tai muutostilanteissa
— maaritelldan kasvutavoitteiden pohjalta, kuinka tuotteita ja palveluja markkinoidaan oikeille
asiakkaille oikealla tavalla
— suunnitellaan, miten kasvu toteutetaan mahdollisimman kustannustehokkaasti ja
kannattavasti
— ohjataan yrityksen johtoa (hallitus, avainhenkildt) suunnitelmalliseen ja pitkajanteiseen
kasvua tukevaan toimintaan, ennakointiin ja sen hyddyntamiseen
— tuetaan ja ohjataan yritysjohtoa kasvun, kansainvalistymisen ja/tai muutostilanteen
mukanaan tuoman organisaatiomuutoksen ja strategian hallinnassa ja suunnittelussa,
johtamisessa ja toteutuksessa
— tuetaan omistajanvaihdoksissa tapahtuvia muutostilanteita ja turvataan liiketoiminnan
jatkuvuutta omistajanvaihdoksen jalkeen.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 100
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Pk-yrityksen tuottavuuden, talouden ja digitalisaation kehittdminen
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Palvelun sisalto:
Palvelu sisaltaa toimenpiteet, joilla:
— kehitetdan tyon sujuvuutta ja tuotantoa
— kehitetdan tuotanto- ja palveluprosesseja seka niiden johtamista ottaen huomioon energian
seka materiaalin kdyton hallinnan ja tehostamisen
— selvitetaan ja kehitetdan uuden teknologian ja digitalisaation hyodyntamismahdollisuuksia
yrityksen toiminnassa
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11.2.5.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

I.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.
I.2.
.2.1.
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— kehitetdan yrityksen talouden strategista suunnittelua, seurantaa ja talouteen liittyvien
tietojarjestelmien hyddyntamista.

Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 100
Price - Weighting: 0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no
Additional information
Description

Title
Pk-yrityksen markkinoinnin ja asiakkuuksien kehittaminen
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement

Palvelun sisalto:

— ohjataan yritysta markkinoinnin strategisessa suunnittelussa

— kehitetdan asiakkuudenhallintaa markkinointistrategian osana

— analysoidaan eri viestinta- ja markkinointikanavien merkitysta, painoarvoa ja
kayttokelpoisuutta ja suunnitellaan markkinoinnin toimintatapoja, kehitetaan
markkinointiosaamista (mm. hinnoittelu, tuotteistaminen, jakelutiet, toimintaprosessit,
markkinoinnin organisointi)

— ohjataan suunniteltujen markkinointitoimenpiteiden kustannustehokkaaseen toteutukseen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 100
Price - Weighting: 0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no
Additional information
Description

Title
Pk-yrityksen johtamisen ja henkildston osaamisen kehittaminen
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Lot No: 4

1.2.2. Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

11.2.4. Description of the procurement
Palvelun sisalto:
— kartoitetaan ja kehitetdan johtamisen ja esimiestyon laatua seka tydhyvinvointia
— selvitetdan henkiloston osaamistarpeet suhteessa yrityksen tulevaisuuden tavoitteisiin
— kehitetdan henkiléston osaamisen ja tydhyvinvoinnin strategista suunnittelua (eli
tyéhyvinvoinnin kehittdmiseen tahtaavien toimenpiteiden suunnittelu).

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 100
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Pk-yrityksen innovaatioiden kehittaminen liiketoimintalahtoisesti
Lot No: 5

1.2.2. Additional CPV code(s)
79410000 Business and management consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Palvelun sisalto:
— perehdytetaan yritysjohtoa innovaatioiden kaupallistamiseen ja johtamiseen
— autetaan yritysta saamaan uusia toimintamahdollisuuksia ja hyddyntamaan kansainvalisia
markkinoita innovatiivisten tuote- ja palveluideoiden kehittamisella ja kaupallistamisella
— tarvittaessa tehdaan korkean arvonlisan tuottamiseen liittyvia selvityksia, mm. IPR:n ja
tuotekehitykseen liittyvat esiselvitykset tai markkina-analyysit.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 100
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 160-330569

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Pk-yrityksen kasvuvalmiuksien ja liikketoiminnan uudistumisen kehittaminen

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/03/2018

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 335
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Accelerando Oy
National registration number: 2305973-4
Town: Espoo
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: ACE Consulting
National registration number: 2214494-5
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 7 000 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Pk-yrityksen tuottavuuden, talouden ja digitalisaation kehittaminen

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/03/2018

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 335
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: ABC Solutions Oy
National registration number: 2529308-1
Town: Seingjoki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Accelerando Oy
National registration number: 2305973-4
Town: Espoo
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 4 000 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting

Section V: Award of contract
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V.2,

V.21.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Lot No: 3

Title:
Pk-yrityksen markkinoinnin ja asiakkuuksien kehittaminen

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/03/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 335

The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Accelerando Oy

National registration number: 2305973-4
Town: Espoo

NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland

The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Anitya Oy Ab

National registration number: 2225621-8
Town: Tammisaari

NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 4 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

V.2,

V.21.

V.2.2.

190221-2018

Lot No: 4

Title:
Pk-yrityksen johtamisen ja henkiloston osaamisen kehittaminen

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/03/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 355

The contract has been awarded to a group of economic operators: yes
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: 3K Savo Oy
National registration number: 2571322-6
Town: Mikkeli
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: 4T-Konsultit Oy
National registration number: 0562338-9
Town: Hameenlinna
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 000 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section V: Award of contract

Lot No: 5

Title:
Pk-yrityksen innovaatioiden kehittdminen liiketoimintalahtoisesti

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/03/2018

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 335
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Accelerando Oy
National registration number: 2305973-4
Town: Espoo
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: ACE Consulting Oy
National registration number: 2214494-5
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
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V.2.4.

V.2.5.

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 4 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.

V1.4,

Vi.4.1.

VLS.

190221-2018

Additional information

Suuresta sopimusmaarasta johtuen ilmoitamme talla ilmoituslomakkeella vain kaksi (2)

sopimuskumppania jokaista osa-aluetta kohden. Loput sopimuskumppanit 16ytyvat osoitteesta:

http://www.keha-keskus.fi/files/1815/2481/9311/JIki-ilmoitus HAMELY4772017.pdf

Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postal code: 00520

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Fax: +358 295643314

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
30/04/2018
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