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See the notice on TED website

192939-2026 - Result
Bulgaria – IT services: consulting, software development, Internet and support – „Техническо 
софтуерно обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в следгаранционен период на 
Система за управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”
OJ S 56/2026 20/03/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ОРГАНИЗАЦИЯ И КОНТРОЛ НА ТРАНСПОРТА
Email: d_yorgov@plovdiv.bg
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: „Техническо софтуерно обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в 
следгаранционен период на Система за управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”
Description: Обществената поръчка е с предмет: „Техническо софтуерно обслужване, 
ремонтна поддръжка и развитие в следгаранционен период на Система за управление и 
контрол на трафика в гр. Пловдив”. Настоящата поръчка включва Софтуерна поддръжка 
на СУТ за 12 месеца, хардуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, надграждане с 
оборудване на кръстовища при възлагане от възложителя при необходимост,доставка 
на части за СУТ при възлагане от възложителя при необходимост,задължително 
обучение на персонала. Обществената поръчка е с предмет: „Техническо софтуерно 
обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в следгаранционен период на Система за 
управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”. Настоящата поръчка включва 
Софтуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, хардуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, 
надграждане с оборудване на кръстовища при възлагане от възложителя при 
необходимост,доставка на части за СУТ при възлагане от възложителя при 
необходимост,задължително обучение на персонала. Обект на настоящата обществена 
поръчка е услуга. Системата за управление на трафика (СУТ) в гр. Пловдив е 
реализирана като отворена система, позволяваща постоянно усъвършенстване с нови 
функционалности и подобряване на потребителския интерфейс. Основните елементи на 
системата са изградени и адаптирани за работа на Центъра за Управление на Трафика 
(ЦУТ) в град Пловдив съгласно Договор BG161PO001/1.5-03/2011/001-D-09 № 14ДГ1418 
от 17.12.2014 г. за изпълнение на обществена поръчка за „Проектиране, изграждане и 
внедряване на център за управление на трафика” по проект „Модернизация и развитие 
на устойчив градски транспорт в град Пловдив”, ДБФП № BG161PO001/1.5-03/2011/001, 
изпълняван от Община Пловдив в качеството и на бенефициент по Оперативна 
програма „Регионално развитие” 2007 – 2013 г
Procedure identifier: 7552fd2c-0bb7-4a4e-a78f-c8bca276256b
Previous notice: 84abe55c-2b92-471b-b9be-5ac33362cc6f-01
Internal identifier: 530607
Type of procedure: Open

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/192939-2026
mailto:d_yorgov@plovdiv.bg
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2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Пловдив (BG421)
Country: Bulgaria

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 431 666,67 BGN

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: „Техническо софтуерно обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в 
следгаранционен период на Система за управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”
Description: Обществената поръчка е с предмет: „Техническо софтуерно обслужване, 
ремонтна поддръжка и развитие в следгаранционен период на Система за управление и 
контрол на трафика в гр. Пловдив”. Настоящата поръчка включва Софтуерна поддръжка 
на СУТ за 12 месеца, хардуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, надграждане с 
оборудване на кръстовища при възлагане от възложителя при необходимост,доставка 
на части за СУТ при възлагане от възложителя при необходимост,задължително 
обучение на персонала. Обществената поръчка е с предмет: „Техническо софтуерно 
обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в следгаранционен период на Система за 
управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”. Настоящата поръчка включва 
Софтуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, хардуерна поддръжка на СУТ за 12 месеца, 
надграждане с оборудване на кръстовища при възлагане от възложителя при 
необходимост,доставка на части за СУТ при възлагане от възложителя при 
необходимост,задължително обучение на персонала. Обект на настоящата обществена 
поръчка е услуга. Системата за управление на трафика (СУТ) в гр. Пловдив е 
реализирана като отворена система, позволяваща постоянно усъвършенстване с нови 
функционалности и подобряване на потребителския интерфейс. Основните елементи на 
системата са изградени и адаптирани за работа на Центъра за Управление на Трафика 
(ЦУТ) в град Пловдив съгласно Договор BG161PO001/1.5-03/2011/001-D-09 № 14ДГ1418 
от 17.12.2014 г. за изпълнение на обществена поръчка за „Проектиране, изграждане и 
внедряване на център за управление на трафика” по проект „Модернизация и развитие 
на устойчив градски транспорт в град Пловдив”, ДБФП № BG161PO001/1.5-03/2011/001, 
изпълняван от Община Пловдив в качеството и на бенефициент по Оперативна 
програма „Регионално развитие” 2007 – 2013 г
Internal identifier: 530607

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
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5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Пловдив (BG421)
Country: Bulgaria

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 1 Year

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 431 666,67 BGN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Съгласно чл. 70, ал.1 от ЗОП, поръчкaта е възожена въз основа на икономически 
най-изгодна оферта. Икономически най- изгодна оферта за настоящата поръчка е 
определена въз основа на критерия за възлагане „ най-ниска цена“.
Description: Обстоятелството най-ниска цена се установява чрез методиката за 
определяне на комплексна оценка на база на 3 ценови показателя. Максимален брой 
точки, който може да бъде присъден на участник при определяне на комплексната 
оценка е 100 точки. Показател 1 - Месечни цени за услугите за дейности: 
Следгаранционна поддръжка на софтуер и хардуер, обучение на персонала(стойността 
за 12 месеца )- т.1 от ценовото предложение Формула за изчисление : Ц1=(Ц1min/Ц1n)
*50 Оценява се оферираната цена в ценовото предложение на участника. Оценката се 
извършва по посочената формула: Ц1min е най- ниската предложена от участник цена, 
а Ц1n е цената предложена от участник, чиято оферта се оценява. Максимално 
възможен брой точки и тежест по Показател 1 - 50 точки. Показател 2 - Цени за услугите 
за дейности: надграждане с оборудване на кръстовища(общата стойност – сбор от 
цените в таблицата за съответните бройки – т. 2 от ценовото предложение) Формула за 
изчисление - Ц2=(Ц2min/Ц2n)*25 Оценява се оферираната цена в ценовото 
предложение на участника. Оценката се извършва по посочената формула Ц2 min e 
най- ниската предложена от участник цена, а Ц2n e цената, предложена от участник, 
чиято оферта се оценява. Максимално възможен брой точки и тежест по Показател 2 - 
25 точки. Показател 3 - Цена за доставка (общата стойност- сбора от всички бройки 
описани компоненти) – т. 3 от ценовото предложение. Формула за изчисление - Ц3=
(Ц3min/Ц3n)* 25 Оценява се оферираната цена в ценовото предложение на участника. 
Оценката се извършва по посочената формула: Ц3 min е най- ниската предложена от 
участник цена, а Ц3n e цената предложена от участник, чиято оферта се оценява. 
Максимално възможен брой точки и тежест по Показател 3 - 25 точки Комплексна 
оценка (КО) КО= Ц1+Ц2+Ц3
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Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: 
Възложителят изисква представяне в 5-дневен срок на обосновка за начина на 
образуване на предложение в офертата на участник свързано с цена или разходи, 
когато то е с повече от 20 на сто по-благоприятно от: 1. средната стойност на 
предложенията на останалите участници по същия показател за оценка - при допуснати 
до оценяване три или повече оферти; 2. обявената прогнозна стойност, а когато това не 
е приложимо - от друга предварително определена от възложителя подходяща и 
обективна база за сравнение, посочена в обявените условия на поръчката - при 
допуснати до оценяване една или две оферти. (приложените към документацията 
базисни цени)
Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Посочени са в Описание(BT-
540-Lot)

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Комисия за защита на конкуренцията
Information about review deadlines: Съгласно чл. 197, ал. 1, т. 7 от ЗОП.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 220 707,66 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: МОУДШИФТ ЕВРОПА АД
Tender: 
Tender identifier: OF2614046: "ТЕЛЕЛИНК СИТИ ЕООД"
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 220 707,66 EUR
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 241992
Title: „Техническо софтуерно обслужване, ремонтна поддръжка и развитие в 
следгаранционен период на Система за управление и контрол на трафика в гр. Пловдив”
Date of the conclusion of the contract: 06/03/2026
Address of the contract: https://app.eop.bg/today/530607

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically

https://app.eop.bg/today/530607
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Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ОРГАНИЗАЦИЯ И КОНТРОЛ НА ТРАНСПОРТА
Registration number: 0004715040325
Postal address: бул. 6-ти СЕПТЕМВРИ №.274
Town: гр.Пловдив
Postcode: 4006
Country subdivision (NUTS): Пловдив (BG421)
Country: Bulgaria
Contact point: Димчо Йоргов
Email: d_yorgov@plovdiv.bg
Telephone: 032 628701
Buyer profile: https://app.eop.bg/buyer/27167
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Комисия за защита на конкуренцията
Registration number: 000698612
Postal address: бул. Витоша № 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Комисия за защита на конкуренцията
Email: delovodstvo@cpc.bg
Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Internet address: http://www.cpc.bg
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: МОУДШИФТ ЕВРОПА АД
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 204860864
Postal address: гр. София, р-н Младост, п.к.1766, кв. Младост 4, Бизнес парк София №1, 
сграда 5, вх. А, ет. 1
Town: гр. София

mailto:d_yorgov@plovdiv.bg
https://app.eop.bg/buyer/27167
mailto:delovodstvo@cpc.bg
http://www.cpc.bg
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Postcode: 1766
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Miroslav Rusenov Katsarov
Email: miroslav.katsarov@modeshift.com
Telephone: +359 2 9704040
Internet address: http://modeshift.com
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 03b5f1f6-659d-43d8-8d10-3bd68b8b579e  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 19/03/2026 15:22:30 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian
Notice publication number: 192939-2026
OJ S issue number: 56/2026
Publication date: 20/03/2026

mailto:miroslav.katsarov@modeshift.com
http://modeshift.com
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